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RESUMEN

La innovacion en la educacion es un boom que actualmente ciertas instituciones
educativas esta aplicando para que los estudiantes tengan un mejor entorno de
estudio. La presente propuesta de mejora se trata del uso del big data en la educacion
para mejorar el aprendizaje de los alumnos por medio de herramientas o aplicaciones
tecnolégicas de facil y de libre acceso lo cual permitiran que tanto las actividades
desarrolladas en clases, tareas y talleres sean mas dinamicas e interactivas. Se
ejecutd una prueba piloto para la asignatura de matematicas en la cual se utilizé la
aplicacion Knowre, la cual es una herramienta cuya interfaz gréafica es similar al juego
Minecraft por lo que se capacitd al docente de dicha asignatura sobre la app, su uso,
los datos que se recopilan mientras los estudiantes van resolviendo o respondiendo
las interrogantes. La aplicacion permite observar mediante graficos estadisticos el
porcentaje de las respuestas obtenidas de los estudiantes y asi el docente, pueda
determinar que tépico o tema estan presentando falencias o vacios. La metodologia
empleada fue la documental la cual consiste en investigar todo material bibliografico
sobre instituciones que utilicen el big data con las técnicas de gamificacién. Esta
aplicacion resulto ser muy interesante porque el aprendizaje basado en juegos es lo
gue actualmente se encuentra en internet, existen sitios webs donde desde nifios de
5 afios en adelante pueden aprender desde las vocales, colores, los numeros
mediante juegos lo cual hace que su forma de entender cada tema sea mas sencilla

para ellos.

Palabras Claves: Big Data, Gamificacién, Aprendizaje, Aplicacion, Mejora.
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ABSTRACT

Innovation in education is a boom that certain educational institutions are currently
applying so that students have a better study environment. This improvement proposal
deals with the use of big data in education to improve student learning through easily
and freely accessible technological tools or applications, which will allow both the
activities developed in classes, tasks and workshops to be more dynamic and
interactive. A pilot test was carried out for the mathematics subject in which the Knowre
application was used, which is a tool whose graphic interface is similar to the Minecraft
game, for which the teacher of said subject was trained on the app, its use, the data
that is collected while students are solving or answering the questions. The application
allows to observe through statistical graphs the percentage of the answers obtained
from the students and thus the teacher can determine which topic or theme is
presenting shortcomings or gaps. The methodology used was documentary, which
consists of investigating all bibliographic material about institutions that use big data
with gamification techniques. This application turned out to be very interesting because
game-based learning is what is currently on the internet, there are websites where
children 5 years and older can learn from vowels, colors, numbers through games,

which makes their shape to understand each topic easier for them.

Keywords: Big Data, Gamification, Learning, Application, Improvement.
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INTRODUCCION

Con la llegada del Internet y la tecnologia de la comunicacion, ha aumentado la
insercion del aprendizaje electronico. Los datos digitales creados por las instituciones
educativas se encuentran en un constante ascenso. El creciente interésen los Ultimos
3 afios por el big data, la mineria de datos educativos y el analisis del aprendizaje ha
motivado el desarrollo de nuevas formas, enfoques analiticos yavances en los
entornos de aprendizaje. La necesidad de usar big data para manejary analizar esta
gran cantidad de datos es fundamental. (Sedkaoui, S. y Khelfaoui, M.

,2019).

Esta tendencia ha comenzado a atraer el interés de las instituciones educativas
que tienen un papel importante en el proceso de desarrollo de habilidades y la
preparacion de una nueva generacioén de educandos o conocido como “La verdadera
revolucion para la educacion”, es en base a este tipo de términos que muchos han
prestado atencién al big data para el aprendizaje. Por la cual es que varios entendidos
en el sistema educativos se han planteado la siguiente interrogante ¢Cémo pueden
las técnicas y herramientas de andlisis ser tan eficientes y convertirse en una gran
perspectiva para el proceso de aprendizaje? El analisis de big data, cuando se aplica
a los procesos de ensefianza y aprendizaje, puede ayudar tanto a improvisar como a
desarrollar nuevos paradigmas. (Liu, Y.2014)

En esta perspectiva, el uso de la big data es una de las opciones mas
prometedora porgue se enfoca en herramientas analiticas para mejorar el futuro del
aprendizaje electrénico en las instituciones educativas de nivel primario y secundario
de la ciudad de Guayaquil.

La propuesta de mejora en mencién se encuentra dividida en 5 capitulos, los

cuales se detallan a continuacion:
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El capitulo 1 lleva como el nombre de Antecedente del estudio; dentro de este,
se explica el planteamiento del problema, luego se detallan los objetivos de la
investigacion tales como general y especificos, la justificacion del porque el desarrollo
de la investigacion, la metodologia empleada, los tipos, niveles y disefio de la
investigacion, las principales definiciones, alcance, limitaciones y el cronograma de la
entrega de los capitulos.

El capitulo 2 lleva como nombre Marco Teorico y dentro de este se detalla la
teoria del big data con sus respectivos tipos de analisis, adicional se explica sobre los
analisis comparativos y critico de la investigacion.

El capitulo 3 lleva el nombre Marco metodoldgico, y dentro de este se detalla la
resefia historica, la filosofia organizacional el cual estd conformado por la mision,
vision y valores, posterior se encuentra el disefio organizacional en el cual se explica
el FODA de cada institucion escogida.

El capitulo 4 lleva el nombre el de Desarrollo y resultado, aqui se detalla un
resumen del marco metodoldgico, el desarrollo de la investigacion, Diagnostico, plan
de mejora y los mecanismos de control, posterior se explica el analisis de la encuesta
con sus respectivos resultados, luego se detalla la propuesta de mejora empleada.

Finalmente, el capitulo 5 se en basa en las conclusiones y recomendaciones

obtenidas en la investigacion.



