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Resumen

Mediante el presente trabajo, se presento el objetivo de realizar un “plan estratégico
para la empresa Runa Trader S.A.C, Pera 2023-2025", esta empresa se dedica a la
importacion y desarrollo de marcas de productos de consumo masivo en el mercado
peruano a través del cual detallaremos las recomendaciones y acciones a ejecutar de
tal forma que la mencionada compafia pueda lograr los targets de ventas y
rentabilidad que le permitan mantener su operacion comercial en el mercado peruano,
indicadores que segun sus resultados acumulados no han sido los esperados. El
objetivo principal de este plan es proporcionar una vision estratégica a largo plazo,
alineando los recursos, las capacidades y las metas de la organizacion para maximizar
su desempefio y su capacidad de adaptacion. A través de un analisis riguroso de
nuestro entorno interno y externo, se identificaran oportunidades clave, se mitigara
riesgos potenciales y finalmente se trazara una ruta clara hacia el éxito. En el proceso
de diagndstico se identifico desafios criticos relacionados con su entorno econémico
y politico, asi como con su situacion financiera y capacidad de negociacién. Estos
desafios sirvieron como base para el redisefio de su filosofia organizacional,
priorizando valores, la formulacién de estrategias se centrd en la diversificacion del
mercado y la consolidacion de acuerdos comerciales soélidos tanto a nivel nacional
como internacional. Estas estrategias se tradujeron en planes de accion, El
presupuesto, con un valor econdmico de $12,000 délares, se mantuvo flexible para

adaptarse a cambios inesperados.

Palabras clave: Plan estratégico, segmentacion de mercado, competencia,

canales de distribucion, consumidor.
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Abstract

Through the present work, the objective to carry out a strategic “plan for the company
Runa Trader S.A.C, Peru 2023-2025" was presented, this company is dedicated to the
importation and development of brands of mass consumption products in the Peruvian
market through the which we will detail the recommendations and actions to execute
in such a way that the aforementioned company can achieve the sales and profitability
targets that allow it to maintain its commercial operation in the Peruvian market,
indicators that according to its accumulated results have not been as expected. The
main objective of this plan is to provide a long-term strategic vision, aligning the
organization's resources, capabilities and goals to maximize its performance and
adaptability. Through a rigorous analysis of our internal and external environment, key
opportunities will be identified, potential risks will be mitigated, and ultimately a clear
path to success will be charted. In the diagnostic process, critical challenges related to
its economic and political environment were identified, as well as its financial situation
and bargaining power. These challenges served as the basis for the redesign of its
organizational philosophy, prioritizing values, the formulation of strategies focused on
market diversification and the consolidation of solid commercial agreements both
nationally and internationally. These strategies were translated into action plans. The
budget, with an economic value of $12,000 dollars, remained flexible to adapt to

unexpected changes.

Keywords: Strategic plan, market segmentation, competition, distribution

channels, consumer.
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Introduccién

En un mundo en constante cambio y evolucion, las organizaciones se enfrentan
a desafios cada vez mas complejos y competitivos. Para mantenerse relevantes y
alcanzar el éxito a largo plazo, es fundamental contar con una direccién clara y una
hoja de ruta bien definida. Es en este contexto que se presenta el presente Plan
Estratégico, una guia integral que establecera los objetivos, las estrategias y las
acciones necesarias para posicionar a RUNA TRADER S.A.C en el camino del

crecimiento sostenible y el logro de sus objetivos.

Este plan se desarrolla de manera colaborativa, involucrando a los lideres y
miembros clave de la organizacion, con el fin de aprovechar la sabiduria colectiva y
garantizar la participacion de todas las partes interesadas. Asimismo, se ha tenido en
cuenta nuestra mision, vision y valores fundamentales, asegurando que las acciones
estratégicas que se propongan estén alineadas con el propdsito central y la identidad

corporativa de RUNA TRADER S.A.C.

A lo largo de este documento, exploraremos en detalle los componentes clave
del plan estratégico. Esto incluye el analisis del entorno, la definicibn de nuestros
objetivos estratégicos, la identificacién de las acciones necesarias, la asignacion de
responsabilidades y la creacion de métricas para finalmente evaluar el progreso. Para

esto la investigacion se divide en los siguientes capitulos:

Capitulo I: Antecedentes del estudio, en el cual se detallan contiene hechos
histdricos los cuales reflejan ademas la evolucién y resultados de la compafia durante

sus primeros afos de gestidon entre los periodos 2023 — 2025.
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Capitulo II: Marco tedrico, en el que tratamos los argumentos y topicos que
sostienen la investigacion para entregar un mayor entendimiento del estudio,

importancia de tépicos, analisis comparativo y critico.

Capitulo lll: Marco Referencial, en este capitulo se desarrolla en base a la
empresa que se estudia desde la resefia historica, filosofia, disefio organizacional,

servicios los cuales nos daran el soporte necesario para sostener el plan estratégico.

Capitulo IV: Resultados, en el cual detallaremos los resultados estimados y el
nivel de asertividad que podriamos lograr, y finalmente el desarrollo de los objetivos

especificos que determinaran la viabilidad del presente plan estratégico.

Capitulo V: En el que se plasmaran nuestras sugerencias y conclusiones
teniéndolas de forma clara y precisa para el presente trabajo de investigacion.
Finalmente detallaremos la bibliografia utilizada, la que sera de gran utilidad para

poder establecer el mencionado plan estratégico.





