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Resumen 

 

En el presente proyecto que se ha denominado “Propuesta de mejora para el 

proceso de respaldo de información de usuarios en el Grupo Corporativo SUDINCO 

de Quito – Ecuador en 2022” se realizó el diagnóstico del estado de los respaldos de 

los computadores de la organización, en donde se pudo verificar que no todos los 

equipos cuentan con un proceso automático y completo de respaldo de información. 

Se utilizó la metodología descriptiva, de modo que se pudo especificar las 

características del proceso que se desea mejorar, se logró diseñar una solución 

híbrida (respaldos locales más respaldos en nube) y finalmente se establecieron 

mecanismos de control que permitirán sostener los planes de respaldos, brindando 

seguridad y tranquilidad a la organización frente a daños físicos o ataques informáticos 

que pudieran comprometer la integridad de la información. 
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