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Resumen

El objetivo del presente estudio fue elaborar una propuesta de mejora para la
Gestion de Inventarios del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - INEI, 2021.
Considerando la metodologia: diagndstico donde se mencionaron las probleméticas
gue se evidencian a partir del levantamiento de informacion; a través del uso de
técnicas e instrumentos para la recoleccion de datos como: observaciones, encuestas
y analisis FODA. Luego se disefio la propuesta, enfocada en la automatizacion de la
Gestion de Inventarios. Finalmente, se establecieron los Mecanismos de control, los
tiempos para la ejecucién de este tipo de investigacion son cortos, lo que representé
una desventaja pues no se puede llegar a la etapa de implementacién de las acciones
y ejecucion de estas. Concluyendo, con la presente investigacion se diagnosticé la
situacion actual de la institucion referida a la Gestion de Inventario, detectandose la
necesidad de automatizar el proceso. Se logré que el disefio de la propuesta cubriera
todas las fases para el desarrollo y aplicacion web, abarcando los requerimientos
necesarios para un correcto funcionamiento, maximizando las funcionalidades
deseadas, enriguecidas con los aportes generados posterior a la revision bibliografica.
Otro aporte que se conseguira posterior a la aplicacién de la propuesta es la reduccion
de los tiempos en espera para las solicitudes de diversa indole (asignacion, baja o
mantenimiento de los equipos). Es muy importante tener en cuenta que, para el
despliegue de la aplicacién web una vez se implemente la propuesta (luego de su
aprobacion) es la eleccion de un hosting y prever contar con los equipos de computo
necesarios y adecuado segun sea el &rea u oficina, que provean las condiciones

requeridas para lograr la puesta en marcha.

Palabras claves: mejora, gestion de inventario, metodologia agil, Proceso Racional
Unificado (RUP).



Introduccion

Los cambios que generan la tecnologia e innovacion a las empresas son
multiples, es de importancia la identificacion y anticipacion de las demandas en corto,
mediano y largo plazo, en cuanto a las organizaciones emergentes. Es decir, con
certificaciones de competencias. En tal sentido, El Instituto Nacional de Estadisticas e
Informética en adelante (INEI), particularmente el area de Almacén requiere entrar a
formar parte de los cambios profundo que le permita brindar una mejor calidad en sus

servicios.

Con una aplicacion o sistema web, el &rea de almacén se organizara, mejorara
y agilizard sus procesos como: ingreso y salida de materiales, pedidos, control de
stock, control de mantenimiento preventivo y correctivo. El presente trabajo tiene como
objetivo Elaborar una Propuesta de Mejora para la Gestion de Inventario en el INEI.
Utilizando la metodologia Proceso Unificado Racional en adelante (RUP) y el
Lenguaje Unificado de Modelado en adelante (UML) para el analisis e implementacién
de sistemas orientados a objetivos. Con el RUP se documenta e implementan datos
de una manera mas facil y eficiente. Por ello, el presente trabajo se estructura de la

siguiente manera:

En el capitulo | Antecedentes del estudio, se presenta el planteamiento del

problema, objetivos, justificaciéon, metodologia, definiciones, alcances y limitaciones.

En el capitulo Il Marco teérico, se realiza una descripcion completa de las

variables del estudio, una analisis critico y comparativo de las mismas.

En el capitulo Ill Marco referencial, se presenta una descripcion general de la
institucion objeto de estudio: filosofia organizacional, estructura y la descripcién del

diagnéstico organizacional.



En el capitulo IV Propuesta de mejora, se desglosan todo lo concerniente a la

propuesta en sus tres fases: diagndstico, disefio de mejora y mecanismos de control.

Finalmente, las conclusiones, referencias bibliograficas y los anexos.



