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Resumen

En la presente investigacion se tiene como objetivo principal realizar el analisis
de la informacion proporcionada por los estudiantes y docentes de la comunidad
educativa para realizar el estudio de los factores que determinan la usabilidad de tics
en la Unidad Educativa Intercultural Bilingue “San Juan Bosco” de la Provincia de

Bolivar, Cantén Guaranda, Ecuador.

La Unidad Educativa Intercultural Bilinglle San Juan Bosco se encuentra ubicada
en la provincia Bolivar, sector urbano del cantén Guaranda, parroquia Angel Polibio
Chaves, su edificacion esté localizada en la calle convencién de 1884 e isidro ayora

esquina.

Para llevar a efecto esta investigacién se recopilo la informacion relevante con
los directivos de la institucion y se aplicaron encuestas a los estudiantes y docentes
del tercer curso de bachillerato de la unidad educativa, asi mismo se constatd de
forma personal a través de la observacion directa y conversaciones informales

algunos aspectos que contribuyeron al desarrollo de la investigacion.

Los resultados obtenidos del analisis de toda la informacién recopilada nos
llevaron a la conclusion de que son algunos los factores que determinan la
usabilidad de Tics en la Unidad Educativa Intercultural Bilingle San Juan Bosco
como buscar el mejoramiento en el proceso de ensefianza aprendizaje, mejorar

procesos de capacitacién, mejorar la comunicacion entre otros.



Introduccién

El presente trabajo est4 centrado en realizar el estudio de los factores que
determinan la usabilidad de tics en la Unidad Educativa Intercultural Bilingle “San
Juan Bosco” de la Provincia de Bolivar, Canton Guaranda, Ecuador, debido a que
esto es de suma importancia para promueven entornos de trabajo colaborativos y un
aprendizaje activo y flexible permitiendo el fortalecimiento de competencias en la

educacion actual.

Desde los inicios de la Unidad Educativa ha tenido diferentes formas de recibir,
ordenar, procesar, almacenar la informacién y relacionarse con el entorno; con el
advenimiento de nuevas y mejores tecnologias de la informaciéon se ha hecho
indispensable incluir la tecnologia en todos los procesos que se llevan a cabo en la
institucién para lograr el progreso de la misma; es por esta razén que creemos que
es de suma importancia desarrollar nuestro trabajo para conocer cuales los factores
que determinan la usabilidad de tics en la Unidad Educativa Intercultural Bilingte

“San Juan Bosco” de la Provincia de Bolivar, Cantéon Guaranda, Ecuador.

La presente investigacion tiene originalidad debido a que se ha revisado las
bases de datos de la institucion de los ultimos tres afios y se pudo constatar que no

se han desarrollado trabajos similares a esta investigacion.

Los beneficiarios de los resultados de esta investigacion seran los miembros de
la estructura organizacional de la institucion como son autoridades, docentes y

estudiantes con el Unico propdsito de promover el uso de las Tic en la Unidad



Educativa con el fin de reforzar la integracion de estudiantes, apoyar el desarrollo de

los docentes, y mejorar la calidad y la pertinencia del aprendizaje.



Capitulo I Antecedentes del Estudio
1.1. Titulo del Tema

“Estudio de los factores que determinan la usabilidad de tics en la Unidad
Educativa Intercultural Bilingle “San Juan Bosco” de la Provincia de Bolivar, Cantdn

Guaranda, Ecuador”

1.2. Planteamiento del Problema

Para plantear el problema de esta investigacion nos hemos propuesto contestar
tres preguntas fundamentales: ¢Donde? ¢Cuando? y ¢Como?, para responder la
primera interrogante donde, el problema se localiza en el contexto de la Unidad
Educativa Intercultural Bilingie “San Juan Bosco”, esta institucion educativa se
encuentra ubicada en Ecuador, en el centro del pais especificamente en la Provincia

Bolivar, en el canton Guaranda.

La segunda pregunta nos permite describir cuando se va a realizar dicha
investigacion, cabe mencionar que desde los inicios de la incorporacion de
diferentes procesos tecnolégicos la educacién ha venido sufriendo cambios en sus
metodologias de ensefianza, para lo cual se ha hecho necesario e imprescindible la
incorporacion y uso de diferentes insumos tecnolégicos que faciliten el mejoramiento
y cumplimiento de diferentes procesos, en la actualidad la unidad educativa no ha
sido excluida de este proceso de renovacion tecnoldgica lo que ha hecho que se
pretenda tener una visién nueva enfocada a los avances tecnolégicos, este proceso

investigativo se lo realizara hasta el mes de septiembre del 2021.



La tercera pregunta da respuesta al cOmo se va a plantear el problema en si,
una vez detectada el problema dentro de la Unidad Educativa, cabe sefalar que la
institucion ha tenido inconvenientes en la usabilidad de tics por lo que el problema
encontrado es el siguiente: ¢ Cuales son los factores que determinan la usabilidad de
tics en la Unidad Educativa Intercultural Bilingie “San Juan Bosco” de la Provincia

de Bolivar, Canton Guaranda, Ecuador”

Con lo expuesto anteriormente se pretende realizar un analisis de los factores
gue impiden la usabilidad de tics en la institucion educativa y proponer alternativas

gue motiven a la comunidad educativa el uso de tics.

1.3. Objetivos

Objetivo General.

“Establecer los factores que determinan la usabilidad de tics en la Unidad
Educativa Intercultural Bilingie “San Juan Bosco” de la Provincia de Bolivar, Canton

Guaranda, Ecuador”.

1.3.1. Objetivos Especificos

¢ Identificar con qué tipo de tics cuenta la Unidad Educativa en la actualidad.

e Evaluar la usabilidad de tics para facilitar los diferentes procesos en la Unidad
Educativa.

e Analizar los factores por los cuales no se da una correcta usabilidad de tics en

la Unidad Educativa.



1.4. Justificacion

El vertiginoso avance de las tecnologias en las diferentes instituciones
educativas de nuestro pais han sufrido cambios en su estructura cognitiva
invitandonos a la trasformacion educativa a través de un sistema hibrido que permita
el mejoramiento del proceso de ensefianza aprendizaje permitiendo a los
involucrados tener acceso y aprender utilizando los diferentes insumos tecnolégicos
para lograr la mejora continua en estos procesos; la usabilidad de las Tics durante el
proceso de ensefianza aprendizaje permitira tener mas claro la variedad de recursos
tecnoldgicos que se podrian incorporar al mejoramiento del ambiente pedagogico y

administrativo de la unidad educativa.

Los factores que determinan la usabilidad de las Tics se han convertido como
una referencia marcada sobre el uso y la interaccion entre los diferentes dispositivos

tecnoldgicos que las personas utilizan.

Cobo (2005:125) en su tesis doctoral sobre organizacion de la informacién y su
impacto en la usabilidad, hace referencia a las definiciones de usabilidad que
establece la International Organization for Standardization (ISO), a través de la
norma ISO 9241-11, como “el grado en el cual un producto puede ser usado por
unos usuarios especificos para alcanzar ciertas metas especificadas con efectividad,
eficiencia y satisfaccion en un contexto de uso especificado”, y la norma ISO
9126 como “conjunto de atributos de un software que guardan relacion con el
esfuerzo requerido para su uso, definido por usuarios determinados, en condiciones

especificas de uso”, indica también los principales factores ergondémicos, los



aspectos fisicos que facilitan el uso del medio, los psicolégicos en los que
intervienen  los  procesos cognitivos, los comunicologicos, los sociales y

organizacionales.

Garcia, Ruiz y Dominguez (2007) consideran que la educacién puede sacar
provecho del uso de las tecnologias de informacién y comunicacion en mdiltiples
circunstancias y desde varios modelos de accidén, considerando que las
posibilidades de comunicacion y socializacibn son excepcionales en todas sus
dimensiones. Por su parte, Duart y Sangra (2000), consideran la utilizacién de la
Web como el medio que ha permitido un salto cualitativo hacia adelante como medio
en la relacion ensefianza aprendizaje, esto en virtud de que la Web es una de las
TIC mas relevantes y principal herramienta en el uso masificado de las TIC. Sin
embargo, siguen existiendo visiones que consideran el uso de TIC como recursos
didacticos sin peso ni relevancia para la transformacion institucional (Chan, 2004) o
consideraciones de que la “Revolucion de la tecnologia de la Informacion es solo el

ultimo de esta larga serie de suefios utopicos y dogmaticos” (Piscitelli, 2005, p. 130).

El desconocimiento de procesos tecnolégicos por parte de una gran mayoria de
docentes y personal administrativo ha generado que varios procesos se ejecuten
con lentitud esto sucede debido a diferentes factores que han impedido que se
incorpore tics en diferentes instituciones educativas, con los cambios del gobierno en
los dltimos afos se ha ido mejorando significativamente infraestructuras tecnolégicas
asi como la incursion en la capacitacion continua a docentes y personal
administrativo de las entidades educativas, en los actuales momentos debido a la

pandemia generada en el mundo entero a generado una transformacion tecnologica



que ha sido reflejada no solo en instituciones educativas sino en varios de los
hogares de los actores que forman parte de las mismas, incitando a que todos
formemos parte de esta transformacion digital por lo que el presente trabajo se
justifica al realizar un estudio de cuales son los factores que permitiran y los que
posiblemente impidieran la usabilidad de las Tics en la unidad Educativa Intercultural

Bilinglie San Juan Bosco.

1.5. Metodologia
1.5.1. Tipo y disefio de Investigacion
1.5.1.1. Tipo de investigacion
El tipo de investigacion que se va a utilizar en el presente trabajo es inductivo —
deductivo, ya que nos permitira realizar un analisis desde lo particular a lo general y

viceversa.

1.5.1.2. Disefio de investigacién

El disefio de la investigacion planteada en el siguiente trabajo es de tipo
cuantitativo, ya que cualquier tipo de investigacion se basa en una cuidadosa
planificacion, encargada de establecer indicios del porque el enfoque de estudio, las
evidencias que lo sustentardn, que procedimientos se debe seguir y las

herramientas que seran usadas a lo largo de la investigacion.

1.5.2. Técnicas e Instrumentos
1.5.2.1. Técnicas
Las técnicas para la recoleccion de datos son actividades que nos permitira

obtener informacion para lograr comprobar los objetivos planteados en el proceso



investigativo, cabe mencionar que las técnicas son de caracter practico y operativo,
en el presente trabajo de investigacion se utilizara la Encuesta la misma que nos
servird para obtener informacion de forma sistematica y ordenada teniendo como

fuente de recoleccion de informacion una poblacién o muestra.

1.5.2.2. Instrumentos

La encuesta sera la técnica a utilizar para la recoleccion de la informacién, con un
formato de preguntas cerradas, de tres alternativas a responder por cada
interrogatorio; con el objetivo de conocer cuales son los factores que determinan la

usabilidad de tics en la Unidad Educativa Intercultural Bilingtie “San Juan Bosco”.

1.5.3. Poblacion y muestra
1.5.3.1. Poblacion

Segun Tamayo (2012) la poblacién es la totalidad de un fenémeno de estudio,
incluye la totalidad de unidades de analisis que integran dicho fenébmeno y que debe
cuantificarse para un determinado estudio integrando un conjunto N de entidades
gue participan de una determinada caracteristica, y se le denomina la poblacion por

constituir la totalidad del fendmeno adscrito a una investigacion.

La poblacion esta enfocada en la Unidad Educativa Intercultural Bilingie “San
Juan Bosco” de la Provincia de Bolivar, Canton Guaranda, Ecuador,
especificamente en el tercer afio de Bachillerato General Unificado, los mismos
cuentan con un total de tres paralelos de 40 estudiantes cada uno, lo que hace que
la presente investigacion se centre en una poblacion de 120 estudiantes y 16

docentes.



1.5.3.2. Muestra

Tamayo y Tamayo (2006), define la muestra como: "el conjunto de operaciones
gue se realizan para estudiar la distribucién de determinados caracteres en totalidad
de una poblacion universo, o colectivo partiendo de la observacion de una fraccion

de la poblacion considerada™ (p.176).

La muestra son las respuestas completas que recibe la encuesta, la muestra que
se esta utilizando es una muestra representativa o estadistica porque representa un

grupo de personas o poblacién objetivo.

Para el célculo de la muestra se tomard en cuenta una poblacion de 120
estudiantes que estan ubicadas en el tercer afio de bachillerato general unificado de

la unidad educativa objeto de la investigacion.

Se plantea la utilizacion de la siguiente formula para el calculo de la muestra:

ZZ X p(1—p)
EZ

2 X p(1—p)
e*N

Tamafio de la muestra =
1+(

En donde:
N = tamafio de la poblacién
e = margen de error (porcentaje expresado con decimales)

Z = puntuacioén z



La puntuacion z es la cantidad de desviaciones estandar que una proporcion

determinada se aleja de la media.

Una vez aplicada la formula anteriormente planteada se pudo obtener los

siguientes resultados en funcion de los datos ingresados:

Tamafio de la poblacion: 120 personas
Nivel de confianza (%): 95

Margen de error (%): 2

Segun estos datos propuestos se ha podido obtener una muestra de 115

personas, siendo este el objeto de estudio en la presente investigacion.

1.5.4. Unidad de anélisis

La unidad de analisis esta ubicada en la Unidad Educativa Intercultural Bilingte
“San Juan Bosco” de la Provincia de Bolivar, Cantébn Guaranda, Ecuador,
especificamente en el tercer afio de Bachillerato General Unificado, los mismos

cuentan con un total de tres paralelos de 40 estudiantes cada uno y 16 docentes.

1.6. Procesamiento de informacion

Para el procesamiento de la informacion se utilizara programas estadisticos que
nos facilitara la tabulacion y la graficas de cada una de las preguntas planteadas en
la encuesta a realizar. Programas como Microsoft Excel en su dltima version como
sistema privativo, también como alternativa se podria utilizar libre office Calc como

sistema libre y en el caso extremo la utilizacion de un programa estadistico que nos



permita tabular y graficar como lo es el Spss; ademas por situaciones de la
pandemia el trabajo se lo realizara en forma virtual con la utilizaciéon de la
herramienta formularios de Google para tener resultados rapidos y exactos de las

interrogantes propuestas.

1.7. Definiciones

En la presente investigacion se ha podido detectar dos variables las misma que
estan determinadas como: el estudio de los factores como variable independiente y
la usabilidad de tics como variable dependiente en la cual sustentaremos las

definiciones correspondientes a cada una de ellas.

Estudio de los factores
Se puede decir que dentro de los factores analizados los que mayor inciden en la
aplicacion de las TIC son: la capacitacion, la disponibilidad de recursos, el apoyo

institucional y el cumplimiento de las politicas educativas establecidas.

Chiavenato A, (2002) menciona que la capacitacibn es un medio que
desarrolla las capacidades de las personas para que sean mas productivas,
creativas e innovadoras, y puedan contribuir eficazmente a los objetivos

organizacionales.

“Los recursos son medios que las organizaciones poseen para realizar sus tareas
y lograr sus objetivos: son bienes o servicios utilizados en la ejecucion de las labores
organizacionales. La administracion requiere varias especializaciones y cada recurso

una especializacion.” Chiavenato (1999).



Usabilidad de TICS
Es un aspecto que hace referencia al uso accesible y tipo de experiencia de uso

cuando hay interaccion entre sistemas o dispositivos tecnolégicos con el hombre.

1.8. Alcances y Limitaciones
1.8.1. Alcances

Importancia de la investigacion. Se considera de mucha importancia realizar
un estudio de los factores que determinan la usabilidad de tics en la Unidad
Educativa Intercultural Bilingle “San Juan Bosco”, lo que permitira concientizar a los
docentes y administrativos a capacitarse y usar las Tics.

Importancia tedrica. Nos permitird conocer nueva informacién y adquirir nuevo
conocimiento acerca de los factores que determinan la usabilidad de las Tics por
parte de los docentes y administrativos de la Unidad Educativa.

Importancia metodolégica. Permitira motivar nuevas lineas investigativas en el

en el uso de las Tics.

1.8.2. Limitaciones de la Investigacion

Bernal, (2006, p. 105) sostiene que las limitaciones en un proyecto de
investigacion pueden referirse a:
e Limitaciones de tiempo: La investigacion se empez0 a realizar desde el mes de
mayo del 2021 y se pretende terminarla en el mes de octubre del 2021, tiempo
gue se considera necesario y suficiente para realizar un estudio que cumple con

los requisitos establecidos.



e Limitaciones de espacio o territorio: El estudio se realizara dentro del &mbito
geografico de la Unidad Educativa San Juan Bosco, ubicada en la Ciudad de
Guaranda, provincia Bolivar, Ecuador.

e Limitaciones de recursos: La investigacion sera autofinanciada por los autores

de la misma.



Capitulo Il Marco Teérico
2.1. Conceptualizacion de la(s) variable(s) o tépico(s) clave
2.1.1. Estudio de los factores de tics
2.1.1.1. Usabilidad de tics

La sociedad de la informacion es una sociedad general que ha incorporado las
TIC a su estilo de vida. En otras palabras, utiliza en gran medida las TIC para
ordenarse como publico general, asi como para cooperar entre si. La idea fue traida
al mundo en Japén en 1960. Trata de descubrir las progresiones que los érdenes
sociales experimentaron después de ejecutar la utilizacion de las TIC en su interior.
Esto, para una Revolucion Digital, una digitalizacion que no se detuvo en su

extension por todo el planeta.

Las organizaciones interpersonales, los soportes de datos, asi como los
diferentes aparatos, por ejemplo, los referidos anteriormente, son dispositivos a

través de los cuales estos 6rdenes sociales se asocian entre si.

Los investigadores impulsores consideran que estas ordenes sociales son los
sustitutos de las 6rdenes sociales modernas. Del mismo modo que la Revolucion
Industrial industrializé la sociedad, la Revolucién Digital digitalizdé la sociedad de

forma similar.

A mediados de los afios noventa, existe un acuerdo sobre la necesidad de
considerar la sociedad de la informacibn como una sociedad de aprendizaje
profundamente arraigada, lo que implica que las fuentes de instruccién y preparaciéon

deben ir mas alla de las organizaciones de instruccion habituales y llegar al hogar, el



area local, las organizaciones y las redes sociales. Las convocatorias que se
presentan necesitan ayuda para adaptarse a la nueva circunstancia y aprovechar

estas oportunidades adicionales (Foro de la Sociedad de la Informacién, 1996, p. 7).

Tal como lo plantea la Comisidbn EconGmica para América Latina y el Caribe
(2003), lograr la incorporaciéon de las naciones formadas a la sociedad de los datos
requiere de elementos financieros, sociales, culturales y mecanicos, tal como lo
plantean los avances abiertos. Esto se debe a que la cosmovision tecno-monetaria
del publico en general desplegada bajo los avances innovadores ha denotado la
consideracion de nuevas cualidades y referentes de eficiencia dentro de nuestras
naciones, que deben ser investigados desde los referentes sociales modernos, pero
ademas desde la propia asociacidén social, que incorpora perspectivas instructivas,

de diversién, de transporte, entre otras (Said, 2007).

Los avances y efectos producidos por la sociedad de la informacién y los datos
influyen de alguna manera en los entornos educativos. La Comision Europea (1995)
especifica algunos angulos identificados con lo anterior; a la instruccién y a la
preparacion se les da un trabajo principal que asegura y favorece la mejora de los
grupos de estudiantes, las posibilidades de una educacion de calidad y la
disminucién de las particiones avanzadas. Las situaciones singulares de la
formacion en el siglo XXI, en cuanto a las nuevas dificultades y puntos de vista que
buscan los entornos escolares contemporaneos, hacen fundamental considerar una
metodologia aplicada que permita fundamentar los cambios instructivos dados en la
sociedad de la informacion. Esto, con base en el recorrido (cambio) que deben

esperar numerosos ordenes sociales, a partir de las diversas estrategias financieras



y de administracion aplicadas en ella, en las que la informacion debe ganar como

fuente de avance, creacion y mejora de la innovacion escolar (Bell, 2006).

La UNESCO (2005) sefiala que la sociedad de la informacién es indistinguible de
la sociedad de los datos, ya que se trata de un publico general dependiente de la
edad, la asignacion y la utilizacion de la informacién, que se suma a la disposicion
de las necesidades explicitas y donde el intercambio de informacion se convierte en
el eje central del avance. De esta manera, estamos en medio de un periodo cuyas
cualidades comunicativas e instructivas impactan en los diversos ejercicios de las

personas, y cambian la premisa material de nuestro publico general.

En la actualidad, las TICs se han convertido en una pieza vital del ordenamiento
social, extendiendo sus sugerencias a los ciclos educativos en nuevas condiciones
de educacion y aprendizaje, tanto en los contenidos como en el perfeccionamiento
de los clientes con capacidad de utilizar esta innovacion para su proceder escolar
(Adell, 1997). Asi surgen nuevos tipos de colaboracion, correspondencia y
asociacion social, producidos por la incorporacion de las innovaciones del Internet a
las necesidades de los usuarios; lo que Castells (2001) llama "Sociedad de la
Organizacion". Asi, se reconfiguran partes fundamentales de la correspondencia y
las conexiones entre los individuos a través de combinaciones politicas, financieras y
sociales. Esta realidad provoca el ascenso de un publico general en el que la
escolarizacion se percibe de forma ininterrumpida y extremadamente duradera, y en
el que los avances mecanicos proponen nuevas dificultades y aprendizajes fijados
en "la comprension del mundo externo a las estructuras instructivas” (Comision

Europea, 1995). de la escolarizacion" (Comision Europea, 1995, p. 28).



2.1.1.2. El ambiente educativo ante la sociedad del conocimiento y de la

informacion

Autores como Majé y Marques (2002), Gutiérrez (2003) y Area (2005) han
destacado el impacto de la sociedad de la informacién y los datos, la incorporacion
de nuevos avances, las peculiaridades de la globalizacion, los elementos sociales y
culturales, los nuevos dialectos y los tipos de representacién como puntos de vista
pertinentes que saturan la escuela del siglo XXI. De esta manera, las situaciones
instructivas pasan por cambios significativos, pero no a una velocidad similar a la de
los cambios de la sociedad y la innovacién, por lo que es importante subrayar la
asociacion de las escuelas y la reflexion sobre los confusos desarrollos sociales que
se estan creando constantemente para preparar la formacién como indican los

avances y progresos del siglo XXI (Delval, 2013).

La escolarizacion actual acepta nuevas dificultades y solicita nuevas necesidades
a nivel instructivo y jerarquico ya que debe compensar el entorno instructivo con los
factores reales socioculturales (De Pablos, 2009). Tal es la situacion de la fusién de
las Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacion (TIC) a las situaciones
escolares para avanzar en la mejora de las condiciones educativas y actualizar los

procesos de instruccion y aprendizaje.

Hasta el momento, se han propuesto unos cuantos impulsos para la
incorporacion imperiosa de las TIC en la ensefianza, tal y como han destacado

creadores como Momind, Sigalés y Meneses (2008). No obstante, no existe un



amplio acuerdo respecto a qué enfoque es mas exitoso en la mejora del aprendizaje
de los alumnos. Por ello, es fundamental que los centros educativos se replanteen el
trabajo habitual de la competencia por el de los "nuevos niveles de habilidad", que
permite el avance de las capacidades como una necesidad para el progreso de la

sociedad actual (Coll, Bustos y Engel, 2007).

En el ordenamiento de la persona del siglo XXI, partes fundamentales de los
modelos instructivos deben girar en torno a la mejora de habilidades y capacidades
esenciales, explicitas e innovadoras. Asimismo, el limite en cuanto a la conexion
entre los especialistas de la instruccidon y los diferentes individuos del area local
deberia inclinarse hacia la incorporacion del "aprender a aprender'. En
consecuencia, existe una necesidad razonable de percibir las TIC como dispositivos
gue ayudan a mejorar los entornos educativos a través del avance de nuevos
espacios y aperturas para el acceso y el tablero de datos e informacion (Borrero y

Yuste, 2011).

A pesar de la vision tecno-idealista avanzada de Negroponte (1995) y otros, en
cuanto a la sustitucion de la molécula por el ciclo como razén de comprension de
nuestros Ordenes sociales, la conexién entre la innovacion escolar se mantiene en
realidad compleja, sobredimensionandola o disminuyéndola potencialmente a puntos
de vista simplemente especializados, conectados a la entrada de equipos (PC) en
situaciones de ensefianza, sin afectar del todo a los ciclos instructivos (Cobo, 2010.
Cobo y Remes, 2008). Teniendo en cuenta esto, todavia es evidente la ausencia de
pruebas que ayuden a estimar la viabilidad de las TIC en el sistema de aprendizaje

de los alumnos (Cuban, 2001), ni tampoco ha sido posible construir avances



significativos en las practicas instructivas adelantadas por los instructores que tienen

a su disposicién activos TIC para la actividad de su capacidad (Cobo, 2010).

Es ventajoso pensar en los avances que se han producido en la sociedad de los
datos, para percibir las ramificaciones a las que se han tenido que ajustar nuestros
marcos educativos, y como las TIC han jugado un papel decisivo en estas
complicadas situaciones de cambio, en las que han surgido nuevos elementos
abiertos, mejores enfoques para la supervision de los ejercicios escolares,
oportunidades adicionales para acceder a los datos y espacios mejorados en los

avances y desarrollos para los procesos de educacion y aprendizaje.

2.1.1.3. Larepercusion de las TIC en la Educacion

El efecto de la sociedad de los datos sobre las situaciones instructivas se
muestra en el infame estallido de los avances logicos e innovadores que se perfilan
en los acuerdos neoliberales y globalizadores, y que han cambiado los ejercicios
humanos debido a la importancia de las TIC. En esta circunstancia concreta, se ha
reclasificado el método de realizacién de los ejercicios laborales y, obviamente, el

método de educar y aprender (Marques, 2000).

Del mismo modo, el ascenso de las TIC esta provocando la migracion de los
procesos de instruccion y aprendizaje. Por otra parte, el trabajo de escolarizacion, a
pesar de las dificultades que surgen con los avances mecanicos, confirma la
exigencia de una educacion logica e innovadora, que planifique a los residentes de

la sociedad de la informacion para una direccion independiente y un pensamiento



critico informado para trabajar en su cooperacion en la recepcion de decisiones con
respecto a los usos de la nueva informacion (UNESCO. Declaracién de Budapest,

1999).

Como sefialan Vitorino y Becerra (2010), las TIC giran en torno a tres ejes
esenciales: la innovacién de datos, la microelectronica y las comunicaciones de
difusién. No lo hacen de forma separada, sino con las cooperaciones y asociaciones
con el disefio de nuevos factores informativos reales que afectan, generalmente, a
los entornos educativos. A pesar de lo anterior, para creadores como Trejo (2006), el
peligro proveniente de las caracteristicas atractivas y fascinantes de las
innovaciones, que pueden llevarnos a rendirnos a sus utilizaciones, es que nos
llevan a no recordar la criticidad en su ejecucion (resultado de una charla mecénica
gque se queda corta en una metodologia basica), es decir, anteponen la vision

instrumental a las situaciones de reflexion y analisis.

Autores como Espuny, Gisbert y Coiduras (2010), y Lozano (2011) expresan que
actualmente de lo que se trata es de aprender con la innovacibn mas que de
averiguar como utilizarla. Esto se debe a la capacidad de las TIC para penetrar en
los entornos educativos, lo que afecta significativamente a los elementos

institucionales y sociales y a los procesos de educacion y aprendizaje.

Pariente y Perochena (2013) proponen en su exploracion la mejora de las
innovaciones que avanzan el aprendizaje y la informacion (TAC) en los entornos

escolares, que ayudan a avanzar en los atributos transformadores y persuasivos de



los estudiantes, referencias aplicadas y estratégicas, como una primera forma de

abordar la redefinicién de las TIC.

La union de los avances en la existencia cotidiana, en la ciencia, en la cultura, en
las colaboraciones amistosas y en los entornos instructivos se esta desarrollando.
En consecuencia, es necesario restablecer modelos sistémicos y pedagogicos en las
escuelas para prever uno de los extraordinarios desafios en la consolidacion de las

TIC: la evasion creada por ellas.

Como llama la atencion Ortiz (2012), los escenarios de la globalizacién y la
adaptabilidad atil han ampliado las posibilidades de acceso a los datos y a la
informacion, pero se necesitan cambios en el método de instruccidén y aprendizaje.
Lo mencionado anteriormente se lo puede ajustar a los progresos en la utilizacion de
dispositivos innovadores, que pueden contribuir al perfeccionamiento intelectual de
los alumnos, al avance de las habilidades y aptitudes esenciales, a la mejora de las
conexiones abiertas, el fortalecimiento de la personalidad social y el reconocimiento

dinAmico de los animadores en las redes educativas.

A pesar de los increibles esfuerzos e intereses en materia de instruccion,
financieros, de marco y de tiempo, los cambios realizados dentro de los marcos de
formacion no han logrado cambios en los modelos de instruccion (Whelan, 2009;

Payne, 2008).

La escolarizacion asume un papel importante en el avance financiero, ldgico,

social y social de los paises. Los nuevos estandares instructivos, ordinarios de la



época avanzada, se perfilan en una situacion descrita por el ascenso de:
inteligencia, hipertextualidad, disponibilidad, disparidad, inescapabilidad, desarrollo,
ciudadania, informacion; pero ademas nuevas relaciones de amistad, nuevas
conexiones, nuevos animadores, nueva objetividad y nuevos modelos de creacion,

entre diferentes angulos (Kerckhove, 1999; Terceiro y Matias, 2001; Trejo, 2006).

Marques (2005) manifiesta que algunos de los efectos de las TIC en el proceso
de formacion, considerando la participacion dinamica que los estudiantes realizan
debido a la utilizacion continua de las TIC en las diferentes tareas cotidianas en su
proceso académico. Tal es la situacion de la utilizacion en desarrollo de la
instruccion casual; la informacion y la proliferacion de buenas practicas con la
utilizaciéon de las TIC; el avance de nueva informacion y habilidades que hacen
avanzar la competencia informética; los esfuerzos para abordar los agujeros

avanzados para garantizar la preparacion constante en la utilizacion de las TIC.

El avance de nueva informacion y habilidades que hacen avanzar la educaciéon
computarizada; los esfuerzos para abordar la separacion avanzada para garantizar
la preparacién constante de los residentes; y el ascenso de nuevos aparatos que

mejoran los procesos de instruccion y aprendizaje a través de fuentes hipermedia.

Se necesitan ciertas condiciones escolares para incorporar las TIC en los
fundamentos de la instruccion para obtener enormes efectos en el aprendizaje de los
alumnos. Segun Selwyn (2004), una parte de estas condiciones se centran en
asegurar la admision satisfactoria a los activos de las TIC como una perspectiva

clave en la que la presencia del marco real, el tiempo para la utilizacion de los



equipos, la red y la naturaleza de los activos mecéanicos se suman a la produccion

de condiciones utiles para la utilizacién exitosa de las TIC.

Otra perspectiva fundamental es la incorporacion de las TIC en el plan educativo
por parte de los educadores y la ejecucion de las habilidades y capacidades
académicas por parte de éstos, para derrotar las metodologias convencionales y dar
paso a nuevas estrategias que coordinen la utilizacion de las TIC en la practica de la
sala de estudio. Esto, segun un punto de vista en el que los instructores no solo
tienen informacién disciplinaria (sobre la asignatura de la que son responsables),
sino también sobre la manera en que sus alumnos adquieren competencia con su
asignatura con la gran utilizacion de las TIC (Cox, Abbott, Webb, Blakeley,

Beauchamp y Rhodes, 2003).

2.1.1.4. Ventajas en torno a la inclusién y uso de las TIC en los ambitos

escolares

La sociedad contemporanea se describe por la progresion consistente y
abundante de los datos creados por los residentes hoy en dia, como se indica por
las habilidades o limites que tienen ahora mismo de segregar los diversos grados de
naturaleza de la sustancia a la que acceden desde los activos de las TIC y las
situaciones informatizadas (Hargreave, 2003). Es bajo la situacion de progreso de la
cultura moderna a la sociedad de la informacion, debido a los avances mecanicos y
la economia de los datos, que es vital desarrollar la discusion sobre el trabajo y el
limite de los establecimientos de instruccion cuando esperan estas progresiones

como un componente de sus ciclos de aprendizaje de la educacion, y que son



completados por los individuos del area local de instruccidon, particularmente los
instructores, los jefes y los estudiantes (Canales y Marquées, 2007). En particular, si
se tiene en cuenta la importancia que pretenden la escuela y los educadores, por
ejemplo, cuando se refrescan y se preparan para satisfacer, desde la
responsabilidad dindmica comunicada por Gaskins y Elliot (2004), las peticiones de
las escuelas y los alumnos de una sociedad contemporanea, retratada por lo

anteriormente mencionado.

La discusion sobre la utilizacion e incorporacion de las TIC en los entornos
escolares, ademas de no ser basica, ha producido resultados que reflejan el caracter
no homogéneo (separado) de esta interaccion. Es clara la labor de las estrategias
instructivas para asegurar la incorporacion y utilizacion viable de las TIC en

situaciones de ensefianza, particularmente en los planes educativos.

Sea como fuere, hasta la fecha no se ha resumido el avance académico
necesario para superar los modelos de ensefianza habituales para entornos
significativos, en los que se utilizan activos innovadores y situaciones informatizadas

actuales.

La utilizacion, los cambios y los elementos previos al curso del uso de las TIC en
los entornos escolares han sido apartados por un conjunto de revisiones desde la
década de los 90, estos cambios se especifican de la siguiente manera:

e Lainvestigacion de las huellas de las TIC en el aprendizaje.
e La investigacion de los puntos de vista de los especialistas en instruccion sobre

las TIC.



e Lainvestigacion de las practicas inventivas a través de las TIC.
e La fundamentacion de marcadores que ayuden a cuantificar la presencia de las

TIC en el sistema educativo.

2.1.1.5. El rol de los docentes en la incorporacion de las TIC en los escenarios

de ensefianza

Los entornos educativos de la sociedad de la informacion y los datos exigen un
cambio de las técnicas habituales de los educadores, en las que su trabajo se
centraba en la transmisién de datos a sus alumnos para el avance del razonamiento
decisivo, las formas complejas de pensamiento y las habilidades en diversas
materias. Los educadores de la época avanzada, ademas de tener la opcién de
percibir la capacidad de las TIC como componentes para mejorar y potenciar sus
practicas instructivas, tienen la mision de reexaminar los procesos de educacion y

aprendizaje.

Las TIC han estimulado los entornos instructivos de diversas maneras, en varios
niveles y aspectos. Existe un amplio reconocimiento del compromiso y el desarrollo
obtenido con la incorporacion de los avances en las redes de instruccién. En esta
singular circunstancia, la dinamica del trabajo del educador ha sido objeto de
reflexion por parte de innumerables analistas, en cuanto a la caracterizacion de
mejores enfoques para el hacer y el pensar desde la formacion practicada en la
instruccion y en la inclusion de estos activos en el aula de estudio. Muchos autores
recalifican los ciclos estratégicos e instructivos convencionales, cambiando la

relacion instructor-alumno, ya que se adelantan nuevos elementos de



correspondencia y esfuerzo coordinado bajo un modelo de aprendizaje

constructivista.

Delgado (1998) reclasifica el trabajo del instructor en los siguientes términos:

El instructor actual debe tener clara la conveniencia del PC en el proceso de
aprendizaje educativo; es un activo importante que puede ser utilizado para apoyar a
los alumnos, despertar en ellos una inspiracibn mas notable hacia la adquisicion y
fomentar habilidades y capacidades que les permitan poner en marcha sus propios

pensamientos (Delgado, 1998, p. 1).

La fusion de las TIC muestra varias etapas segun la practica de la ensefianza y el
discernimiento de los educadores, reflejando la forma en que estos se mueven entre
sus origenes y su ejecucion de las TIC. Es importante destacar que, a pesar del
aumento de la infiltracién y la utilizacion de las TIC en las escuelas, los estudios
muestran que la didactica utilizada por los profesores sigue siendo la misma, es
decir, los enfoques de ayuda convencionales siguen impulsando los sistemas y las

practicas del area educativa local.

Uno de los problemas principales para los docentes de los cursos avanzados es
hacer frente a los cambios confusos logrados por el ascenso de las TIC. Por ello, es
importante unir la puesta en marcha de programas de preparacion de educadores
que permitan la incorporacion de las TIC en los ciclos curriculares y sistémicos,
ofreciendo situaciones instructivas renovadas que reaccionen a las demandas de la

sociedad actual. En esta perspectiva, profundizamos en un angulo que merece una



mayor conversacion dentro del punto planteado en este segmento: el conocimiento
de los instructores con las TIC; al igual que el curso de reconocimiento del surtido de
activos instructivos computarizados existentes y el avance de las habilidades para
mirar, ajustar y unirlos en su practica experta. Mucho, como indican los nuevos
procedimientos de instruccion y evaluacién, bajo intervencibn mecanica, y la

consideracion en sus programas educativos y planes de asignaturas.

Los instructores deben sacar a la luz y actualizar la utilizacion de las TIC con sus
alumnos para que fomenten habilidades que les permitan reaccionar a las
exigencias del mundo globalizado y a las necesidades de la sociedad de la
informacion y los datos. De este modo, la utilizacién viable de las TIC por parte de
los instructores, al tiempo que se utilizan metodologias curriculares y sistémicas para
su aprendizaje significativa, requiere una progresion de las habilidades informaticas
gue permitan: la independencia, el andlisis y la reflexion con respecto al tratamiento

de los datos y la utilizacién de dispositivos de instruccion avanzados.

A pesar de lo anterior, el cambio del trabajo del educador en un "organizador
todas las fases del aprendizaje" es todavia inminente en numerosas circunstancias
educativas. Esto, a pesar de la gran variedad de procesos educativos avanzados,
bases y hardware de TIC en los centros educativos, aportados por varios proyectos
y empresas promovidas por muchos estados. La duracion de la metodologia
habitual, en la que la consolidacion de las TIC en las escuelas no garantiza por si
sola una mejor calidad de la ensefianza, no funciona con los procesos de educacion
y aprendizaje y no ofrece mejoras en el aprendizaje. A fin de cuentas, la potente

coordinacion de las TIC se adapta a la forma en que se utilizan a nivel educativo,



teniendo en cuenta las necesidades mecanicas y educativas para obtener un

potencial mas notable de ellas.

Para crear un verdadero cambio de la situacion instructiva dentro de la sala de
estudios y en los centros educativos, que se incline hacia una educacion apta para
esperar las dificultades contemporaneas que nuestros alumnos deben buscar a
pesar del desarrollo de la globalizacion y el curso consistente de la extension de las
TIC en todas las partes de la existencia cotidiana de cada residente, realmente
gueremos educadores equipados para apostar por el avance, bajo la intercesion de

la innovacion.

Intervencion mecanica. Para ello, los instructores deben iniciar los procesos de
combinacion curricular con la utilizacion de las TIC como reaccion a una necesidad
instructiva y no a un patron o disefio; asimismo, deben adelantar espacios para la
mejora del pensamiento decisivo en los procesos de desarrollo sinérgico y la utilidad

instructiva de los artilugios e innovaciones utilizados por sus cualidades y empleos.

El camino hacia la utilizacion de PCs y gadgets es la estrategia creada por los
instructores en su ejecucion. Los encuentros criticos en el avance instructivo y la
incorporacion de las TIC estan unidos por sistemas sostenidos bajo estatutos
educativos y no sb6lo mecanicos. La actitud del educador hacia un sistema exitoso
para la utilizacion de las TIC se convierte en un elemento fundamental para la
consideracion de las TIC en los entornos educativos. Esto, a partir de la ejecucion de
una variedad de metodologias y técnicas que trabajan con el aprendizaje dinamico,

participativo y util.



Un instructor que consolide las TIC en su practica académica y las establezca
como razon para lograr cambios en las habilidades intelectuales de sus alumnos
debe fomentar las capacidades pedagodgicas, que aseguran: la preparacion de
ejercicios dispuestos a nuevas metodologias sistémicas; la estrategia y el tablero de
dispositivos TIC que construyen los objetivos aludidos de sustancia y ejercicios con
la utilizacion de activos instructivos avanzados; por ultimo, la capacidad de coaching,
gue dinamiza el trabajo esperado por los educadores como facilitadores de la
correspondencia, la colaboracion y la observacion de los destinos, entre diferentes

perspectivas.

Se considera que las TICs dan a los educadores un esperado incremento de
oportunidades en la actividad de sus tareas de ensefianza con sus alumnos, ya que
ofrecen un increible surtido de materiales educativos, en diversas disposiciones, con
la opcién de reutilizacion e intercambio de encuentros entre comparfieros. Lo
anterior, sin desconocer los resultados imaginables que estos avances obtienen a

favor de ampliar la parte persuasiva en el perfeccionamiento de las clases.

La importancia del trabajo del instructor como especialista en funcionamiento en
los ciclos de coordinacion curricular de las TIC en los entornos educativos depende
generalmente de la independencia académica, de la direccion independiente, de la
organizacion de las acciones, del tiempo al que tienen acceso, de la eleccidon de los
dispositivos y del refresco de los enfoques creativos. Ademas, esta moldeada por los
elementos que deciden el logro o la decepcion de los ciclos de consolidacion de las

innovaciones en la sala de estudio. De este modo, la coordinacion de las TIC en la



educacion debe basarse en una reflexion profunda que tenga en cuenta los
intercambios y los debates pedagogicos. Es bajo este curso de discusion que el
trabajo aceptado por los educadores debe ser inspeccionado para garantizar el
efecto expandido y la viabilidad de los proyectos dirigidos hacia el avance de las
TICs en las situaciones de ensefianza, ya que deben ajustarse a la verdad y a los

escenarios de los estudiantes en el tiempo computarizado.

Para alcanzar la transformacion del “instructor 2.0", es necesario una
actualizacion de su perfil y en su actividad de desarrollo, asi como una restauracion
de las practicas educativas realizadas por la persona en cuestion. Este nuevo tipo de
instructor debe tener la opcidon de abordar nuevas circunstancias de aprendizaje y
avanzar en los espacios de utilizacion de las TIC. Esto, a partir del
perfeccionamiento de las habilidades o capacidades informaticas fundamentales que
incorporan angulos intelectuales, sistémicos, autoritarios, nuevos modelos de
ensefianza y el plan de metodologias instruccionales intercedidas por las

innovaciones.

Teniendo en cuenta lo que se ha descubierto hasta el momento, es evidente la
labor que desempefian numerosos individuos del personal escolar: un nivel de
adolescencia en cuanto al reparto de la innovacion, la ausencia de esfuerzos
deliberados, un minimo impulso para ajustarse a las épocas de progreso y salir del
"lugar seguro” y las deficiencias en torno al marco y el engranaje, la variedad de
avances que surgen, asi como la dificultad para romper con la vision convencional

del mundo de la ensefianza, entre otras perspectivas.



Los nuevos estilos de aprendizaje que se han establecido a causa del ascenso
de las TIC en las escuelas deben basarse en otra labor de ensefianza, que va mas
alla de la orientacion o la transmision, para practicar otra labor de instruccion de guia
que va con el curso del desarrollo y la edad de la informacion. Se necesitan
instructores que puedan explotar la colaboracién que se produce debido a los ciclos
de preparacion, las capacidades y la actualizacion duradera que se necesita para la
ejecucion y la asignacion de las TIC en el campo de la instruccién, en torno a la

resignificacion del trabajo de escolarizacion desde la conciliacion de la innovacion.

El instructor que incorpora las TIC en su practica académica requiere de una
base satisfactoria, respaldo, disponibilidad e informacion sobre los recursos
instructivos computarizados; asi como la oportunidad ideal para un giro competente,
y el interés por conocer el potencial y los usos de las TIC. Sélo asi podran satisfacer

los elementos que retratan a los instructores del siglo XXI, estos son:

e Tener la opcién de ofrecer adaptabilidad curricular y nuevas técnicas de
instruccion.

e Transmitir datos de calidad y activos instructivos avanzados.

e Ofrecer espacios de aprendizaje que estimulen la inversion de los alumnos.

e Percibir las necesidades extraordinarias de sus alumnos y ajustarse a ellas.

e Promover situaciones de aprendizaje mejoradas con la utilizacion de las TIC.

e Promover espacios de cooperacion entre las familias y el area local de

instruccion.



En este sentido, para tener la opcién de debatir sobre los educadores del siglo
XXI, se debe asegurar otra edad de los instructores, aptos para elevarse por encima
de la forma especializada de tratar de llegar al gran aspecto en torno a los avances
innovadores consolidados para la mejora de los ejercicios de aprendizaje educativo

en el aula.

Por todo lo mencionado anteriormente en esta parte, el educador del tiempo
computarizado debe aceptar un trabajo de funcionamiento por la impresion de su
practica académica, debe utilizar e incorporar avances, y avanzar encuentros criticos
en el desarrollo instructivo. Para ello, se recomienda la utilizacion de tabletas, wikis,
sitios, webquest, entre otros, en la sala de estudio, a partir de la ayuda de sistemas
instructivos dinamicos que avancen el trabajo sinérgico, la mejora de las habilidades
intelectuales, la mejora del razonamiento decisivo y la asignacion de habilidades
informaticas, lo que ayudaria a cumplir con la enorme capacidad de las TIC en la

formacion.

2.2. Importancia de la(s) variable(s) o topico(s) clave

La ayuda que las innovaciones deben prestar al aprendizaje no debe estar
dispuesta de forma distinta a la orientacion de los alumnos, sino que debe servir de
dispositivo para el desarrollo de la informacién para que los alumnos aprendan con
ellas y no solo de ellas. Es en este sentido que el docente nos invita a percibir que la
utilizacion educativa que habitualmente se ha realizado con los activos innovadores
en el aula es un componente para elegir y almacenar datos, en lugar de ser los

recursos necesarios para acceder y construir informacion que puede ser utilizada en



mas de una forma percibiendo el PC como un instrumento de aprendizaje. En este

sentido, se abre un abanico de resultados concebibles e importantes para avanzar

en la naturaleza de la realizacion, lo que ha implicado un cambio significativo en la

forma de instruccién académica para abordar la utilizacion de las TIC. El objetivo es

centrar esta metodologia en el alumno para permitir lecciones mas significativas que

mejoren y redimensionen el trabajo del instructor, el PC y el alumno, la importancia

de la usabilidad de las TIC esta centrada en los siguientes aspectos:

Los instrumentos de asociacion semantica avanzan en el examen, la
asociacion y la jerarquizacion del tipo de datos obtenidos o que se espera utilizar,
siendo las bases de informacién y las organizaciones semanticas las mas
utilizadas. Los conjuntos de informacion, al ser organizadores de informacion
electronica, comprende el alistamiento de datos, y se centran en la
administracion de la sustancia, que debe ser basicamente elegida y utilizada para
terminar la informacion. En lo que respecta a las organizaciones semanticas,
existen diferentes instrumentos, por ejemplo, mapas de pensamiento, esquemas
de corrientes, marcos, organizaciones y delineados de ideas. A través de ellos,
se realiza una representacion visual de la sustancia mediante la organizacion de
pensamientos sustanciales en organizaciones multidimensionales que
estructuran la informacion que alguien ha ensamblado efectivamente, y el
aprendizaje se logra cuando la memoria ha sido renovada semanticamente a

través de representaciones visuales, y ha hecho la informacion.

Los instrumentos de visualizacion dinamica ayudan a los estudiantes a

establecer conexiones y representaciones dinamicas de los pensamientos. Los



aparatos mas utilizados son las paginas de contabilidad, los marcos de
visualizacion, los micromundos y los marcos maestros. Las paginas de
contabilidad se utilizan para intensificar el trabajo mental mediante la
demostracion de la légica numérica, incluyendo el pensamiento de mayor
exigencia; los instrumentos de visualizacion de los marcos se utilizan para
ocuparse de cuestiones sencillas y complejas que dependen del aprendizaje
complejo; los micromundos, para las condiciones de exploracion y los espacios
de revelacion para controlar las protestas o hacerlas y probar los impactos que
se aplican entre si (contienen reproducciones obligadas de peculiaridades
genuinas que pueden ser limitadas por el miembro), por dltimo, hay marcos
maestros para la direccién independiente astuta que depende de una base de
informacion.

Los dispositivos de comprensién de datos pueden ayudar a imaginar ideas,
modelos y construcciones especificas a través de imagenes. Dado que es
absurdo esperar trasladar imagenes mentales genuinas al ordenador, han
aparecido diversos dispositivos de percepcion para el pensamiento visual.
Ayudan a dirigir y transmitir estas imagenes psicoldgicas de forma aproximada. A
lo largo de estas lineas, la informacién se desarrolla en este momento que las
imagenes de la verdad estan interconectadas con los sesgados por la traduccién
visual de los datos y la informacién obtenida durante la plataforma de tiempo con
habilidades de razonamiento inventivo.

En cuanto a los instrumentos de desarrollo de la informacion, destacan los
hipermedios y los medios mixtos, que permiten a los alumnos participantes abrir
su imaginacion, ya que a través de la investigacion no directa de la sustancia

pueden crear focos de ingresos establecidos en centros educativos visuales y



sonoros de textos, sonidos, grabaciones, que se perciben con respecto al
hipertexto como un espacio en el que se afiaden y cambian datos buscando
producir uniones en la base de informacién. Del mismo modo, se aborda que, al
avanzar hacia este tipo de instrumentos, es fundamental haber creado
habilidades innovadoras y de pensamiento que muestren cOmo aumenta la
necesidad de construir la necesidad del alumno de planificar y hacer activos, en
lugar de simplemente utilizarlos.

e Los aparatos de correspondencia y esfuerzo coordinado logran un enfoque
de trabajo agregado, no singular, para el desarrollo de habilidades sociales a
partir de la cooperacion. El logro incluye el trabajo colectivo y la enunciacién con
instrumentos innovadores y especializados, la produccién de organizaciones y la
fortificacion de la correspondencia y las habilidades sociales a través de espacios
de comercio offbeat, inmediatos y genuinos, a través del PC. Las discusiones
comunitarias son un método inexorablemente conocido para apoyar socialmente

el aprendizaje codesarrollado.

Es factible lograr que la innovacion incluya efectivamente a los aparatos del
cerebro cuando los alumnos redescubran su labor inventiva como planificadores de
su propio conocimiento, lo que los llevara a niveles de solicitud mas altos, de
pensamiento basico y complejo, en los que haran del aprendizaje a través de los
activos mecanicos un instrumento que potencie las habilidades de pensamiento. En
un orden especifico de pensamientos, la sustancia de aprendizaje no serda una
proliferacion de lo que otros presentan; en realidad, seran el resultado del examen,
la reflexién, la ordenacion, el intercambio y la diversibn de los pensamientos

anteriores. La asociacion con los avances mecdanicos, el comercio y el contacto



extremadamente duradero con los datos, potencian el trabajo del educador como
ayudante mas que como profesor y reexaminan el trabajo del alumno, ya que es
simplemente el alumno quien es responsable de la edad de mejores asociaciones y
conexiones para el desarrollo de la informacion y lo hace evaluando disefios de

datos que tengan mejores perspectivas de aprendizaje.

2.3. Andlisis comparativo

La aparicion de los avances en materia de datos y correspondencia (TIC) ha
asumido un papel importante en el entorno mundial. Su entrada en diversas
situaciones, como la monetaria y la social, ha propiciado nuevos tipos de relaciones
empresariales y sociales que perturban la demanda cercana, traspasando las lineas
publicas y abriendo espacios para la actualizacion, cruzando las lineas publicas y
abriendo espacios para la actualizacion de un publico general que actualmente no
produce sus conexiones y sus marcos sociales y monetarios solo a partir de su clima
especifico, pero lo hace asi considerando el ambito mundial, a la luz del hecho de

gue las TIC hicieron concebible la ruptura de estos obstaculos geoldgicos.

No obstante, cuando se intenta revisar el escenario instructivo para desglosar el
trabajo de las TIC y el compromiso que adquieren con el avance de los procesos de
aprendizaje, es factible ver el valor en enormes huecos de los factores reales y
contrastes en cada situacion. Asi, la entrada y union de las TIC en la verdad de la
escuela inicial y secundaria es muy sorprendente de lo que se ve en situaciones de

educacion avanzada.



Desde el principio, se puede ver muy bien que los agujeros potenciales
existentes en estas situaciones en el grado de calidad del marco innovador, la
organizacion, la asociacion y la autoridad de la ejecucion de las TIC y la preparacion
del instructor deben tener sensiblemente sus disparidades debido a los niveles de
instruccion que se analizan; Pero es vital recordar que no todos los jévenes tienen
entornos cotidianos similares, ni un interés y probabilidad similares de seguir
progresando hacia un titulo universitario, muchos optan por buscar puestos vacantes
en un clima social y jerarquico que funciona en funcién de la innovacion, siendo todo
igual, tanto mecanica como de PC, y que solicita habilidades especializadas e

intelectuales en TIC, para cumplir con el perfil laboral que se anuncia.

La necesidad de trabajar para reducir la brecha tecnolégica

También hay que tener en cuenta que hay una prima excepcional en saber como
los jovenes que van a entrar en el mercado laboral y en la universidad van a estar
preparados en cuanto a las TIC y, ademas, con frecuencia los primeros intereses en

bastante tiempo se han hecho en estas etapas instructivas.

Este valor de la admision de las nuevas TIC en la instruccion es una realidad que
preocupa a todo el mundo, sobre todo cuando la exploracién que se ha hecho en
este espacio ha descubierto que la cuestion de la disparidad en el acceso a las TIC
es un espacio de preocupacion en algunas naciones de todo el planeta, siendo la
accesibilidad de los PC en las escuelas el marcador fundamental para evaluar la
base de las TIC en varias naciones. Los principios de estimacion a nivel mundial

suelen basarse en la proporcion de alumnos por PC o, por otro lado, en la



proporcion de PC por cada cien alumnos. Los estudios realizados a principios del
siglo XXI ponen de manifiesto una considerable disparidad: "en torno a los mil afios,
el 25% los alumnos opcionales del planeta necesitaban acceder a los PC en sus

escuelas".

Evidentemente, en el ambito de las TIC en el ambito publico, como en cualquier
ambito mundial, el acceso a los medios mecanicos es fundamental para iniciar un
curso de actualizacion y de envejecimiento de las nuevas condiciones de
aprendizaje intercaladas por la innovacion, que se suma a la cualificacién de los
ciclos instructivos y a la unién de un marco instructivo con mejores grados de
innovacion, calidad e inclusidbn que lo llevara a situarse proactivamente en la

sociedad de la informacion.

Sin embargo, esta verdad de la inclusién y el acceso, donde los agujeros se
muestran con increibles contrastes en un mismo terreno de otro, en lo que respecta
a delimitarlo al ambito de las escuelas, diferentes fuentes de asesoramiento ya sea
en el grado de sistematizacibn o en los resultados de los examenes dan
componentes adicionales y especificos que nos permiten ver sustancialmente mas
claramente como los agujeros se muestran y oscilan en situaciones especificas y

niveles de instruccién mas que en otros. Estos agujeros son:

e En cuanto a la informacion sobre activos mecanicos, los educadores varones
presentan una informacion mas alta que las educadoras en todos los activos, de
los tres factores contemplados, la orientacién sexual del educador se convierte

en la variable con mayor impacto en la informacion sobre activos innovadores.



En cuanto al nivel de informacion, es muy posible que se demuestre que los
profesores de primaria tienen la informacion mas minima en practicamente todas
las bazas, excepto en la programacién instructiva en la que tienen un valor
marginalmente superior.

El grado de destreza de los educadores de las escuelas de pago es mayor que el
de los profesores financiados por el Estado, excepto en la programacion
instructiva (que es un espacio de mayor autoridad e informacion por parte de los
profesores de primaria), siendo esta distincion critica.

La colaboracién del nivel instructivo y la orientacion sexual se da en aquellos
activos que presentan un nivel de destreza mas significativo en los instructores:
marco de trabajo de los ejecutivos, establecimiento y mantenimiento, manejo de
palabras, bases de registros e Internet como fuente de datos. En general, se
alude a la presencia de un distanciamiento razonable entre los instructores
masculinos y femeninos, con un mayor valor de los anteriores respecto a la
Gltima opcion en todos los activos.

Los activos innovadores que los instructores conocen generalmente a nivel de
cliente ordinario son: el marco de trabajo de la pizarra, el manejo de palabras e
Internet como busqueda de datos. Los activos que menos conocen son: las
organizaciones, el sonido y el video, las introducciones, la programacion

instructiva, la creacién de aplicaciones y las paginas web.

El desafio de redefinir los roles en la escuela

Las habilidades innovadoras y educativas esperan que los educadores se

replanteen su autoridad y su trabajo en el aula, dejando de ser el punto focal de la



fuente de informacién para convertirse en un provocador de informacion y un manual
para despertar en los alumnos la adoracion por la exploracion y el autoaprendizaje,
la experiencia y la forma de captar toda esa informacion, los datos y la informacién
adecuada en su proceso de mejora escolar. Los investigadores del tema hablan de
la necesidad en este nuevo siglo de un instructor con una administracion integradora

gue incorpore los avances y los ponga al servicio de la empresa instructiva.

En cualquier caso, este perfil integrador no surgira de repente si no hay una
preparacion para ello, y el ansia de los educadores por incorporar nuevos sistemas y
encuentros que hagan realidad el surgimiento de estas nuevas perspectivas de

aprendizaje.

Se concentra en mostrar que en multiples ocasiones los educadores tienen la
informacion, sin embargo, se quedan cortos en la didactica y la inventiva o la
disposicion para romper con la sala de estudio convencional, al igual que la
perspicacia para cambiar la informacion especializada en libertades educativas que
abran el camino a la coordinacion curricular y el aprendizaje orientado a la

comunidad intercedido por las TIC.

En un orden especifico de reflexiones, merece la pena examinar una revision en
Europa, explicitamente en Francia, donde: "unos afios antes, se constato, por
ejemplo, que la utilizacion actual de los nuevos avances por parte de los instructores
en ese pais se produce en su mayor parte fuera de sus aulas (o "centro

administrativo") para planificar las clases y hablar con diferentes educadores".



Es importante seguir avanzando en los ciclos de preparacion y actualizacion de
instructores en todo el mundo para planificar a los educadores a enfrentar las
dificultades asociadas a la utilizacion académica de las TIC para que puedan sumar
para acomodar los dos frentes: la informacion especializada y la educativa y hacer

de la incorporacion una verdad genuina y no un mundo perfecto inalcanzable.

En igualdad de condiciones, los encuentros efectivos en Espafia han demostrado
gue la coordinacion es considerablemente mas aterrizada y significativa cuando se
sustenta en actividades instructivas explicitas, que algunos llaman tareas tecno
educativas. Evidentemente, para los protagonistas de estos encuentros, apostar por
el avance de la empresa supone no solo aportar largos periodos de tiempo para
montar una reunioén, sino que ademas han aceptado con fuerza e incansabilidad los
ajustes de conducta y mentalidad que se producen en los alumnos al pasar de un
clima de aprendizaje manual a un clima de aprendizaje simbdlico realista, Seria
ventajoso organizar cada una de las ilustraciones, aprendizajes y técnicas que han
surgido de estos encuentros efectivos para que los nuevos impulsos que se
conciban no pasen en el empefio, y acaben adhiriéndose a lo habitual por temor al

progreso.

2.4. Anédlisis critico.

Las TIC en el proceso educativo significan un salto adelante, estas llevan a
trabajar sobre la naturaleza de la escolarizacion y el sistema de aprendizaje,
dandonos datos rapidos y contundentes. Ultimamente el poder publico ha realizado

un increible intento de dotar a la escuela de nuevos avances, entre estos esfuerzos



creativos estan: los Tevecentros y los programas de television instructivos, asi como
los proyectos de AVE (Aula Virtual). En la actualidad, una practica instructiva
decente requiere la utilizacion de buenas estrategias de correspondencia y datos, al
igual que los instrumentos fundamentales para que las TIC fluyan, estos establecen

los dispositivos esenciales que sirven para trabajar en las practicas académicas.

El trabajo de las nuevas Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion en los
procesos de ensefianza, los procesos de planificacion y ejecucion de programas de
preparacion de instructores que utilicen viablemente las TIC son un componente vital
para lograr cambios instructivos significativos y expansivos. Las fundaciones de
preparacion de educadores deben elegir entre aceptar una posicion influyente en el
cambio de la instruccion, o probablemente ser abandonadas en el cambio mecanico
consistente. Con el objetivo de que la instruccion aproveche las ventajas de las TIC
en el sistema de aprendizaje, es fundamental que tanto los futuros instructores como

los actuales sepan utilizar estos aparatos.

La experiencia nos muestra constantemente que los medios de PC accesibles en
el aula favorecen las perspectivas, por ejemplo, la ayuda a los compafieros, el
intercambio de datos pertinentes encontrados en Internet, la atencion a los
problemas de las personas que los tienen. Estimula a las partes de la tertulia a
intercambiar pensamientos, a hablar y elegir de la misma manera, a razonar la
justificacion de tal valoracion. Es un compromiso que, en la época informatizada, el
instructor debe optar por la utilizacion de nuevos avances para educar, en lugar de
proceder a utilizar el sistema habitual. En la actualidad, hay instructores que no

estan dispuestos a informarse sobre los nuevos avances. Los establecimientos



deben hacer una necesidad al conceder nuevos educadores, que el instructor debe

saber acerca de los nuevos avances aplicados a la educacion antes de educar.

Con la utilizacion de las TIC, el instructor tiene mas habilidades educativas,
conoce mas la realidad social y amistosa, nuevos dialectos, que aceleran el sistema
de instruccion. La ensefianza convencional se mantendra en general con un enfoque
similar, mientras que los nuevos avances ofrecen una progresion de resultados
potenciales para que el objetivo de la instruccion sea mas exitoso. El trabajo del
instructor para esta situacion es ajustar o refrescarse con la nueva innovacion
aplicada en la formacion, para ser un facilitador del sistema de aprendizaje de los
alumnos. El trabajo del educador a pesar de las TIC ha sido un enigma para
resolver, para hacer una escuela que explote estos avances y cree habilidades en
cada uno de los elementos que hacen vida en el clima escolar, particularmente en
los instructores y los alumnos. Se puede ver muy bien que la autoridad esta
haciendo un intento extraordinario para ejecutar avances creativos que se suman a
la calidad instructiva, donde las TICs asumen una parte dominante. Las TIC son un
componente fundamental para seguir desarrollando la preparacion de los

educadores.

Las innovaciones en materia de datos y correspondencia han cambiado el ciclo
de la ensefianza y, sobre todo, han influido en el proceso de educacion y
aprendizaje. Es esencial que los educadores sean conscientes de que deben ser
actualizados en la utilizacion, la gran administracion y el uso correcto de las TIC,

como un activo util para lograr sus destinos. Deben considerar que la innovacion es



un conjunto de aparatos que colaboran con la interaccion del aprendizaje educativo,

y los instructores deben utilizar estos dispositivos.

Una parte de los beneficios para los dos alumnos y los educadores del uso de las

TIC en la sala de estudio:

Inspiracion; El alumno se sentira mas impulsado utilizando los aparatos de las
TIC ya que le permite adquirir destreza con la materia de una manera mas atractiva,
agradable y divertida, investigando de forma béasica. Tal vez esta opcidén (la
inspiracion) sea el mas significativo, ya que el educador puede ser un excelente
comunicador, pero si no tiene la inspiracion del grupo, sera muy dificil lograr sus

objetivos.

Interés; La prima en la asignatura es algo que los educadores pueden poner en
marcha mas que el disco dependiendo basicamente del titulo de algo similar, y a
través de las TIC se construye el interés de los alumnos prestando poca atencién a
la asignatura. Los activos de los medios de comunicacion, las grabaciones, el
sonido, las ilustraciones, los mensajes y las actividades intuitivas que construyen la
comprension de los medios de comunicacién presentes en Internet incrementan la

ventaja de los alumnos, complementando la propuesta de la sustancia habitual.

Intuitividad; Los alumnos pueden asociarse, transmitir e intercambiar encuentros
con otros alumnos en la sala de estudio, en la escuela o en otros focos de
instruccion, lo que hace avanzar increiblemente su aprendizaje. Los estudios revelan

que la inteligencia favorece un proceso de educacion y aprendizaje mas potente y



pedante. La disposicion del cliente hacia la intuicion vigoriza la reflexion, el calculo

de los resultados e incita a un movimiento intelectual mas notable.

Colaboracién; Las TIC permiten realizar encuentros, trabajos o tareas en
comun. Es mas sencillo cooperar, aprender juntos e incluso instruir juntos,
suponiendo que hablemos del trabajo de los educadores. No sélo nos referimos a
los alumnos, los educadores también pueden trabajar en equipo con diferentes
instructores, utilizar activos que han funcionado admirablemente en espacios
especificos de los que el alumno sera el principal destinatario. Esto produce un

mayor comparfierismo y un esfuerzo coordinado entre los alumnos.

Impulso y creatividad; El avance del impulso del alumno, la mejora de su mente

creativa y el aprendizaje por si mismo.

Correspondencia; La conexién entre los alumnos y los profesores se dinamiza,
a diferencia de la ensefianza convencional, en la que el alumno no participaba. La
correspondencia ya no es tan formal, tan inmediata, pero si mucho méas abierta y
normalmente muy esencial. Mas correspondencia entre educadores y alumnos (a
través de correo electrénico, visitas, reuniones) donde pueden compartir

pensamientos, abordar preguntas, etc.

Independencia; Con la llegada de las TIC y la ayuda de Internet, el alumno tiene
un numero ilimitado de canales y muchos datos. Puede ser mas independiente para

buscar esos datos, aunque en un nivel fundamental realmente quiere averiguar



como utilizarlos y elegirlos. Esta tarea es vital y debe ser instruida por el instructor.

Los estudiantes que no han estudiado saben como elegir por si solos.

Actividad intelectual constante; Con la utilizacion de las TIC, el alumno debe

pensar constantemente.

Alfabetizacion avanzada y audiovisual; EI método involucrado con la obtencién
de la informacién importante para conocer y utilizar las TICs apropiadamente se

inclina hacia.

Las TIC se utilizan como componentes e insumos en el proceso de formacion y
ensefianza, tanto por parte de los instructores como de los alumnos, sobre todo en
lo que respecta a la busqueda de datos y a la presentacion, pero las TIC pueden

aportar algo mas al marco de la instruccion.

Uno de los grupos que se beneficiard especialmente del uso de las TIC en la
instruccion es el de las personas con discapacidad, ya que, suponiendo que la
mejora innovadora no tenga en cuenta las necesidades de este ambito, podrian

surgir nuevos tipos de evasion social.

Las personas con algun problema visual o discapacidades externas claramente
pueden tener problemas de disponibilidad a las TIC. Este problema se puede
superar por distintos softwares que permiten traducir la pantalla a través de una

linea Braille afladida a la consola y un marco de voz.



En el caso de que no haya ninguna discapacidad visual, salvo la impedimenta
visual, el arreglo radica en el tamafo de las diferentes fuentes de texto, los colores,

los contrastes, el objetivo de la pantalla, etc.

El caso de los hipoacusicos es bastante singular, a pesar de que puede
imaginarse que teniendo recursos visuales no deberian tener problemas para leer y
componer eficazmente, en realidad una gran cantidad de ellos presentan problemas
de lectura y composicion. El remedio para esta situacién es construir una jerga y una
estructura de ruta sencillas. Ademas, la sustancia sonora debe ir acompafada de
subtitulos o representaciones textuales.

Ademas, la accesibilidad de las TIC en las escuelas es un dispositivo importante
y es una parte fundamental para evitar que los grupos con dificultades econdémicas y
las minorias se conviertan en una segregacion progresiva y se alineen con las
familias que se acercan a las TIC en casa. La admision confinada a los nuevos

avances implicaria un peligro de prohibicion social.

Por lo tanto, podemos plantear eso: Las TIC aplicadas al proceso de aprendizaje
de la instruccion aportan una persona inventiva e imaginativa, ya que dan entrada a
nuevos tipos de correspondencia; tienen un impacto mas prominente y aprovechan
la regién de la instruccion de forma innegable, ya que la hacen mas potente y
abierta; se identifican con la utilizacién de Internet y los PC; estan disponibles para
todos los individuos (ricos, pobres, lisiados) e influyen en diferentes campos de las

ciencias humanas.



Capitulo Ill Marco Referencial
3.1. Resefia historica

Con el proposito de fortalecer el nivel educativo el Ministerio a través de la
Coordinacion Zonal 5 y la Direccion Distrital de Educacion Guaranda, luego del
analisis e informe técnico y mediante Acuerdo N°000-DPEHB-DP de fecha.........
ART. 1 FUSIONAR: Unidad Educativa Intercultural Bilingie, “San Juan Bosco”
Canton Guaranda, a partir del presente afio lectivo 2015-2016, ofertando desde
Primer Afio de Educacion General Basica hasta Tercer Afio de Bachillerato en las
modalidades de Estudio Presencial y Semipresencial a partir de Octavo Afio de

Educaciéon Basica hasta Tercer Ao de Bachillerato de acuerdo a la LOEI.

ART. 2 NOMINAR A PARTIR DE LA PRESENTE COMO UNIDAD EDUCATIVA
INTERCULTURAL BILINGUE “SAN JUAN BOSCO”, parroquia Veintimilla, Cantén

Guaranda, provincia Bolivar.

Todos los que conformamos la Unidad Educativa San Juan Bosco, estamos
comprometidos con el engrandecimiento aportando con el contingente humano,
cientifico, tecnolégico, para que los estudiantes, reciban una verdadera educacion
integral.

Ubicacion Geograficay zona de influencia

La Unidad Educativa “SAN JUAN BOSCO” se encuentra ubicado en a la

Parroquia Veintimilla, Canton Guaranda, Provincia Bolivar, Republica del Ecuador.



La Parroquia Veintimilla, es una de las Parroquias Centrales de Guaranda
localizado en la cabecera cantonal a una altura de 2500 m.s.n.m., es un pueblo de
gue su nombre a inicios de su creacion fue warankas. La misma que se encuentra
ubicada en las faldas del volcan Chimborazo a una hora del casco urbano.
Delimitado:

e Al Norte con Parroquias Rurales de Simiatug, Salinas de Bolivar.
e Al este la Parroquia de San Simon, San Lorenzo.
e Al Oeste Parroquias Rurales de Santa Fe, Julio Moreno.

. Sur. Rio Guaranda, Cantén Chimbo.

La topografia de la parroquia es bastante irregular en casi toda su extension, el

clima es templado y la temperatura flucta entre los 10 a 18° grados centigrados.

La vegetacion caracteristica de este clima estd compuesta por maiz, papas,

cereales, hortalizas y legumbres. Etc.

Las condiciones climéaticas, el terreno irregular y la falta de riego no favorecen
para un buen desarrollo de la agricultura, los mismos que son utilizados para el
autoabastecimiento de la poblacion y una minima es comercializada en la ciudad de
Guaranda, cuenta con una Gobernacion Provincial, Jefatura Politica, Unidades
Educativas “Pedro Carbo, Angel Polibio Chavez, Guaranda, Verbo Divino”, Unidad
de Salud Alfredo Noboa Montenegro, Sub Centro de Salud, Comando Policial,
Iglesia Catedral, Organizacion Provincial Fecab Brunari, Gobierno Auténomo
Municipal, Gobierno Autbnomo Provincial, Ministerio de Cultura, Cooperativas de

ahorros y Créditos y otros.



Las principales actividades economicas de la poblacién son: Agricultura, cultivos
de cereales, legumbres y hortalizas, etc., ademas posee grandes pastizales para la
ganaderia y agricultura, actividades como la producciéon de baetas bordadas,
artesanos en sastre, cuenta con una carretera de primer orden la misma que permite
un desarrollo sustentable del comercio y traslado de productos hacia mercados del

pais.

La identidad cultural de nuestra parroquia central Guaranda se caracteriza
principalmente por tener distintos rasgos culturales propios de la zona entre los que

nombramos los siguiente:

La vestimenta de la poblacion esta compuesta de prendas tipicas y de tipo
cultural, que lo adquieren principalmente en los almacenes de las ciudades

cercanas.

En los campesinos e indigenas se puede apreciar tanto en hombres como en
mujeres, el uso de sombreros de pafio y lana, poncho, anaco, las alpargatas, la
camisa de manga larga, portan herramientas de labranza como: azadon, pico, pala,

barra, machete para el desarrollo de sus actividades diarias.

En vista que la educacion es la base fundamental para el desarrollo de nuestros
pueblos, es indispensable mejorar el nivel de conocimientos del ser humano a fin de
gue se formen en un ente Util dentro de la sociedad, el desarrollo y las necesidades
humanas ya que son elementos indiscutibles para que el individuo busque

perfeccionamiento fisico-intelectual y afectivo.



3.2. Filosofia organizacional

Mision

La Unidad Educativa Intercultural Bilingue “SAN JUAN BOSCQO?”, esta ubicado en
la calle convencion de 1884 y calle Isidro Ayora, Canton Guaranda, Parroquia Angel
Polibio Chéavez, Provincia Bolivar, Zona 5 formando bachilleres Técnicos
Polivalentes, especialidad Sistemas e Informatica y Ciencias, con las Modalidades
de Estudio Presencial y Semipresencial con la participacion activa de los actores
sociales, respetando la biodiversidad cultural y ancestral, inculcando los valores
éticos, morales y civicos, para contribuir a la sociedad con sujetos capaces de

desenvolverse en su vida diaria para el SumakKawsay.

Vision

La Unidad Educativa Intercultural Bilingtie “SAN JUAN BOSCQO?”, se constituye en
una institucion educativa lider dentro del Canton Guaranda a nivel nacional,
mediante la participacion activa de los estudiantes en las actividades académicas;
gracias a la orientacion y motivacién del personal docente, con la participacion
directa de los padres de familia en el que hacer educativo; acorde al avance de la
ciencia y tecnologia, para ofrecer profesionales con alta formacion académica y

cientifica, valorando su propia identidad cultural.

3.3. Disefio organizacional



ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL Y FUNCIONAL DE LA UNIDAD EDUCATIVA

INTERCULTURAL BILINGUE “SAN JUAN BOSCO”

JUNTA GENERAL DE DIRECTIVOS

TECNICO-PEDAGOGICA

ASUNTOS SOCIALES Y
CULTURALES

—| DEPORTES

HIGIENE ¥ AMBIENTE

Todas las organizaciones sean estas medianas 0 grandes necesitan tener
claras cuales son las funciones que deben cumplir cada uno de sus departamentos,
equipos o estructuras y cada uno de sus integrantes, con la finalidad de dividir él
trabaja de manera eficiente y evitar confusiones en el momento de la ejecucion;
ademas esto ayuda a mejorar la comunicacion dentro de la institucién permitiendo

gue cada empleado conozca con claridad cuél es el rol que va a tener que

desempeniar.

PADRES DE FAMILIA

L 2

COMITE CENTRAL DE PADRES
DE FAMILIA

¥ DOCENTES
k.

ORGANISMOS ‘—‘ ECTOR SERVICIOS GENERALES

SECRETARIA ‘
4| CONSEIO EJECUTIVO ‘ VICERRECTOR | T

4{ JUNTA ACADEMICA | INSPECTOR GENERAL | LABORATORIO DE COMPUTO ‘
DECE v | |

SERSONAL DOCENTE | BAR DE LA INSTITUCION

S COMISIONES ‘ | ESTUDIANTES }—» CONSEIO ESTUDIANTIL



Algunas de las caracteristicas que debe cumplir un organigrama funcional es:
Indicar de forma clara cuales son las funciones dentro de la institucion, para facilitar

el control de las actividades que se realizan.

Diferenciar cuales son las autoridades y los niveles de jerarquia, esto hace que
se tenga mayor claridad a cerca de la cadena de mando y a quien recae las

responsabilidades.

Favorecer a los ejecutivos en el andlisis de la organizacion, al momento de tomar

decisiones.

Facilitar de forma visual al momento de expandir una empresa, identificar qué
departamento necesita personal, recursos o si puede asumir mas responsabilidades

0 se puede fusionar.

3.4. Productos y/o servicios

Segun el Art. 3. NOMINAR Y DENOMINAR a la institucién educativa TINKU AMIE

02B00001, como UNIDAD EDUCATIVA INTERCULTURAL BILINGUE “SAN JUAN

BOSCO” AMIE 02B00001, con oferta educativa:

Inicial 2, infantes de tres (3) a cinco (5) afos.
o Preparatoria, 1° grado de Educacion General
o Basica Elemental, 2°, 3°y 4°, grado

o Basica Media, 5°, 6°y 7°, grado

o Basica Superior, 8°, 9°y 10°, grado



. Bachillerato, 1°, 2° y 3° curso

3.5. Diagnéstico organizacional

Segln Avila (2013), ElI Diagnostico Organizacional es considerado el pilar
sobre el cual se estructura y controla la efectividad de diferentes procesos que
involucran un cambio, ya que permite obtener un conocimiento actualizado del
funcionamiento de las organizaciones, con el objetivo de delimitar estrategias de

mejoras y enfrentar los cambios de modo dinamico y estratégico.

El diagnostico organizacional, propuesta por Valenzuela, Ramirez, Gonzalez y
Celaya (2010) se definiria como el andlisis que se hace para evaluar la situacion de
la empresa, sus dificultades, aspectos potenciales, vias eventuales de desarrollo y

oportunidades de prevencion.

El diagndstico organizacional es aquel que nos permite medir la efectividad de la
institucion, incluyendo sus capacidades de desempefio, asi como su impacto
organizacional, dejando en evidencia el estado actual como son sus debilidades,

amenazas, fortalezas y oportunidades para el desarrollo.

Anélisis DAFO

Debilidades

e Falta de personal de seguridad

¢ No se cuenta con un manual de organizacion

e Falta de integracion y comunicacion en los docentes



e Fomentar capacitacién constante a docentes

e Desconocimiento de herramientas Tic.

Amenazas

e La institucidon esta cerca de otras unidades educativas que puedan representar
una competencia significativa y puede causar que reduzca la cantidad de
estudiantes.

e La obsolescencia de los equipos como consecuencia de los avances
tecnologicos.

e Padres complacientes que no apoyan el cumplimiento de las normas
institucionales.

e Asignacion presupuestaria insuficiente por parte del estado.

Fortalezas

e Cumplimiento cabal de funciones de areas y departamentos.

e Incorporacién de personal bilingte

e Planta docente calificada

e Seguimiento docente

e Promueve conservar la identidad de los estudiantes.

Oportunidades

La institucién se encuentra ubicada en un sector estratégico de facil acceso para
toda la colectividad ademas esté junto al distrito de educacion 02D01-Guaranda.
e Credibilidad y aceptacion de la unidad educativa en el ambito regional

e |nnovacion de proyectos.

e Fomentar el respeto de valores

¢ Innovacion, nuevas propuestas pedagodgicas y modelos didacticos.



Matriz DAFO

DEBILIDADES

AMENAZAS

Falta de personal de seguridad

No se cuenta con un manual de
organizacion
Falta de integracion y
comunicacién en los docentes
Fomentar capacitacion constante
a docentes

Desconocimiento de herramientas

Tic.

La institucion esta cerca de otras
unidades educativas que puedan
representar una competencia
significativa y puede causar que
reduzca la cantidad de
estudiantes.

La obsolescencia de los equipos
como consecuencia de los
avances tecnoldgicos.

Padres complacientes que no
apoyan el cumplimiento de las
normas institucionales.

Asignacion presupuestaria

insuficiente por parte del estado.

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

Cumplimiento cabal de funciones
de areas y departamentos.
Incorporacion de personal bilingte

Planta docente calificada

La institucion se encuentra
ubicada en un sector estratégico
de facil acceso para toda la

colectividad ademés esta junto al




Seguimiento docente.
Promueve conservar la identidad

de los estudiantes.

distrito de educacion 02DO01-
Guaranda.

Credibilidad y aceptacion de la
unidad educativa en el ambito
regional

Innovacion de proyectos.
Fomentar el respeto de valores
Innovacién, nuevas propuestas
pedagdgicas y modelos

didacticos.




CAPITULO IV
RESULTADOS
4. Estudio de Caso (Investigacion Cualitativa)

Un estudio de caso es, segun la definicion de Yin (1994, pag. 13), “una
investigacion empirica que estudia un fendmeno contemporaneo dentro de su
contexto de la vida real, especialmente cuando los limites entre el fenbmeno y su
contexto no son claramente evidentes. (...) Una investigacion de estudio de caso
trata exitosamente con una situacion técnicamente distintiva en la cual hay muchas
mas variables de interés que datos observacionales; y, como resultado, se basa en
multiples fuentes de evidencia, con datos que deben converger en un estilo de
triangulacion; y, también como resultado, se beneficia del desarrollo previo de

proposiciones tedricas que guian la recoleccion y el analisis de datos.”

4.1. Marco metodologico (Tipo y disefio de estudio, poblacion, muestra,
instrumento)
4.1.1. Tipo y disefio de Investigacion
4.1.2. Tipo de investigaciéon

El tipo de investigacién que se va a utilizar en el presente trabajo es inductivo —
deductivo, ya que nos permitira realizar un analisis desde lo particular a lo general y

viceversa.

4.1.3. Disefio de investigacion
El disefio de la investigacion planteada en el siguiente trabajo es de tipo

cuantitativo, ya que cualquier tipo de investigacion se basa en una cuidadosa



planificacion, encargada de establecer indicios del porque el enfoque de estudio, las
evidencias que lo sustentaran, que procedimientos se debe seguir y las

herramientas que seran usadas a lo largo de la investigacion.

4.1.4. Técnicas e Instrumentos
4.1.4.1. Técnicas

Las técnicas para la recoleccion de datos son actividades que nos permitira
obtener informacion para lograr comprobar los objetivos planteados en el proceso
investigativo, cabe mencionar que las técnicas son de caracter practico y operativo,
en el presente trabajo de investigacion se utilizara la Encuesta la misma que nos
servira para obtener informacion de forma sistematica y ordenada teniendo como

fuente de recoleccion de informacién una poblacién o muestra.

4.1.4.2. Instrumentos

La encuesta sera la técnica a utilizar para la recoleccion de la informacién, con un
formato de preguntas cerradas, de tres alternativas a responder por cada
interrogatorio; con el objetivo de conocer cuéles son los factores que determinan la

usabilidad de tics en la Unidad Educativa Intercultural Bilingtie “San Juan Bosco”.

4.1.5. Poblacion y muestra
4.1.5.1. Poblacién

Segun Tamayo (2012) la poblacion es la totalidad de un fenomeno de estudio,
incluye la totalidad de unidades de analisis que integran dicho fenébmeno y que debe

cuantificarse para un determinado estudio integrando un conjunto N de entidades



gue participan de una determinada caracteristica, y se le denomina la poblacién por

constituir la totalidad del fendmeno adscrito a una investigacion.

La poblacion esta enfocada en la Unidad Educativa Intercultural Bilingle “San
Juan Bosco” de la Provincia de Bolivar, Cantén Guaranda, Ecuador,
especificamente en el tercer afio de Bachillerato General Unificado, los mismos
cuentan con un total de tres paralelos de 40 estudiantes cada uno, lo que hace que
la presente investigacion se centre en una poblacién de 120 estudiantes y 16

docentes.

4.1.5.2. Muestra

Tamayo y Tamayo (2006), define la muestra como: "el conjunto de operaciones
gue se realizan para estudiar la distribucién de determinados caracteres en totalidad
de una poblacion universo, o colectivo partiendo de la observacion de una fraccion

de la poblacion considerada” (p.176).

La muestra son las respuestas completas que recibe la encuesta, la muestra que
se est4 utilizando es una muestra representativa o estadistica porque representa un

grupo de personas o poblacion objetivo.

Para el célculo de la muestra se tomara en cuenta una poblaciéon de 120

estudiantes que estan ubicadas en el tercer afio de bachillerato general unificado de

la unidad educativa objeto de la investigacion.

Se plantea la utilizacion de la siguiente formula para el calculo de la muestra:



ZZ X p(1—p)
EZ

2 X p(1—p)
e*N

Tamafio de la muestra =
1+(

En donde:
N = tamafio de la poblacion
e = margen de error (porcentaje expresado con decimales)
Z = puntuacion z
La puntuacion z es la cantidad de desviaciones estandar que una proporcion
determinada se aleja de la media.
Una vez aplicada la formula anteriormente planteada se pudo obtener los

siguientes resultados en funcion de los datos ingresados:

Tamafio de la poblacién: 120 personas
Nivel de confianza (%): 95

Margen de error (%): 2

Segun estos datos propuestos se ha podido obtener una muestra de 115

personas, siendo este el objeto de estudio en la presente investigacion.

4.2. Resultados (Segun objetivos)

Para conocer cuales son los factores que determinan la usabilidad de tics en la
Unidad Educativa Intercultural Bilingle “San Juan Bosco” de la Provincia de Bolivar,
Canton Guaranda, Ecuador”, se presenta la siguiente informacion que se obtuvo del
analisis de los datos estadisticos de las encuestas aplicadas a 115 estudiantes y 12

docentes.



4.2.1. Encuesta aplicada a estudiantes

Tabla N°1.

¢En la Unidad Educativa hay acceso a internet disponible para toda la

comunidad educativa?

OPCION FRECUENCIA PORCENTAJE
PERMANENTE 17 14,8%
LIMITADO 73 63,5%
NULO 25 21,7%
TOTAL 115 100%

Gréafico N°1.

¢En la Unidad Educativa hay acceso a internet
disponible para toda la comunidad educativa?

B PERMANENTE
= LIMITADO
1NULO

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes

Elaboracién: Los investigadores

Muchos autores definen al Internet como "La Red de Redes", y otros como

"Las Autopistas de la Informacion”, lo cierto es que hoy en dia el internet forma



parte de todas las actividades que realizamos los seres humanos desde la mas

simple hasta la mas compleja.

El 63.5% de los encuestados estan de acuerdo que en la institucion el acceso
a internet es limitado y no esta disponible de forma permanente para toda la
comunidad educativa, mientras que en un porcentaje menor indican que la
conexion es nula.
Tabla N°2.

¢Usted conoce qué son las TIC?

OPCION FRECUENCIA | PORCENTAJE

Aparatos tecnoldgicos 60 52%

Herramientas que permiten

‘ 15 13%
comunicarse.
Recursos y herramientas para el
proceso, administracion y 10 9%
distribucion de la informacion.
Presentar e intercambiar
informacion por medios 30 26%

electrénicos

TOTAL 115 100%




Grafico N°2.

¢Usted conoce qué son las TIC?

M Aparatos tecnoldgicos.

B Herramientas que permiten
comunicarse.

W Recursos y herramientas para el
proceso, administracion y
distribucion de la informacion.

H Presentar e intercambiar
informacion por medios
electrénicos.

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes
Elaboracion: Los investigadores
Thompson y Strickland, (2004) definen las tecnologias de informacion y
comunicacién, como aquellos dispositivos, herramientas, equipos y componentes
electrénicos, capaces de manipular informaciébn que soportan el desarrollo y

crecimiento econémico de cualquier organizacion.

Cabe recalcar que los ambientes complejos en los que se desenvuelve el

mundo entero de algin modo han hecho obligatorio el uso de las Tic.

El 52 % de los encuestados indican que las Tic son Aparatos tecnolégicos.



Tabla N°3.

¢, Qué finalidades cree usted que tienen las TIC?

OPCION FRECUENCIA | PORCENTAJE

Apoyar al educando 19 16,5%
Compartir informacion 22 19,1%
Aprender nuevos temas 11 9,6%
Favorecer el proceso de

54,8%
ensefianza y aprendizaje 63
TOTAL 115 100%

GRAFICO N°3.

éQueé finalidades cree usted que tienen las TIC?

B Apoyar al educando

W Compartir informacion

® Aprender nuevos temas

B Favorecer el proceso de
ensefianza y aprendizaje

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes

Elaboracién: Los investigadores



Las TIC como parte de la ensefianza tienen el proposito de ser un medio de
correspondencia, un canal de comunicacion, de intercambio de informacion,
experiencias y encuentros virtuales. Son instrumentos que permiten el tratamiento
de datos y gestion de la administraciéon, un manantial de activos, un método de

diversion y un giro intelectual.

Para el 54,8% de los encuestados la finalidad que tienen las Tic es favorecer el

proceso de ensefianza y aprendizaje.

Tabla N°4.

¢, Cual es el uso que usted le da alas TIC?

OPCION FRECUENCIA | PORCENTAJE
Comunicar 10 8,7%
Aprender 19 16,5%
Buscar informacion 12 10,4%
Editar contenidos de trabajos. 8 7,0%
Publicar en redes sociales. 25 21,7%
Trabajar en grupo 13 11,3%
Jugar 28 24,3%
TOTAL 115 100%




Grafico N°4.

¢Cual es el uso que usted le da a las
TIC?

B Comunicar
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B Editar contenidos de
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M Jugar

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes
Elaboracion: Los investigadores
Con el uso de las Tics se hace mas flexible el aprendizaje, lo cual ha jugado un
rol muy importante en tiempos de pandemia COVID-19 donde el estudiante puede
aprender en cualquier tiempo y desde cualquier lugar; ademas se ha convertido en
el uso generalizado de todos los nifios, jovenes y muchos adultos el realizar

actividades ludicas con el uso de las Tic.

El 24.3% de los encuestados opinan que el uso que le dan a las Tic es para

juegos y un 21.7% publicar en redes sociales.



Tabla N°5

¢ A usted como estudiante en que le favorece el uso de las TIC en el aula?

OPCION FRECUENCIA | PORCENTAJE
En el aprendizaje 73 63,5%
En la inclusion 11 9,6%
En la comunicacion 31 27,0%
TOTAL 115 100%

Gréafico N°5.

¢A usted como estudiante en que le favorece el uso
de las TIC en el aula?
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M En la comunicacion

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes

Elaboracién: Los investigadores

La utilizacién de las Tics dentro del aula promueve que los estudiantes sean

mas activos, participativos, que se apropien de su aprendizaje les permite tomar sus



propias decisiones; ademas les permite compartir experiencias de forma remota con
estudiantes de su misma edad.

De la muestra de estudiantes encuestados el 63,4% esta de acuerdo que el
uso de los Tic en el aula le favorece en el aprendizaje.
Tabla N°6
¢Usted como estudiante que cantidad de horas por semana utiliza las TIC para

la realizacion de sus tareas académicas?

OPCION FRECUENCIA | PORCENTAJE
De 1 a 2 horas 11 9,6%
Entre 3y 4 horas 15 13,0%
Entre 5y 8 horas 89 77,4%
TOTAL 115 100%

Grafico N°6.
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Fuente: Cuestionario aplicado a d estudiantes
Elaboracion: Los investigadores
Determinar la frecuencia de uso de las Tic en los estudiantes resulta algo

complicado ya que estos suelen confundir el tiempo que le dedican a sus tareas



académicas con el tiempo que lo utlizan para los diversos pasatiempos y

actividades cotidianas.

El 63,5% de encuestados opinan que la cantidad de horas que utilizan a la

semana las TIC para la realizacion de sus tareas académicas es entre 5y 8 horas.

Tabla N°. 7

¢, Qué dificultad se le ha presentado en el uso de las TIC?

OPCION FRECUENCIA | PORCENTAJE

Desconocimiento de las

herramientas tecnoldgicas 79 68,7%

Falta de capacitacion continua en

el uso de las Tic 22 19,1%

Falta de renovacion y
actualizacion de equipos

tecnologicos 14 12,2%

TOTAL 115 100%

Grafico N°7.



Los cambios tecnoldgicos son constantes y la implementacion de estas
tecnologias en el proceso de ensefianza aprendizaje ha traido grandes ventajas,
pero también a traidos problemas en la utilizacion de estas debido a su constante
actualizacion, a pesar de que se dice que los jovenes ya «nacen con las nuevas
tecnologias debajo del brazo».

El 68.7% de los encuestados manifiestan que la dificultad que se les ha
presentado en el uso de las Tic ha sido el desconocimiento de las herramientas

tecnoldgicas.

Tabla N°. 8

¢ Sus docentes le motivan a realizar investigaciones utilizando las Tic?

Grafico N°8.

éQué dificultad se le ha presentado en el uso
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Elaboracion: Los investigadores

OPCION FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 93 80,9%
NO 22 19,1%
TOTAL 115 100%




éSus docentes le motivan a realizar
investigaciones utilizando las Tics?

B Si

H No

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes

Elaboracion: Los investigadores

El uso frecuente de una tecnologia en el aula por parte del docente hace que se
despierte el interés y motivacion en los estudiantes por conocer mas acerca del
tema.

El 80,9% de los encuestados segun su punto de vista indica que los docentes si

les motivan a realizar investigaciones utilizando las Tic.

4.2.2. Encuesta aplicada a docentes
Tabla N°9.
¢En la Unidad Educativa hay acceso a internet disponible para toda la

comunidad educativa?

OPCION FRECUENCIA PORCENTAJE
PERMANENTE 3 25%
LIMITADO 7 58,3%
NULO 2 16,7%
TOTAL 12 100%




Gréafico N°9.

¢En la Unidad Educativa hay acceso a internet
disponible para toda la comunidad educativa?

m PERMANENTE
= LIMITADA
= NULA

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes

Elaboracion: Los investigadores

El 58.3% de los docentes encuestados indican que el acceso a internet es
limitado y no esta disponible de forma permanente para toda la comunidad

educativa, mientras que en un porcentaje menor indican que la conexion es nula.

Tabla N°10.

¢Usted conoce qué son las TICs?

OPCION FRECUENCIA | PORCENTAJE

Aparatos tecnoldgicos 1 8,3%

Herramientas que permiten

comunicarse. 2 16,7%

Recursos y herramientas para el
proceso, administracion y

distribucion de la informacion. 7 58,3%




Presentar e intercambiar

informacion por medios
electronicos 2 16,7%
TOTAL 12 100%

Grafico N°10.
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Fuente: Cuestionario aplicado a docentes

Elaboracion: Los investigadores

El 58,3% de los encuestados opinan que las Tic son recursos y herramientas para el

proceso, administracion y distribucién de la informacion.



Tabla N°11.

¢, Qué finalidades tienen las TIC?

OPCION FRECUENCIA | PORCENTAJE
Apoyar al educando 3 25,0%
Compatrtir informacion 1 8,3%
Aprender nuevos temas 1 8,3%

Favorecer el proceso de

ensefianza y aprendizaje 7 58,3%

TOTAL 12 100%

Gréafico N°11.
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Fuente: Cuestionario aplicado a docentes

Elaboracion: Los investigadores

Para el 58,3% de los encuestados indican que la finalidad que tienen las Tic es

favorecer el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Tabla N°12.



¢,Cual es el uso que usted le da alas TIC?

OPCION FRECUENCIA | PORCENTAJE
Comunicar 2 16,7%
Aprender 1 8,3%
Buscar informacion 3 25,0%
Editar 0 0,0%
Publicar 0 0,0%
Ensefiar 6 50,0%
Trabajar en grupo 0 0,0%
Jugar 0 0,0%
TOTAL 12 100%

Gréafico N°12.
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Fuente: Cuestionario aplicado a docentes

Elaboracion: Los investigadores

El 50% de los encuestados opinan que el uso que le dan a las Tic es para la

ensefar.

Tabla N°. 13



¢En qué cree usted que favorecen el uso de las TIC a los estudiantes en el

aula?
OPCION FRECUENCIA | PORCENTAJE
En el aprendizaje 9 75,0%
En la inclusion 0 0,0%
En la comunicacion 5 41,7%
TOTAL 12 100%

Grafico N°13.
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Fuente: Cuestionario aplicado a docentes

Elaboracion: Los investigadores

El 63,4% de los docentes encuestados segun su percepcion indican que el uso

de las Tic en el aula favorece al estudiante en el aprendizaje.

Tabla N°14.



¢Usted en sus actividades de docencia que cantidad promedio de horas por

semana dedica a la ensefianza de clases con el apoyo de las TIC?

OPCION FRECUENCIA | PORCENTAJE
De 1 a 2 horas 2 17%
Entre 3y 4 horas 3 25%
Entre 5y 8 horas 7 58%
TOTAL 12 100%

Grafico N°14.

éUsted en sus actividades de docencia que
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la enseianza de clases con el apoyo de las TIC?
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Fuente: Cuestionario aplicado a docentes

Elaboracion: Los investigadores

El 58% de encuestados indican que la cantidad promedio de horas por semana

dedicadas a la ensefianza de clases con el apoyo de las TIC es entre 5y 8 horas.



Tabla N°15.

¢, Qué dificultad se le ha presentado en el uso de las TIC?

OPCION FRECUENCIA | PORCENTAJE

Desconocimiento de las

herramientas tecnologicas 2 17%

Falta de capacitacion continua en

el uso de las Tic. 8 67%

Falta de renovacion y
actualizacion de equipos

tecnologicos 2 17%

TOTAL 12 100%

Gréafico N°15.
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Fuente: Cuestionario aplicado a docentes

Elaboracion: Los investigadores

El 67% de los encuestados manifiestan que la dificultad que se les ha presentado

en el uso de las Tic ha sido por la falta de capacitacion continua en el uso de las Tic.



Tabla N°16

¢Usted motiva a sus estudiantes a investigar con la utilizacion de Tics fuera de

la unidad educativa?

OPCION FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 12 100%
NO 0 0%
TOTAL 12 100%

Grafico N°16.
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Fuente: Cuestionario aplicado a docentes

Elaboracion: Los investigadores

realizar investigaciones utilizando las Tic.




CAPITULO V

SUGERENCIAS

En este apartado se plantean propuestas generales que tiene por objeto

mejorar la usabilidad de las Tic en la Unidad Educativa.

o Las exigencias tecnologicas actuales provocadas por el confinamiento y el
avance acelerado de la pandemia que azota a nivel mundial ha hecho que las
distancias se acorten a través de la inclusion de la tecnologia en todas las
actividades de la vida cotidiana, por lo antes mencionado se sugiere que la
unidad educativa priorice la contratacion de servicios de internet ilimitado para
que todos los miembros de la comunidad educativa cuenten con este recurso de
manera permanente y asi lograr el fortalecimiento en el desarrollo de las

actividades de ensefianza aprendizaje.



Se sugiere crear proyectos de capacitacién continta dirigido a los docentes de
la unidad educativa con el fin de fortalecer los procesos de ensefianza

aprendizaje a través del uso de las Tic.

Se sugiera que las autoridades de la unidad educativa generen proyectos para
dotar de equipamiento tecnoldgico tanto a la institucion educativa como a los
docentes para de esta manera lograr una mayor interconectividad entre docentes
y estudiantes, logrando asi el aprovechamiento de los diferentes insumos

tecnoldgicos.

Las tecnologias en la actualidad han pasado a formar parte de la vida cotidiana
en todos los actores del proceso de ensefianza aprendizaje, esto hace que los
diferentes individuos generen procesos de actualizacibn continua en sus
diferentes aspectos curriculares tanto a docentes como a estudiantes
conllevando al mejoramiento continuo por lo que se sugiere ampliar los
conocimientos en la diferenciacibn de que es las tic para que el estudiante
visualice la amplitud de estas concepciones, tal vez un mejoramiento y
actualizacion en los contenidos curriculares permitiria el abordaje mas amplio de

este término.

Con el acelerado avance de la tecnologia no es desconocido para nadie la
enorme brecha abierta que brinda el uso de diferentes tecnologias lo cual
permite el ingreso a diferentes paginas como fuente de investigacion, redes

sociales, juegos que permiten desarrollar las estrategias cognitivas de muchos



estudiantes por lo que se sugiere que la unidad educativa genere planes de
incentivos académicos para incitar al estudiantes a mejorar su proceso de
aprendizaje por medio de la investigacion de los temas que en sus diferentes

asignaturas se proponen.

CONCLUSIONES

Al culminar la investigacion ponemos de manifiesto los argumentos vy
afirmaciones relativas a datos obtenidos en la informacion recolectada y segun

nuestro punto de vista.

e A nivel mundial el internet a generado un nuevo sistema de ensefianza
aprendizaje abriendo la posibilidad de la utilizacién de mudltiples sistemas entre
ellos el sistema hibrido el cual pretende conjugar la presencialidad, la virtualidad
y la semipresencialidad lo que ha obligado a que muchas instituciones
educativas inviertan en el mejoramiento tecnologico de sus laboratorios de
computo para brindar mejores servicios tanto a docentes como a estudiantes; en

el caso de la institucion educativa el acceso a internet es limitado y no de manera



permanente, lo cual impide el normal desarrollo de las actividades planificadas

por los docentes durante el proceso de ensefianza aprendizaje.

La falta de capacitacion continua ha impedido que los docentes puedan
desenvolverse de manera eficiente en el manejo de las diferentes herramientas

Tic que logre mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje de sus educandos.

Los docentes de la unidad educativa por las limitantes producidas por la falta de
infraestructura tecnoldgica con lo que respecta a interconexion emplean poco
tiempo a la semana para tener contactos académicos con sus estudiantes,
debido a diferentes factores que han impedido la interaccién con los mismos uno
de ellas es la pandemia del covid-19 que azota a nivel mundial lo que ha
impedido que muchas de las instituciones educativas cierren sus puertas y todos
los planes de inversién de renovacién tecnologica no se hayan podido ejecutar; a
su vez quedo bajo la responsabilidad de cada docente de mantener la
comunicacién en linea con sus estudiantes desde sus hogares siendo otra
limitante por la falta equipos tecnoldgicos y planes de internet suficientes para

una comunicacion efectiva.

Los estudiantes de la unidad educativa tienen escuetos conocimientos en la
definicion en cuanto a lo que se refieren a las Tic sabiendo que el termino
engloba un conjunto amplio de opciones, pero los estudiantes solo conocen que
las Tic son aparatos tecnoldgicos, esto puede deberse a que en los planes de
clase gue estan inmensos en su diario aprendizaje no contemplan definiciones

mas amplias con esta clase de terminologias y se orientan mas a la practica,



sabiendo que el mundo globalizado establece a las tecnologias de informacion y
comunicaciéon como el nuevo lenguaje que todas las personas deben estar

familiarizadas debido al uso diario que se le da a estas.

El uso masivo de las Tic a conllevado a la apertura vertiginosa de nuevos
caminos y nuevos campos para los estudiantes se podria decir campos no
experimentados ni investigados por los mismos, esto ha permitido la utilizacion
de diferentes técnicas e insumos que al mismo tiempo favorecen y contradicen a
los procesos de aprendizaje de los estudiantes por lo que se concluye que en la
mayoria de estudiantes hay muy poco interés para realizar procesos
investigativos los cuales permitan fortalecer su aprendizaje en estos momentos
en los cuales la mayor parte de ensefianza se desarrolla de forma virtual, los
estudiantes dedican el uso de las Tic el mayor tiempo en juegos y publicaciones
en las diferentes redes sociales haciendo que los mismos se encuentren a la

vanguardia de la tecnologia.
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ANEXOS

Encuesta a Estudiantes

Estimado. Estudiante:

Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de los parametros
establecidos.

A continuacion, responda SEGUN SU PROPIA EXPERIENCIA
PERSONAL.

Escriba su opinibn marcando una X en la respuesta que haya
seleccionado.

1. Datos de Identificacion

Nombre del establecimiento educativo

Ubicacion del establecimiento educativo:

PrOVINGIA. ..
(0= 101 (¢ s T

Sector: Urbano ( ) Rural ( )

Tipo de establecimiento:

a. Fiscal ( )
b. Fiscomisional ( )
c. Municipal ( )
d. Particular laico ( )

e. Particular religioso ( )



2. Cuestionario

1. ¢En la Unidad Educativa hay acceso a internet disponible para toda la

comunidad educativa?

PERMANENTE ()
LIMITADO ()
NULO ()

2. ¢Usted conoce qué son las TIC?

Aparatos tecnoldgicos

Herramientas que permiten comunicarse.

Recursos y herramientas para el proceso, administracion y distribucion de

la informacion.

Presentar e intercambiar informacion por medios electrénicos

3. ¢Qué finalidades cree usted que tienen las TIC?

Apoyar al educando
Compartir informacion

Aprender nuevos temas

Favorecer el proceso de ensefianza y aprendizaje

4. ¢Cual es el uso que usted le daalas TIC?

Comunicar

Aprender

Buscar informacion

Editar contenidos de trabajos.
Publicar en redes sociales.

Trabajar en grupo

(

()
()
()
()

()
()
()

()



Jugar ()

5. ¢A usted como estudiante en que le favorece el uso de las TIC en el

aula?

En el aprendizaje ()

En la inclusion () 6. ¢Usted como estudiante que
En la comunicacion () cantidad de horas por semana

utiliza las TIC para larealizacion

de sus tareas académicas?

De 1 a 2 horas ()
Entre 3y 4 horas ()
Entre 5y 8 horas ()

7. ¢Qué dificultad se le ha presentado en el uso de las TIC?
Desconocimiento de las herramientas tecnolégicas ( )
Falta de capacitacién continua en el uso de las Tic ( )

Falta de renovacion y actualizacion de equipos tecnolégicos ()

8. ¢Sus docentes le motivan a realizar investigaciones utilizando las Tic?
Sl ()

NO ( )



Encuesta aplicada a Docentes

Estimado. Docente:

Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada uno de los parametros
establecidos.

A continuacion, responda SEGUN SU PROPIA EXPERIENCIA
PERSONAL.

Escriba su opinion marcando una X en la respuesta que haya
seleccionado.

1. Datos de Identificacion

Nombre del establecimiento educativo

Ubicacion del establecimiento educativo:

PrOVINGIA. ..
AN N . o

Sector: Urbano ( ) Rural ( )

Tipo de establecimiento:

a. Fiscal ( )
b. Fiscomisional ( )
c. Municipal ( )

d. Particular laico ( )



e. Particular religioso ( )

2. Cuestionario

1. ¢En la Unidad Educativa hay acceso a internet disponible para toda la
comunidad educativa?
PERMANENTE ( )
LIMITADO ( )

NULO ( )

2. ¢Usted conoce qué son las TICs?
Aparatos tecnoldgicos ()
Herramientas que permiten comunicarse. ()
Recursos y herramientas para el proceso, administracion y ( )
distribucion de la informacion.
Presentar e intercambiar informacién por medios electrénicos. ()

3. ¢Qué finalidades tienen las TIC?

Apoyar al educando ()
Compartir informacion ()
Aprender nuevos temas ()
Favorecer el proceso de ensefianza y aprendizaje ()

4. ¢Cual es el uso que usted le daalas TIC?
Comunicar ( )
Aprender ()

Buscar informacion ()



Editar ()

Publicar ( )
Ensefiar ()
Trabajar en grupo ( )
Jugar ( )

5. ¢En qué cree usted que favorecen el uso de las TIC a los estudiantes en

el aula?

En el aprendizaje ( )
En la inclusion ( )
En la comunicacion ( )

6. ¢Usted en sus actividades de docencia que cantidad promedio de horas

por semana dedica a la ensefianza de clases con el apoyo de las TIC?

De 1 a 2 horas ( )
Entre 3y 4 horas ( )
Entre 5y 8 horas ( )

7. ¢Qué dificultad se le ha presentado en el uso de las TIC?

Desconocimiento de las herramientas tecnoldgicas ( )
Falta de capacitacién continua en el uso de las Tic. ( )
Falta de renovacion y actualizacion de equipos tecnolégicos ( )

8. ¢Usted motiva a sus estudiantes a investigar con la utilizacion de Tics

fuera de la unidad educativa?



St ()
NO ( )

Fotografias de la institucidon

Indio Guaranda &
V N Unidad Educativa
UNIVERSIDAD @8 & wit®™” NetboOiVInG ¢
ESTATAL DE BOLIVAR ceN o
Escuela Luis QISTGUARANDA
Aurelio Gonzales
Escuela "Angel IR
QPohbm Cha\?ez ST OIglesia de LabComunidad
. “ De Casipamba
Unidad Educativa o2 I P
Particular a Distancia...

fy |
i Unidad Educativa
La Guitarra @ San Juan Bosco

@ Un|dad Educativa /" La Choza bar-restaurant 9
Guaranda \

URBANIZACION Hosteria El Angel@ QA Fuego Lento
VILLANUEVA T RS

|
D

oW sol

DEPOSITO "BARRIL
CERVECERO:GDAL
7

Figura 1. Ubicacion de la unidad educativa

Figura 2. Ingreso a la Unidad Educativa



Figura 3. Aulas
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Figura 4. Aulas



Figura 5. Cancha 1

Figura 6. Cancha 2



@Q REDMI NOTE 9
QO AI'QUAD CAMERA
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