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Resumen

La presente investigacion pretende analizar el impacto de la virtualizacion en
los procesos de aprendizaje de estudios de nivel técnico superior en el Instituto
Superior Tecnolégico Central Técnico, Quito — Ecuador 2020.

En el Capitulo I, se presenta el planteamiento del problema lo cual
desencadena en los objetivos de la investigacion, seguido de la formulacion de las
preguntas para generar las respectivas hipotesis, ademas se muestra la metodologia
a usar para obtener los resultados planteados en los alcances teniendo en cuenta
las limitaciones presentadas

En el Capitulo Il, se encuentra la conceptualizacion de las variables, se
incluye una vision de los procesos de ensefianza-aprendizaje conceptualizados por
diferentes autores, ademas un enfoque de la Educacion de Nivel Técnico Superior
en el Ecuador, se conceptualiza el proceso de virtualizacion en la educacion en
conjunto con los ambientes virtuales de aprendizaje para culminar con los mayores
obstaculos que se tiene en esta modalidad tanto a nivel estudiantil como a nivel
docente.

El Capitulo Ill, realiza un andlisis de la situacién actual en la modalidad de
educacién que maneja el Instituto Superior Tecnolégico Central Técnico, se detalla
la razon de ser de la empresa y la capacidad con la que cuenta para brindar sus
servicios a un amplio nimero de estudiantes.

A continuacién en el Capitulo IV se procede con el marco metodolégico, se
realiza las encuestas para lo cual se comienza con las dimensiones de las
categorias de andlisis para cada muestra, se incluye la validez y confiabilidad del
instrumento, para ser aplicado a la poblacién la cual la conforma la carrera de

Electrénica, y se realiza dos encuestas la primera a un grupo de estudiantes y la



segunda a todos los docentes involucrados, ademas contiene las pruebas de
hipétesis en donde se puede detectar que ambos grupos se encuentran motivados y
satisfechos con las herramientas metodolégicas que se utilizan para las clases
sincronicas, se comprueba que a pesar de que los docentes no tienen experiencia
en ensefianza bajo la modalidad virtual, han recibido capacitaciones por parte de la
empresa y se ha logrado alcanzar los resultados de aprendizaje, ha sido un trabajo
realizado en conjunto entre docentes y estudiantes.

Finalmente, en el Capitulo V se presentan las conclusiones Yy
recomendaciones las cuales nos indican que los objetivos de esta investigacion han

sido cumplidos.



Introduccion

El proceso mediante el cual las personas aprenden un nuevo conocimiento es
muy complejo, ya que, involucra distintos factores, los cuales influyen en las
competencias, conocimientos y destrezas que el estudiante llega a alcanzar.
Factores como metodologias de ensefianza adoptadas por el docente, iniciativa del
estudiante, factores socioecondémicos y culturales pueden influir en la forma de
aprender de cada alumno. Para medir la efectividad de las estrategias utilizadas por
el docente para alcanzar los resultados de aprendizaje se pueden utilizar diferentes
instrumentos como la evaluacion, encuestas, que permitan cuantificar la efectividad
de un método especifico de ensefanza.

A pesar de que ciertas caracteristicas son iguales tanto para la ensefianza en
clases virtuales como en presenciales, la educacidén a distancia representa un reto
para las instituciones de educacion, puesto que, es mucho mas dificil cuantificar la
respuesta de los estudiantes al proceso educativo. Es por esto que el cambio de
modalidad de estudios representa una oportunidad para analizar los diferentes
factores que influyen en la consecucién de los resultados de aprendizaje por parte
de los estudiantes, asi como, las metodologias y estrategias docentes mas efectivas
para aplicarse en este tipo de modalidad. De esta manera se busca aportar en la
mejora continua de estrategias y planes de ensefianza en las instituciones de

educacion de caracter técnico y tecnologico.



