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RESUMEN

La investigacion aborda el tema del uso pedagogico de la plataforma Canva
para potenciar el analisis literario en estudiantes de bachillerato. Conforme los
estandares educativos del Ministerio de Educacién de Ecuador, los estudiantes al
terminar la formacién respectiva deben ser capaces de analizar diversos géneros
literarios. No obstante, segun estudios del MINEDUC (2021) no se ha logrado generar
en los jévenes un interés masivo por el estudio y andlisis literario; por lo que es de
suma importancia promover el interés y potenciar el andlisis literario entre los
estudiantes. El presente estudio plantea como objetivo general analizar la incidencia
del uso pedagogico de la plataforma Canva en la potenciacion del interés por el
analisis literario en estudiantes de segundo de bachillerato de una institucion
educativa ecuatoriana en el periodo 2023-2024. Se realizé un estudio de campo, del
tipo investigacién aplicada, que estudio la relacion entre el uso de la plataforma Canva
y el aprendizaje del analisis literario, con un disefio no experimental, descriptivo-
correlacional. Se utilizé la encuesta y la entrevista como instrumentos para la
recoleccion de datos. Los principales resultados refieren deficiencias en el acceso a
obras literarias que comprenden la base del analisis literario, ausencia de interés en
los estudiantes por abordar el analisis literario, uso privilegiado de la metodologia
tradicional de ensefianza-aprendizaje, beneficios en el uso de la plataforma CANVA
como recurso didactico. Finalmente, se obtienen como principales conclusiones que,
la tecnologia Canva contribuye a mejorar el proceso de ensenanza-aprendizaje al
promover el animo positivo para el estudio en estudiantes de bachillerato y que hay
una relacion causal de incidencia entre el uso pedagdgico de la plataforma Canva

como recurso didactico y la potenciacién del interés en el proceso de ensenanza-
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aprendizaje del analisis literario.

Palabras claves: Analisis literario, Canva, ensefanza-aprendizaje, recurso

didactico.
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ABSTRACT

The research addresses the issue of the pedagogical use of the Canva platform
to enhance literary analysis in high school students. According to the educational
standards of the Ministry of Education of Ecuador, students upon completing the
respective training must be able to analyze various literary genres. However, according
to MINEDUC studies (2021), it has not been possible to generate a massive interest
in literary study and analysis among young people; Therefore, it is of utmost
importance to promote interest and enhance literary analysis among students. The
general objective of this study is to analyze the incidence of the pedagogical use of the
Canva platform in enhancing interest in literary analysis in second-year high school
students of an Ecuadorian educational institution in the period 2023-2024. Afield study
was carried out, of the applied research type, which studied the relationship between
the use of the Canva platform and the learning of literary analysis, with a non-
experimental, descriptive-correlational design. The survey and interview were used as
instruments for data collection. The main results refer to deficiencies in access to
literary works that comprise the basis of literary analysis, lack of interest in students in
addressing literary analysis, privileged use of the traditional teaching-learning
methodology, benefits in the use of the CANVA platform as a teaching resource. Finally,
the main conclusions are obtained that Canva technology contributes to improving the
teaching-learning process by promoting a positive mood for study in high school
students and that there is a causal relationship of incidence between the pedagogical
use of the Canva platform as didactic resource and the enhancement of interest in the
teaching-learning process of literary analysis.

Keywords: Literary analysis, Canva, teaching-learning, didactic resource.
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INTRODUCCION

Se entiende por analisis literario el estudio de los personajes, el examen de los
elementos constitutivos de la trama y la estructura narrativa. Entre los elementos que
se han de tener en cuenta dentro del analisis literario se tienen la voz narrativa, el
verso o prosa, el tipo de narracién, los protagonistas, los héroes y antihéroes en la
literatura. Asi mismo, en el analisis literario se estudian los los personajes secundarios,
el tiempo de la narracion, los lugares dramaticos, el tema principal de la obra, los
temas secundarios, el argumento literario y la opinidn o reflexion personal del lector.

La ensefianza-aprendizaje del analisis literario forma parte de la malla curricular
de la asignatura de Lengua y Literatura provista por el Ministerio de Educacion de
Ecuador para los niveles académicos de bachillerato (MINEDUC, 2017). En este
sentido los docentes de la asignatura procuran que sus estudiantes al terminar el curso
respectivo sean capaces de escuchar y leer autbnomamente diversos géneros
literarios y de realizar analisis literarios de cada una de las obras estudiadas de forma
correcta, cumpliendo con los estandares educativos del ministerio de educacion. No
obstante, segun un estudio realizado por el gobierno de Ecuador (MINEDUC, 2021) a
los estudiantes, asi como a la sociedad en general, poco o nada les interesa la
literatura.

La falta de interés por la literatura, entre los estudiantes de bachillerato, ha
producido que el andlisis literario sea deficiente y en tal razén revista un problema
académico para los docentes de lengua vy literatura. En este contexto, la presente
investigacion procura estudiar este fendmeno y procurar metodologias o herramientas
pedagdgicas que atiendan tal situacion. A tales efectos, la autora se propuso como

objetivo general analizar la incidencia del uso pedagdgico de la plataforma Canva en
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la potenciacion del interés por el analisis literario y con ello dar respuesta a la
interrogante, ;de qué manera incide el uso pedagogico de la plataforma Canva, como
recurso didactico, en la potenciaciéon del interés por el analisis literario en los
estudiantes de segundo de bachillerato de una institucion educativa ecuatoriana en el
periodo 2023-20247

Para lograr su objetivo, la autora dentro de su investigacion procede a plantear
y formular el problema, por medio de un conjunto de interrogantes, tanto general como
especificas. A cada interrogante, la investigadora le plantea una hipétesis,
concordante con los objetivos especificos. Los objetivos especificos que se plantearon
en la investigacion son identificar las debilidades o amenazas presentes en los
estudiantes en relacién con el analisis literario durante el periodo escolar 2023-2024,
determinar los beneficios del uso de la plataforma Canva, como recurso didactico,
aplicado en el proceso de ensefianza-aprendizaje del analisis literario y relacionar el
uso de la plataforma Canva, como recurso didactico en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, con el incremento del interés de los estudiantes de bachillerato por el
analisis literario.

A fin de desarrollar la investigacién y alcanzar los propdsitos propuestos, la
investigadora lleva a cabo un estudio de campo del tipo investigacion aplicada, que
estudia la relacion de recursos TIC en contextos educativos especificos con los
procesos de ensefianza aprendizaje. Para ello, se disefia una investigacién no
experimental, descriptiva-correlacional, que describe, analiza y valora la problematica
y selecciona como poblaciéon conexa al fendbmeno los estudiantes de segundo de
bachillerato de la Unidad Educativa “13 de mayo”. La unidad educativa es un instituto
educativo oficial ubicado en la provincia de El Oro, en el cantén Portovelo en la

Republica de Ecuador.
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Para la recoleccion de los datos e informacion necesarios a efectos de la
investigacion, la autora recurre a la revision bibliografica y a la aplicacion de dos
instrumentos, la encuesta aplicada a estudiantes y la entrevista aplicada a docentes.
Los anteriores instrumentos fueron debidamente validados por medio del juicio de
expertos. De la aplicacion de los instrumentos se lograron obtener resultados de valor
que fueron debidamente analizados y compartidos en la investigacion. Los resultados
obtenidos permitieron identificar las debilidades presentes en los estudiantes en
relacion con el andlisis literario como por ejemplo el poco acceso a las diferentes obras
literarias o la utilizacién de metodologias tradicionales en el proceso de ensefianza
aprendizaje, ademas de la poca formacién en materia de TIC en la educacion.

Otros resultados obtenidos refieren los beneficios del uso de la plataforma
Canva, como recurso didactico, para el aprendizaje del analisis literario, de donde se
desprende que esta tecnologia confiere mayor interés y entusiasmo a los estudiantes
al momento de estudiar la materia, lo que repercute positivamente en el aprendizaje.
Adicionalmente, se obtuvo como resultado el establecimiento de una relacion causal
entre el uso de la plataforma Canva y el incremento del interés por parte de los
estudiantes de bachillerato por el analisis literario. El desarrollo de la investigacion,
antes descrito, se organiza secuencialmente por capitulos, tal como se describe a
continuacién: Capitulo |, antecedentes del estudio. Capitulo I, marco tedrico. Capitulo
[Il, marco referencial. Capitulo IV, resultados. Capitulo V, sugerencias; y por ultimo

conclusiones y recomendaciones.
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CAPITULO I. ANTECEDENTES DEL ESTUDIO

1.1. Titulo del tema

Uso pedagogico de la plataforma Canva para potenciar el andlisis literario en
los estudiantes de segundo de bachillerato de una institucion educativa ecuatoriana

en el periodo 2023-2024.

1.2. Planteamiento del problema

Los estandares educativos del Ministerio de Educacién de Ecuador (MINEDUC)
para la asignatura de Lengua y Literatura senalan que los estudiantes del bachillerato
general unificado, en cuanto al ambito literario, cumplirdn con el logro de los
indicadores de calidad educativa si al terminar la formacién respectiva son capaces
de escuchar y leer autbnomamente diversos géneros literarios, con privilegio en la
literatura popular y la proveniente de autores ecuatorianos (MINEDUC, 2017).
Conforme lo sefiala el MINEDUC (2017) que, el aprendizaje del andlisis literario no ha
de limitarse a leer o escuchar textos literarios, se aspira que los estudiantes sean
capaces de escribir sus propios textos, mediante el empleo de estilos propios y ser
capaces de plasmar en el contenido ideas originales. Un correcto analisis literario
permite interpretar con detalle la pertinencia e ideas contenidas en las obras de otros
autores y relacionarlas con su propio contexto sociohistorico y social y con distintos
saberes de otras areas del conocimiento. A pesar de la basta literatura latinoamericana
y ecuatoriana, la cual es muy rica en temas, ademas de lo emocionante de su
contenido, no se ha logrado generar en la mayoria de los jévenes un interés masivo
por el estudio y analisis literario a nivel de centros educativos.

Hoy dia, poco o nada les interesa la literatura a los estudiantes y es que, en
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lineas generales, existe poco interés por la literatura en la sociedad ecuatoriana
(MINEDUC, 2021), de alli que se les debe despertar el interés, para afianza la
comunicacion, interaccion y apego a la literatura. Los estandares de aprendizaje de
Lengua vy Literatura (MINEDUC, 2017) incluyen dentro de sus indicadores el uso de
diversos medios y recursos, entre ellos las tecnologias de la informacion y la
comunicacion. En este sentido, la utilizacion de las TIC como recursos para fines
pedagdgicos sirve para que los jovenes del bachillerato general unificado (BGU)
generen interés en las obras literarias ecuatorianas, por lo que, corresponde
seleccionar las mejores herramientas tecnoldgicas para fomentar el analisis literario
en los estudiantes de BGU, siendo la plataforma Canva un recurso didactico que por
medio de sus multiples utilidades de disefio resulta muy util para plasmar lo aprendido
en clases sobre los textos literarios, lo cual contribuye a aprender y a despertar el
amor por la narrativa, la poesia, la novela y el cuento.

El contenido de la malla curricular disefiado por en MINEDUC (2016) contempla
que las instituciones educativas deben impartir la asignatura de Lengua y Literatura,
y especialmente fomentar la literatura ecuatoriana. Las obras literarias ecuatorianas
se caracterizan por difundir mensajes que generan emocion; es por eso que se puede
lograr que a partir de dicha literatura se promuevan muchas relaciones individuales y
también la mejora del vocabulario, ademas de desarrollar el pensamiento creativo que
sirve para las demas asignaturas. No obstante, sefialan estudios realizados por el
MINEDUC (2021) que, los jovenes de segundo de bachillerato no han logrado el
progreso ni el interés completo por la literatura ecuatoriana, esto debido al desinterés
0 poco valor que le dan a lo propio, ya sea por la aplicacion de metodologias
tradicionales, por la falta de interés en la lectura que tiene la sociedad en general o

por la escasa cobertura de las herramientas tecnoldgicas en las aulas, que limita el
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acceso a las diversas obras literarias. Dentro de este orden de ideas, es evidente la
existencia de una problematica en cuanto al fomento y potenciacién del analisis
literario entre los estudiantes del BGU, lo que incide negativamente en la comprension
y dominio de la lengua como herramienta de comunicacion e interaccion.

En razoén de lo antes expresado, es de suma importancia atender la necesidad
de promover el interés y potenciar el analisis literario entre los estudiantes de BGU del
Ecuador, particularmente en la Unidad Educativa “13 de mayo” ubicada en la provincia
de El Oro, centro educativo donde se ha observado un marcado desinterés sobre la
narrativa, el cuento y la poesia ecuatoriana, entre otros géneros literarios manejados
dentro del aula. Es comun observar entre los docentes que imparten sus ensefianzas
en forma tradicional la no utilizacién de recursos de disefio grafico, también se observa
que generalmente no recurren a las TIC para utilizarlas en sus clases, o que genera
entre los estudiantes un clima de apatia. Por eso es recomendable que los docentes
utilicen las TIC, especialmente la plataforma Canva, para incentivar al educando a que
se interese mas por la literatura, exponga a través de sus diferentes disefios la
importancia que tiene la literatura ecuatoriana, esquematice los elementos de las
obras de autores sobresalientes de los diferentes géneros estudiados en el aula y
ponga en practica el analisis de las obras, con lo que se lograria un aprendizaje

significativo de la asignatura.

1.3. Formulacién del problema

1.3.1. Interrogante general

¢.De qué manera incide el uso pedagogico de la plataforma Canva en la
potenciacion del interés por el analisis literario en los estudiantes de segundo de

bachillerato de una institucion educativa ecuatoriana en el periodo 2023-20247?
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1.3.2. Interrogantes especificas

¢Existen debilidades o amenazas en los estudiantes de segundo de
bachillerato de la Unidad Educativa “13 de mayo”, en relacidén con el analisis
literario durante el periodo escolar 2023-20247

¢ Es beneficioso el uso de la plataforma Canva como recurso didactico aplicado
en el proceso de ensefianza-aprendizaje del analisis literario?

¢ Existe relacion entre el uso de la plataforma Canva como recurso didactico en
el proceso de ensefianza-aprendizaje con el incremento del interés de los
estudiantes de segundo de bachillerato de la Unidad Educativa “13 de mayo”

durante el periodo escolar 2023-2024 por el analisis literario?

1.4. Hipodtesis de la investigacion

1.4.1. Hipétesis general

El uso pedagdgico de la plataforma Canva potencia el interés por el analisis

literario en los estudiantes de segundo de bachillerato de una institucion educativa

ecuatoriana en el periodo 2023-2024.

1.4.2. Hipotesis especificas

Se observan debilidades y amenazas en relacion con el analisis literario
durante el periodo escolar 2023-2024 en los estudiantes de segundo de
bachillerato de la Unidad Educativa “13 de mayo”.

Existen beneficios en el uso de la plataforma Canva como recurso didactico
aplicado en el proceso de ensefianza-aprendizaje del analisis literario.

El uso de la plataforma Canva, como recurso didactico en el proceso de

ensefanza-aprendizaje, se relaciona con el incremento del interés de los
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estudiantes de segundo de bachillerato de la Unidad Educativa “13 de mayo”

durante el periodo escolar 2023-2024 por el analisis literario.

1.5. Objetivos

1.5.1. Objetivo general

Analizar la incidencia del uso pedagégico de la plataforma Canva en la
potenciacion del interés por el andlisis literario en los estudiantes de segundo de

bachillerato de una institucién educativa ecuatoriana en el periodo 2023-2024.

1.5.2. Objetivos especificos

¢ |dentificarlas debilidades o amenazas presentes en los estudiantes de segundo
de bachillerato de la Unidad Educativa “13 de mayo”, en relacién con el andlisis
literario durante el periodo escolar 2023-2024.

e Determinar los beneficios del uso de la plataforma Canva como recurso
didactico aplicado en el proceso de ensefianza-aprendizaje del analisis literario.

e Relacionar el uso de la plataforma Canva, como recurso didactico en el proceso
de ensefhanza-aprendizaje, con el incremento del interés de los estudiantes de
segundo de bachillerato de la Unidad Educativa “13 de mayo” durante el

periodo escolar 2023-2024 por el analisis literario.

1.6. Metodologia

1.6.1. Tipo de investigacion

El tipo de investigacion empleado en el presente estudio es de campo, dentro
de la modalidad de un trabajo de investigacion del tipo investigacion aplicada, la cual

es de caracter educativa y social, que estudia la relaciéon de recursos TIC como la
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plataforma Canva en contextos educativos especificos, asi como la cobertura o
alcance de estas tecnologias dentro de un determinado entorno socio-educativo. Una
investigacion de campo implica la recopilacion de datos en entornos distintos a un
laboratorio o diferentes al lugar habitual donde se desarrolla un trabajo, es decir, la
informacion requerida para hacer la investigacion se obtiene en ambientes reales no
controlados siguiendo los pasos del método cientifico (Cajal, 2015). Se utiliza este tipo
de investigacion debido a que se aplicé directamente en la Unidad Educativa “13 de
mayo”, instituto educativo oficial ubicado en la provincia de El Oro, en el canton
Portovelo en la Republica de Ecuador, mediante instrumentos como la encuesta y la
entrevista. Palella & Martins (2003) refieren que, en la investigacion de campo los
datos se recolectan directamente de la realidad y, en tal sentido, el o los investigadores
no manipulan o controlan las variables, toda vez que estudian los fendbmenos sociales

tal como se manifiestan en su ambiente natural.

1.6.2. Diseino de investigacion

Cajal (2015, p. 3) refiere que, “el disefio en la investigacién de campo hace
referencia al uso de la realidad por parte del investigador, por lo cual se puede afirmar
que existen tantos disefios como investigadores”. En este sentido, al referirse al
diseno se hace alusion a la serie de actividades sistematizadas de forma sucesiva,
parametrizadas conforme a cada investigacion, que son inherentes a los pasos,
pruebas y técnicas utilizadas para la recopilacién de informacién y analisis de datos.
Dentro de este orden de ideas, el presente trabajo recurre a un disefo no
experimental, descriptivo-correlacional, que utiliza caracteristicas metodologicas
enfocadas en un disefio abierto y flexible a fines de poder describir, analizar y valorar

la problematica y la relacion entre las variables (Paitan et al., 2014), con seleccion de
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la poblacion conexa al fendmeno de estudio, con una muestra extraida de los
estudiantes del segundo afio de BGU que cursan la asignatura Lengua y Literatura, lo
que permite relacionar al sujeto con el objeto de la investigacion.

La metodologia de la investigacion aplicada por la autora recurre a
procedimientos y técnicas sistematizadas para la busqueda, recopilacién y
organizacion de la informacion. Para el desarrollo del presente estudio, la
investigadora utiliza la encuesta y la entrevista como instrumentos para la recoleccion
de datos, ademas de la revision bibliografica. Por ultimo, en cuanto al anadlisis de
resultados, se emplea un enfoque mixto, cualitativo y cuantitativo, de donde se
desprende la descripcion en detalle del fendbmeno y la medicién estadistica de los
datos obtenidos para su respectiva valoracion critica, lo que permitira validar o
desvirtuar las hipoétesis, y a la vez, dar cumplimiento tanto al objetivo general como a

los objetivos especificos planteados.

1.6.3. Poblacion y muestra

La poblacion en la presente investigacion es de 128 alumnos cursantes de la
asignatura de Lengua vy Literatura del segundo afio de bachillerato general unificado
en la Unidad Educativa “13 de mayo” de la provincia de El Oro, en el cantén Portovelo
en la Republica de Ecuador, asi como los 2 docentes que imparten la materia.
Hernandez Sampieri et al. (2014, p. 65) senalan que, “la poblacion ha de entenderse
como conjunto de todos los casos que coinciden con una serie de especificaciones
referentes a la situacion problematica o fendmeno que se estudia”. En tal sentido, la
poblacién esta conformada por la totalidad de estudiantes de la asignatura, nivel
académico e institucion académica a estudiar, quienes poseen una caracteristica

comun estudiada y que da origen a los datos de la investigacion.
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En relacion a la muestra, Hernandez Sampieri et al. (2014, p. 73) expresan que,
“la muestra es un subgrupo de la poblacion de interés sobre la cual se recolectaran
datos, y que tiene que definirse y delimitar de antemano con precision, ademas de que
tiene que ser representativo de la poblacion”. En este contexto, es propicio indicar que
la muestra es el subgrupo que se deriva de la poblacién, es decir, es el subconjunto
de los elementos que forman parte de ese conjunto definido denominado poblacién.
Al tratarse de una poblacion relativamente pequefia, para la conformacion de la
muestra, se han seleccionado 64 estudiantes, cursantes de la asignatura de Lengua
y Literatura del segundo afio de Bachillerato General Unificado en la Unidad Educativa
“13 de mayo” de la provincia de El Oro, en el canton Portovelo en la Republica de
Ecuador, coincidentes con el 50 % de la totalidad de la poblacion obijetivo, divididos
en 32 mujeres y 32 hombres, siendo un muestreo no probabilistico por conveniencia;
de igual forma, se ha seleccionado a los 2 docentes que imparten la materia para que

se constituyan como parte de la muestra.

1.6.4. Instrumentos y procedimientos para el cumplimiento de los objetivos

El presente estudio emplea un enfoque mixto (cualitativo y cuantitativo), lo que
permite realizar una descripcion en detalle del fendmeno y la medicién estadistica de
los datos obtenidos para su respectiva valoracion critica. Lo anterior posibilita dar
cumplimiento tanto al objetivo general como a los objetivos especificos planteados.
De conformidad con lo antes expresado, la presente investigacion utiliza como
instrumentos la entrevista no estructurada, aplicada a los docentes y la encuesta
estructurada, aplicada a los estudiantes; la aplicacion de los instrumentos busca
comprender ampliamente las perspectivas de cada uno de estos actores sobre la

problematica objeto de estudio.
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En cuanto al procedimiento para el cumplimiento de los objetivos, se procede
con una revision bibliografica pertinente para darle sustento tedrico cientifico a la
investigacion, ademas, se recurre a la observacion del fendmeno y a la recopilacion
de informacion por medio de la aplicacién de los instrumentos. Una vez recabados los
datos, se procede al andlisis de los mismos para su debida clasificacion, registro y
tabulacion, de donde se obtienen las caracteristicas del fendbmeno, y una vez
identificadas se presentan los resultados por cada objetivo, sugerencias y

conclusiones.

1.7. Justificacion

1.7.1. Justificacion tedrica

Esta investigacion conlleva una revisidbn bibliografica que permite
conceptualizar todos los elementos de interés cientifico sobre las tecnologias de la
informacion y la comunicacidn como herramientas al servicio de la educacion.
También, el presente trabajo permite conceptualizar lo pertinente al proceso de
ensefanza-aprendizaje de la Lengua y Literatura, asi como lo referido al analisis
literario, en general, y sobre la literatura ecuatoriana en particular. Finalmente, este
estudio, permite teorizar sobre los aspectos relevantes de la plataforma de disefio
grafico Canva y sus aplicaciones como recurso didactico, ademas de su incidencia en
la potenciacién del interés por el analisis literario, todo lo cual contribuye a la creacién
de una obra relevante que ha de servir como sustento doctrinario para esta y futuras

investigaciones sobre el tema (Cacuango, 2023).

1.7.2. Justificacion metodoldgica

En lo metodoldgico, el presente estudio se justifica porque recoge de manera
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sistematica método, técnica de recoleccion, analisis de datos y resultados de la
investigacion, con lo cual se le da respuesta a la interrogante sobre la incidencia del
uso pedagogico de la plataforma Canva como recurso didactico para potenciar el
interés por el analisis literario en alumnos de segundo afio de BGU en el periodo
escolar 2023-2024, a través de un enfoque que combina de forma mixta lo cualitativo
y lo cuantitativo (Paitan et al., 2014). Adicionalmente, durante el desarrollo de la
investigacion se realizaron encuestas y entrevistas a quienes fueron seleccionados
dentro de la muestra, a fines de obtener datos confiables que confirieran soporte
cientifico a los resultados. Por ultimo, se justifica en lo metodolégico, porque la
investigacion presenta resultados sometidos a criterios de validez y confiabilidad que

le confieren calidad al estudio, convirtiéndolo en un referente académico.

1.7.3. Justificacion practica

Desde el punto de vista practico, permite describir y analizar el empleo de las
herramientas TIC como recursos didacticos puestos al servicio de los procesos
educativos, valorar las falencias y amenazas inherentes al aprendizaje del analisis
literario de la literatura ecuatoriana y medir la incidencia del uso pedagdgico de la
plataforma Canva para potenciar el aprendizaje del analisis literario. Dentro de este
contexto, la presente investigacion aborda un tema de suma importancia para el
desarrollo estudiantil, como lo es la adquisicion de las habilidades y destrezas
pertinentes a la comunicacién, interrelacion y pensamiento creativo que se desprende
de la adquisicion de saberes significativos en el area de lengua y literatura (MINEDUC,
2021). Por ultimo, este estudio permite medir el cumplimiento de los objetivos
académicos a que se refieren los estandares educativos del MINEDUC en el Unidad

Educativa “13 de mayo”.
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1.8. Definiciones

1.8.1. Uso pedagdgico de la plataforma Canva (variable independiente)

1.8.1.1. Canva

Plataforma gratuita en linea creada para el disefio de presentaciones, paginas
web o infografias, la cual cuenta con diferentes plantillas en diversos formatos
editables con las cuales se pueden realizar multiples proyectos de disefio ya sea para
presentaciones, videos, infografias, redes sociales, hojas de vida, entre otros recursos
alojados en un catalogo de opciones dentro de la interfaz. Canva, cuenta con una
seccion en la cual se recopilan articulos dirigidos a la formacién en el area de disefio,
educacion, negocios y fotografia (GCFAprendeLibre, 2023). El portal web de la
plataforma Canva refiere que, “Canva es una plataforma de disefio y comunicacion
visual que sali¢ al mercado en 2013 y cuya mision es poner el poder del disefio al
alcance de todo el mundo, para que cualquier persona pueda disefiar lo que quiera y
publicarlo donde quiera” (Canva, 2023). La plataforma Canva, como recurso
educativo, ofrece multiples opciones de creaciones de contenido y colaboraciones
visuales, tanto para estudiantes como para docentes, entre ellas documentos y
disefios para estimular el aprendizaje, tutoriales, cursos, webinar y una interfaz de

integracion con sistemas de gestion del aprendizaje, LMS, por sus siglas en inglés.

1.8.1.2. Pedagogia

Segun refiere el diccionario de la lengua espafola, pedagogia es la “1. f.
Ciencia que se ocupa de la educacion y la ensenanza, especialmente la infantil. 2. f.
Practica educativa o de ensefanza en un determinado aspecto o area” (Real

Academia Espanola, 2023). En este sentido, la pedagogia es la ciencia que desde lo
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social y bajo un enfoque interdisciplinario, se encarga de investigar y reflexionar sobre
las teorias educativas; saberes emanados de otras ciencias como la sociologia, la
antropologia, la psicologia, la historia, la filosofia o la politica son fuentes de donde se
nutre la pedagogia (Merriam-Webster, 2023). Torrano (2015) sefiala que, la pedagogia
no se ocupa exclusivamente de la educacién o la ensefanza infantil, sino que ha
evolucionado como ciencia que tiene como objeto de estudio la formacidn y el estudio
de las teorias y los procesos educativos como fendmeno socio-cultural, en todas las

etapas de la vida.

1.8.1.3. Uso pedagégico de las TIC

Empleo de las tecnologias de la informacién y la comunicacion, asi como de
sus medios, en las practicas pedagdgicas como recurso para acercar el desarrollo de
las competencias y la adquisicidn de habilidades o destrezas académicas de los
estudiantes a las dinamicas del mundo actual (Ministerio de Educacién de Colombia,
2005). El objetivo del uso pedagdgico de las TIC es “mejorar el desarrollo de las
competencias de los estudiantes y, sobre todo, fortalecer las habilidades y las
competencias de los maestros para el uso eficaz de estos recursos en sus practicas

pedagdgicas” (Ministerio de Educacion de Colombia, 2005, p. 1).

1.8.2. Analisis literario (variable dependiente)

1.8.2.1. Analisis literario

Disciplina que permite encontrar la esencia o significado de una obra. Este va
mas alla de una lectura o apreciacion (Literary Somnia, 2023). Por medio del analisis
literario se estudia una obra literaria, se examinan las partes del texto, se establecen

las interrelaciones y se analiza el relato; es decir, el analisis literario comprende el
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analisis del contenido de la obra, independientemente de la biografia del autor o de la
firma editorial. En ese sentido, se desprende del analisis literario el estudio de los
personajes, el examen de los elementos constitutivos de la trama y la estructura
narrativa. Entre los elementos que se han de tener en cuenta dentro del analisis
literario se tienen la voz narrativa, el verso o prosa, el tipo de narracion, los
protagonistas, los héroes y antihéroes en la literatura, los personajes secundarios, el
tiempo de la narracion, los lugares dramaticos, el tema principal de la obra, los temas
secundarios, el argumento literario y la opinién o reflexion personal del lector.
Villalobos & Valverde (2022), sobre el analisis literario, expresan que, es una
disciplina por medio de la cual se desarrollala lectura y la comunicacién, tanto en
su forma oral como en su forma escrita, lo cual se realiza por medio de una
comprension lectora tendiente a la produccion de textos teniendo como base de inicio
el propio acto de leer. A su vez, Villalobos & Valverde (2022) sefalan que, el analisis
literario permite emplear la palabra escrita para darle nacimiento a diversas formas de
expresion, con lo cual se logra sumergirse dentro texto y aprender su significado. El
analisis literario implica el desarrollo de competencias linguisticas para la comprension
lectora, la comunicacién oral-escucha y la produccion de textos, mediante el empleo
del lenguaje y la utilizacion de la comunicacion como una herramienta para

representar e interpretar la realidad.

1.8.2.2. Literatura

Vasquez (2019) expresa que, la literatura es una forma de expresion que puede
catalogarse como artistica, la cual tiene el fin estético de utilizar la palabra como
recurso comunicativo tanto oral como escrito. La literatura, no resulta facil de definir,

siendo identificable conforme a sus elementos caracteristicos como lo son el uso del
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lenguaje o expresion verbal para lograr la belleza y la reflexion. Entre los principales
recursos con los que cuenta la literatura se cuentan las figuras retéricas, el ritmo, el
sentido, las imagenes y la representacion de la realidad presente e historica. Dentro
del campo de estudio de la literatura, se encuentran la tragedia, la épica, la lirica, la
narrativa, la dramaturgia, la oratoria, la poesia, el cuento y el ensayo (Vasquez, 2019).
Si bien el origen de la palabra literatura en el latin littera, que significa letra, obras
como las canciones, mitos, leyendas o historias, las cuales han sido compartidas
oralmente de generacién en generacion son ejemplos de la literatura oral (Lectura-

Abierta, 2017).

1.9. Alcances y limitaciones

1.9.1. Alcances

La presente investigacion tiene por objeto el estudio de la incidencia de las TIC
en los procesos de ensefianza-aprendizaje, particularmente el uso pedagdgico de la
plataforma Canva en el andlisis literario. El estudio se realiza en la Unidad Educativa
“13 de mayo” de la ciudad de Portovelo, provincia de El Oro, parte alta, region costa.
Su alcance cubre a los estudiantes y docentes del segundo afo de BGU, que cursan
la materia Lengua y Literatura. En cuanto a lo metodoldgico, la investigacion es de
tipo mixto (cualitativa y cuantitativa), a fines de describir el fendmeno y de medir la
incidencia relacional entre las variables de estudio; para la recopilacion de datos se
realizan encuestas a los estudiantes y entrevistas a los docentes de la asignatura, lo
que permite conocer la situacion actual y luego de un analisis de resultados presentar

alternativas de solucion. El estudio se realiza durante el periodo escolar 2023-2024.

1.9.2. Limitaciones
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La principal limitacién que se presenta en la presente investigacion esta referida
a la distribucion del tiempo, en funcidn de la discordancia entre inicio y culminacion
del periodo escolar y el calendario asignado a la elaboracion del estudio, razén por la
cual la investigacion se llevé a cabo al culminar el segundo periodo de clases conforme
al Calendario de Clases del Ciclo Costa / Galapagos. Lo anterior incide en la dificultad
de desarrollar la investigacién a la par que se va desarrollando la malla curricular de
la asignatura de Lengua vy Literatura para hacerlos coincidir y medir en mejor manera
la pertinencia del estudio. Otra limitacion encontrada, tiene que ver con el ambito
espacial, en relacién a la ubicacion del centro educativo, el cual se encuentra en una
zona urbana, con cierta dificultad para poder acceder al mismo, asi como a fuentes

primarias y/o antecedentes investigativos en el mismo contexto socio-demografico.

1.10. Cronograma

Tabla 1

Cronograma de actividades

Actividad 2023 2024

Oct Nov Dic Ene Feb Mar Abr

Visita al centro educativo / Recopilacion de datos X

Elaboracion y entrega del primer entregable / Capitulo 1 X

Revisién del entregable 1 / Capitulo 1 X

Preparacion del segundo entregable / Capitulo 2y 3 X

Revision del entregable 2 / Capitulo 2y 3 X

Realizacién y entrega del tercer entregable / Capitulo 4 y 5 X

Revision del entregable 3 / Capitulo 4y 5 X

Desarrollo y entrega del cuarto entregable / Informe final X
Revision del entregable 4 / Informe final X
Deposito ordinario y extraordinario X
Presentacion de informe final X

Sustentacion de la investigacion X
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CAPIiTULO Il. MARCO TEORICO

En el presente capitulo la autora de la investigacion incorpora los elementos
esenciales de caracter tedrico que orientan el estudio y que han de estar relacionados
con el tema y con la problematica bajo analisis. En tal sentido, este capitulo contiene
la exposicion y analisis de teorias, investigaciones previas, experiencias y
fundamentos considerados validos y confiables para soportar el trabajo y en funcion
de las cuales se organizan y conceptualizan las variables de la obra investigativa. El
marco tedrico es util y necesario para fundamentar conceptualmente el tema de
estudio, determinar la perspectiva de andlisis, la dimensién y limitaciones de la
problematica y la correcta comprensidn de la realidad objeto de estudio, lo que ayuda
a prevenir errores de interpretacion, amplia el horizonte de estudio, considera las
hipétesis o afirmaciones para su respectiva validacion o desecho y suministra un

marco referencial para la interpretacion de los resultados.

2.1. Conceptualizacion de las variables o topicos clave

2.1.1. Uso pedagodgico de la plataforma Canva

La plataforma Canva es una suite de disefio grafico, alojada en la web, que de
forma gratuita permite la composicion de imagenes o disenos personalizados con fines
qgue van desde el ocio hasta la creacidon de recursos profesionales. Desde el punto de
vista educativo brinda a estudiantes, centros educativos y docentes la posibilidad de
crear contenido educativo, integracién con sistemas de gestién de aprendizajes y el
diseno de recursos de clases a través de grupos docentes creadores de educacion.
Los disenos creados en Canva pueden ser compartidos publicamente o sectorizarse

por areas del conocimiento, a su vez, estos disefios son editables (Canva, 2023). A
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continuacion se presentan figuras contentivas de los elementos descriptivos de las

utilidades, herramientas, ventajas y desventajas de la plataforma Canva.

Figura 1

Utilidad y herramientas de la plataforma Canva

Utilidad

Herramientas

Canva

La herramienta Canva es util para es una web de disefio grafico
y composicion de imagenes y que ofrece herramientas online
para crear propios disenos, brinda un gran niimero de plantillas
predisefiadas sobre las que se puede crear propios materiales:
coloridas tablas, invitaciones, anuncios, tarjetas, infografias,
documentos de muy diversa indole, disefios especificos para
redes sociales como Instagram o Facebook.

Infografias. A través de una infografia, los alumnos retienen
mejor la informacion que se les da en las clases.

Presentaciones. Dentro del aula, elaborar presentaciones de
manera agil y efectiva ayuda a los alumnos a entender procesos
complicados y farragosos.

Plantillas predisefiadas que ahorraran tiempo, dificultades y
permiten cambiar los distintos elementos: colores, tonalidades,
texturas, fuentes y efectos especiales, asi como imagenes o
fotografias que acomparnen al texto.

Posters. Oferta grafica que permiten reforzar una determinada
idea.

Portadas. Banco de imagenes con las que puedes disefnar una
portada adecuada al contenido de tu trabajo.

Collages Kurt Schwitters, Hannah Hoch y Helmut Herzfeld.
Exponentes que encumbraron la técnica artistica del collage,
con esta herramienta se selecciona una imagen, se recorta de
un fondo y se pega sobre otro fondo distinto, provocando una
sensacion de tridimensionalidad.

Nota. Adaptado de “Utilidad y herramientas de la plataforma Canva” por Canva, 2023.

Figura 2

Ventajas y desventajas de la plataforma Canva
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Canwa

Ventajas
Imagenes gratuitas.
Dispone de diferentes formatos y medidas.
No necesitas ser un profesional en disefio, la herramienta es
totalmente amigable para su uso.
Puedes descargar los archivos en diferentes formatos (PNG, JPG,
PDF y PDF para impresion).
Puedes subir tus logos, banner, iconos e imagenes.
Se puede trabajar online e incluso hay una version para celular.
Facilita hacer cambios de manera rapida, facil y practica.
Desventajas

No existen lineas ni guias que te permitan saber con certeza
que tu disefio esta centrado y ajustado correctamente.

Muchos de sus disefios son para version pro (pagada).
A veces se pausa la aplicacion y no guarda los cambios.
No es compatible con todos los navegadores.

Nota. Adaptado de “Ventajas y desventajas de la plataforma Canva” por Canva, 2023.

La plataforma Canva contribuye a que estudiantes del BGU potencien su
interés por los procesos de ensefianza-aprendizaje, especialmente por el analisis
literario, lo cual incide positivamente en la generacion de mayor atencion a clase y a
la participacion activa en las diversas actividades que se propongan, por tanto, el
empleo de TIC o programas educativos como recursos didacticos son utiles para
promover la adquisiciéon de nuevos saberes y competencias académicas. Con el uso
pedagdgico de la plataforma Canva se logra que el estudiante asimile los contenidos
de la asignatura y los reproduzca graficamente con el uso de las herramientas de la
suite, para ello hay variedad de plantillas y recursos que se pueden utilizar dentro del
proceso de ensefanza-aprendizaje. Canva brinda a sus usuarios un banco de
imagenes sumamente amplio, asi como aplicativos multimedia, transiciones,
animaciones, interactividad y multiples ideas que al utilizarles como herramientas
didacticos dentro del proceso educativo, facilitan la comprensién y aumentan la

motivacion del aprendizaje de los estudiantes.
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2.1.1.1. TIC aplicadas a los procesos de ensefanza-aprendizaje

A nivel global existe un debate, que no es nuevo, de marcada importancia, en
el cual se discuten los aportes o beneficios de la implementacién de las tecnologias
de la informacion y la comunicacién para lograr incidir positivamente en el desarrollo
y fomento de la educacién. De igual forma, se debate sobre cémo lograr potenciar el
aprendizaje significativo en los centros educativos, sobre todo en las poblaciones con
menor acceso a los medios y recursos tecnolégicos o en las cuales las estrategias
tradicionales no han logrado la obtencion de un rendimiento académico significativo.
Dentro de este contexto, profesionales de la educacion enfrentan diariamente el reto
de desarrollar en sus aulas las destrezas necesarias para el uso propicio de las
tecnologias de la informacién y la comunicacion para ponerlas al servicio de su
profesion en cada una de sus clases. La navegacion a través de multiples portales
web especializados, los programas didacticos interactivos, simuladores y aplicaciones
han logrado probar ser herramientas eficaces para mejorar los procesos ensefianza-
aprendizaje, aplicados tanto a nivel de pregrado como a nivel de posgrado (Garcia et
al., 2014).

El uso pedagdgico de las TIC ha demostrado suficientemente su valor para la
educacion, sea que se apliquen bajo modalidad presencial o a distancia. Las TIC han
sido implementadas en diversos contextos educativos como recurso didactico para la
instruccion, reforzamiento académico o para la realizacion de evaluaciones en virtud
de todos los beneficios que su implementacion reviste. Investigaciones realizadas en
instituciones universitarias, sugieren que efectivamente existe impacto positivo de las
tecnologias de la informacién y la comunicacion en la promocién de la eficiencia
educativa (Khan, 2014). Es por ello que, muchos entes oficiales al momento de disefar

los programas educativos incluyen aspectos relacionados al uso de la tecnologia,
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donde las TIC ocupan un apartado dentro de los curriculos de EGB y BGU, raz6n por
la cual se debe siempre considerar la necesidad de contar con una plantilla docente
capacitada en el uso de los recursos tecnolégicos, quienes los utilicen en sus clases
e instruyan a otros docentes y estudiantes en cuanto a su uso y beneficios.

Un significativo numero de centros educativos a nivel mundial han recurrido al
desarrollo de novedosas estrategias pedagdgicas basadas en la utilizacion de recurso
o software educativos para impartir sus clases en todos los niveles educativos, los
cuales estan orientados al fomento de competencias entre el alumnado; para lograrlo,
constantemente realizan multiples actualizaciones y adecuaciones tanto de las
herramientas utilizadas para impartir las clases como del contenido de las asignaturas,
vinculandolas a los avances tecnolégicos. Para lograr expandir los conocimientos en
el area de la lengua vy literatura, y particularmente en relaciéon al aprendizaje del
analisis literario, es pertinente adquirir nuevas habilidades y disefar nuevas
estrategias para potenciar el interés de los estudiantes y colocar el acceso a la
informacion inmediata al alcance de todos, lo que incide en la adquisicion de saberes
significativos. La ensefanza tedrica y practica de los contenidos curriculares,
soportada en técnicas modernas y herramientas que la tecnologia pone al servicio de
los sistemas educativos sera mas eficiente en cuanto al logro de los objetivos
propuestos por los sistemas educativos (Garcés et al., 2022).

Sobre el uso de las TIC y la educacion virtual en los procesos de ensefnanza-
aprendizaje en el area de la lengua vy literatura, Garcés et al. (2022), expresan que:

Desde la aparicién de la COVID-19 y la transicion de la modalidad
presencial a la virtual, el profesorado se ha visto obligado a buscar nuevas
alternativas para desarrollar sus clases. Segun Tasayco (2021), las

personas dedicadas al trabajo docente han replanificado y adaptado los
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procesos que llevan a cabo con sus estudiantes. Para esto, han utilizado
diversas plataformas y metodologias de ensefianza virtual, con las que muy
pocos se encontraban familiarizados, debido a factores como el temor,
negatividad y recelo frente al uso de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion (TIC). (p. 5)

Como bien lo expresan Garceés et al., el acceso a las TIC contribuye al proceso
educativo, eliminando barreras que bloqueaban el acceso a los medios para el
desarrollo de competencias y habilidades propias de cada area académica, influyendo
positivamente en el aspecto socioemocional del alumnado, haciendo del aula y del
hogar un espacio importante para el aprendizaje en tanto que se tenga acceso a los
recursos tecnoldgicos disefiados para promover la ensefianza y el aprendizaje.

Si bien existen unos objetivos exigibles a los centros educativos que imparten
estudios en el area de la lengua y literatura, en cuanto al contenido curricular, el lograr
cumplir con estos objetivos sera mas sencillo y eficiente si se hace uso de las mejores
estrategias pedagodgicas y recursos didacticos que los procesos de ensefianza-
aprendizaje puedan emplear. Dentro de este orden de ideas, hoy dias, mas que nunca
los estudiantes y los docentes deben poseer amplios conocimientos en cuanto al uso
de la computacién y de las utilidades de los smartphones, familiaridad y comprension
con las herramientas informaticas, emplear constantemente, como practica comun,
los recursos informaticos que la tecnologia pone a su alcance y promover la utilizacion
de las herramientas tecnoldgicas en el registro, interpretacion y evaluacion de datos e
informacion de caracter académico. Nos encontramos en una sociedad del
conocimiento donde la academia no puede estar exenta de incorporarse y en la cual
las herramientas tecnoldgicas como Canva, Youtube, EducaPlay, entre muchisimas

mas, ofrecen multiplicidad de posibilidades pedagdgicas que inciden en el logro de
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una mejor calidad dentro del sistema educativo.

Ahora bien, como lo sefiala Ballester Murat (2016), el tener acceso a las TIC no
es suficiente para lograr mejorar el rendimiento académico; el uso de las tecnologias
tiene que realizarse conforme a una estrategia orientada hacia los fines perseguidos
por los estandares curriculares en cada una de las areas de estudio respectivo. Existe
un modelo educativo tradicional de clases magistrales en aulas, donde el docente es
el principal emisor de informacion y el alumno un simple receptor de los conocimientos
compartidos por el docente, pero ademas existen otros modelos de aprendizaje donde
los estudiantes son invitados a asumir un rol mas protagonico dentro del proceso
educativo. Los nuevos modelos educativos, hacen mas patente la participacion
protagonica de los estudiantes en los procesos de ensefanza-aprendizaje,
haciéndose estos responsables e involucrandose en la exploraciéon, comprensién y
aplicacion del conocimiento, modelos que recurren a software o programas educativos
para hacer los procesos de ensefianza-aprendizaje mas atractivos y motivar el interés

de los estudiantes, tan como se explica en el apartado siguiente.

2.1.1.2. Softwares o programas educativos

Se considera software educativo todo programa computacional desarrollado
con la intencién de servir como facilitador de los procesos de ensenanza-aprendizaje
(Marqués Graells, 1998), se distingue este tipo de software por presentar facilidad de
uso, interactividad y personalizacion de los tiempos aprendizaje, entre sus
caracteristicas mas relevantes. Para Marqués Graells (1998), hablar de software
educativo, programa educativo y/o programa didactico es hablar del mismo principio,
por lo cual pueden utilizarse como sinébnimos, es decir, todos son programas creados

con fines didacticos. En este contexto, es importante destacar que los programas
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educativos no deben confundirse con otro tipo de software que aplicados a la
educacion, y aunque tengan una finalidad didactica, no fueron desarrollados para tal
fin, sino que son traidos de otras areas del desarrollo humano y posteriormente
adaptados, como es el caso de los software empresariales o contables. Las
principales caracteristicas y su respectiva descripcion fueron presentadas por

Marqués Graells (1998), tal como se muestra en la Figura 3:

Figura 3

Caracteristicas principales del software educativo

FACILIDAD DE USO En lo posible autoexplicativos y con sistemas de ayuda
CAPACIDAD DE MOTIVACION Mantener el interés de los alumnos

RELEVANCIA CURRICULAR Relacionados con las necesidades del docente
VERSATILIDAD Adaptables al recurso informatico disponible

ENFOQUE PEDAGOGICO Que sea actual: constructivista o cognitivista.
ORIENTACION HACIA LOS ALUMNOS Con control del contenido del aprendizaje

EVALUACION Incluiran médulos de evaluacién y seguimiento.

Nota. Adaptado de “Clasificacién de caracteristicas y descripcion del software educativo” por Marqués

Graells, 1998.

2.1.1.2.1. Tipos de softwares educativos

Los programadas educativos pueden ser de diversos tipos, considerando
elementos como su contenido, a quienes estan destinados, la estructura bajo la cual
fueron desarrollados, las bases de datos o fuentes de donde se nutren, recursos de
integracion, la tecnologia o inteligencia que le soporta, los fines educativos
perseguidos, los procesos cognitivos que desarrollan, funcion de aprendizaje,
funcionalidad o disefio entre otros. Autores como Massiel, Lazo, & Palacios (2018)
sostienen que, los programas educativos conforme a como se presentan, se clasifican

segun los tipos siguientes: i) Representaciones colectivas, cuando son disefiados para
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dar a conocer multiples contenidos a los estudiantes, ya sea por medio de
representaciones graficas o representaciones fotograficas presentadas en una
pantalla; ii) Pizarras digitales interactivas: la cuales son herramientas que sirven para
proyectar en una pizarra de manera interactiva un determinado contenido de una clase
o asignatura para captar la atencion de los educandos; iii) Television educativa: equipo
audiovisual utilizada como complemento de otras actividades pedagdgicas; vy iv) Video
o proyeccidon educativa: empleado como herramientas visuales que sirven de apoyo
a los docentes.

Entre las funciones del software educativo, sefiala Milagros (Milagros, 2011),
se tienen la informativa, la motivadora, la expresiva, la evaluadora, la investigadora,
la ludica y la metalinguistica. EI empleo de programas educativos reviste multiples
ventajas para la labor docente, como lo son el fomento de las relaciones docente —
estudiantes, a su vez permite motivar la cooperacion y participacion de los estudiantes
en el proceso de ensenanza-aprendizaje, también los programas didacticos utilizan
métodos de aprendizaje activos proporcionando una retroalimentacion mas dinamica
y oportuna, adicionalmente tienen como ventaja que posibilitan la adaptacion y
adecuacion del programa a los propios tiempos de aprendizaje de cada estudiante,
respetando las diferencias en los estilos de aprendizaje (Gualan, 2022). Los
programas educativos, hoy dia son utilizados como medio de expresion para la
creacion de presentaciones, como plataformas digitales que sirven de fuentes de
informacion, como instrumentos para la activacién de capacidades cognitivas, como
canales de participacion colaborativa de los estudiantes y medios para el intercambio
o la retroalimentacion y finalmente como herramienta para evaluar los alcances y

logros del proceso de ensefianza (Rivoir & Morales, 2019).

2.1.1.2.2. Rol del docente en el uso de softwares educativos
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Toda herramienta, instrumento, aplicativo, que contribuya a fomentar el
desarrollo de competencias dentro del proceso educativo puede ser considerado un
recurso académico, ahora bien, estos recursos no pueden simplemente traerse al
proceso educativo como una moda o tendencia, sino que deben acudir al proceso de
ensefanza-aprendizaje con la finalidad de mejorarlo, de optimizarlo o de adecuarlo a
los avances educativos presentes y con miras al futuro. En una era de la globalizacion
y la tecnologia, las TIC ponen al servicio de la educacion multiples software o
programas que contribuyen a robustecer la labor docente, e invitar al estudio de tales
herramientas didacticas dentro de contextos formativos digitales. En el marco de la
ampliacion de programas didacticos que brindan las TIC, los docentes hoy dia deben
saber adecuar tales herramientas a los procesos educativos, de manera que se
amenice la ensefianza y se facilite el aprendizaje de los estudiantes con el apoyo de
estas aplicaciones y metodologias virtuales, en tal sentido, los profesores tienen el
deber de conocer y manejar las TIC y tener la capacidad de adaptarlas a la malla
curricular.

La aceptacién y motivacion de los estudiantes por el uso de las TIC, impulsa al
docente a formarse y capacitarse en habilidades y destrezas con todas estas
herramientas didacticas y contar, a su vez, con los recursos mas novedosos y eficaces
que permitan fortalecer el proceso de ensefianza-aprendizaje desde entornos
variados, con herramientas web, redes sociales, correo electronico, aplicaciones
celulares y demas recursos que ofrece la tecnologia (Zambrano-Orellana, Moreira-
Ponce, Morales-Zambrano, & Amaya-Conforme, 2021). Los recursos y herramientas
didacticas virtuales estan transformando la ensefanza de lo tradicional o intra aula a
una educacion que no necesita un profesor presencial para transmitir conocimientos,

pasando de momentos educativos sincronico a un proceso de ensefanza-aprendizaje
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asincronico. Hoy dia existen numerosas formas de comunicacion, existen infinitos
medios, principalmente los soportados en el uso de internet que permiten que la
informacion esta al alcance de las manos de todos, y en tal sentido el rol del docente
pasa a ser el de un facilitador que ayude y enseie a sus estudiantes a recopilar dicha
informacion, interpretarla, analizarla y transformarla en conocimiento de valor
académico.

Aunque no todas las instituciones educativas actualmente se encuentren
preparadas para afrontar la era digital, los centros educativos que no se modernicen
con la implementacién de herramientas didacticas tecnoldgicas, corren el riesgo de
quedarse atras, al margen de la evolucién de las sociedades del conocimiento y sus
estudiantes presentaran mayores dificultades para afrontar las exigencias de las
sociedades modernas. La implementacion de software didacticos implica diversos
estadios dentro del proceso educativo, los cuales deben ser conocidos y manejados
por los docentes, a saber: i) los entornos virtuales de aprendizaje; ii) la tecnologia
educativa en las cuales se apoya durante el proceso formativo para interactuar con
sus estudiantes; iii) el software educativo, propiamente hablando; iv) las herramientas
didacticas, para hacer del proceso una experiencia mas dinamica y pedagdgica; v) los
recursos didacticos interactivos que potencializan las habilidades de los estudiantes;
y vi) las TIC aplicadas a los procesos de ensenanza-aprendizaje por medio de las
cuales se realizan las transformaciones e innovaciones en las instituciones educativas
(Herrera-Suarez, 2023).

Ahora bien, la utilizacion de las TIC en los procesos de ensefanza-aprendizaje
del analisis literario reviste suma importancia dado que las nuevas tecnologias pueden
incorporarse a los sistemas y procesos de ensefianza de la lengua y literatura

ofreciendo vastas ventajas al momento de manejar y procesar datos en grandes
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volumenes de obras o recursos didacticos que potencien en interés de los estudiantes,
aunado a la posibilidad de conversion de dichos datos literarios en presentaciones
visuales o graficas que amenicen el estudio, como es el caso de la plataforma Canva,

sobre la cual se hace referencia a continuacion.
2.1.2. Analisis literario

Las macrodestrezas de Lengua y Literatura, contenidas en los Estandares de
Aprendizaje del Area de Lengua y Literatura (MINEDUC, 2017) no se alcanzan por
generacion espontanea, sino que requieren de ambientes de aprendizaje enriquecidos
por situaciones problema significativas y comprensivas, que posibiliten avanzar a
niveles de competencia mas y mas complejos. Y es precisamente por esta razén que
se busca un modelo que permita un ambiente favorable para mejorar estos niveles de
calidad y desarrollo de las competencias que el campo de la expresion oral y escrita
permite. Ahora bien, en el Curriculo de Lengua y Literatura de BGU se describen los
bloques curriculares en los cuales se organiza esta area de formacion (MINEDUC,
2016), a saber, lengua y cultura, comunicacion oral, lectura, escritura y literatura; se
destaca a efectos de la presente investigacion el bloque de literatura, que incluye la
literatura en contexto y la escritura creativa, que en su conjunto se refieren al analisis
literario.

Dentro de este contexto curricular, el MINEDUC (2016) por medio de su disefio
curricular del area de lengua vy literatura, sefiala que esta area académica procura
fomentar el desarrollo de habilidades comunicativas por medio de la expresion oral y
de la expresion escrita, para fomentar un buen uso de la lengua. Esto hace referencia
a la capacidad de crear y exponer pensamientos e ideas de manera coherente.

Escuchar, descifrar y entender un mensaje son destrezas que se deben aprender, y
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en ese proceso de ensefianza-aprendizaje se ha de contar con el apoyo de los
profesores, quienes ejercen un rol de guiatura y motivacion del alumnado en la
exploracion, comprension, ejercicio, empleo e interiorizacién de los diferentes
procesos linguisticos. (Garcés et al., 2022).

En lo que respecta especificamente al analisis literario, los Estandares
Educativos del Area de Lengua vy Literatura, del MINEDUC (2017) procuran de los
estudiantes que estos puedan ubicar cronolégicamente los textos mas representativos
de la literatura universal, latinoamericana y ecuatoriana, examinar criticamente las
bases de la cultura occidental, establecer los aportes en los procesos de
reconocimiento y visibilizacion de la heterogeneidad cultural, establecer los aportes
en la construccion de una cultura diversa y plural, recrear textos literarios leidos desde
la experiencia personal, adaptando diversos recursos literarios y experimentar con
diversas estructuras literarias, linguisticas, visuales y sonoras en la composicion de
textos. Por otra parte, se plantea el objetivo curricular dentro de los indicadores de
aprendizaje que los estudiantes puedan aprender a reconocer en textos de literatura
oral o escrita los elementos caracteristicos que les dan sentido; y participar en
discusiones sobre textos literarios en las que aporta informacion, experiencias y
opiniones.

Asi mismo, se pretende que los estudiantes sean capaces de componer, por
iniciativa propia, obras literarias orales como canciones, adivinanzas, trabalenguas,
retahilas, nanas, rondas y obras literarias escritas como cuentos, poemas, mitos y
leyendas, asi como explicar dentro de ellos la presencia de contextualizacion social,
étnica, de género o cultural, en soporte papel como digital, sirviendose de una manera
bastante adecuada y pertinente de medios audiovisuales elaborandolos con interés y

originalidad; de alli que el uso pedagdgico de recursos tecnoldégicos como la
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plataforma Canva coinciden plenamente con los objetivos planteados por el Ministerio

de Educacioén del Ecuador.

2.1.2.1. Enseihanza-aprendizaje de lengua y literatura

El aprendizaje de la lengua vy literatura refiere a la adquisicion de saberes y a la
habilidad que tienen las personas de comprender e interpretar las estructuras basicas
del idioma mediante la clasificacion de los elementos que estan integrados en diversos
textos, identificar ideas principales e ideas secundarias, interpretar y desarrollar
cuentos, poesias y demas obras literarias. A partir de esa comprension, podran tener
la capacidad de reconocer que el lenguaje ha sido esencial para la evolucion de la
humanidad como herramienta cognitiva, permitiendo entender el mundo,
transformarlo mediante el uso de sistemas simbdlicos y estableciendo acuerdos o
formas de comunicacion entre congéneres capaces de abrir caminos para la
interlocucion. Como lo expresa el Ministerio de Educacion del Ecuador (MINEDUC,
2016), con la ensefanza del area curricular de Lengua y Literatura, los estudiantes
adquiriran conocimientos y tendran dominio de los elementos pertinente de la lengua
y cultura, la literatura, la lectura, la escritura y la comunicacion oral, o que les permite
desarrollar destrezas con criterio de desempefio.

Como lo sefiala el MINEDUC (2010, p. 11):

La lengua representa una herramienta fundamental para la
interaccidon social. Utilizamos la lengua para comunicarnos, para
establecer vinculos con los demas participantes de la sociedad a
la que pertenecemos y por lo tanto la funcidon y los objetivos que persigue
son mas amplios: solicitar, agradecer, persuadir, expresar. Es decir, la

lengua es comunicacioén; esa es su esencia y su fin ultimo en contraposiciéon



48

con el Lenguaje que representa la facultad humana de emitir sonidos con
sentido.

Por estas razones, se considera que el area debe denominarse
‘Lengua y Literatura” porque representa las dos realidades diferentes que
se analizaran y sobre las que se reflexionara y de esta manera, conocer
tanto las relaciones que se establecen entre los elementos que las integran
como el uso que se hace sobre estos para convertirse en personas

competentes comunicativas.

2.2. Importancia de las variables o topicos claves

El uso pedagdgico de la plataforma Canva, de software educativos y de las TIC
en general, es importante dentro del campo educativo, ya que facilitan la funcion
perseguida por los procesos de ensefanza-aprendizaje, brindando recursos
didacticos e innovadores los cuales son utilizados por docentes y estudiantes en el
disefo de las clases. La utilizacion pedagdgica de estas herramientas, cambia el
modelo tradicional de ensefianza por medio de clases magistrales y abre las puertas
al establecimiento de un modelo mas interactivo, dinamico, interesante y motivador,
en el cual el docente actua como un facilitador o guia dentro del proceso educativo y
los estudiantes asumen un rol protagénico, autdnomo e investigativo, donde utilizan
las TIC para explorar, comprender y adquirir conocimientos significativos.

Por su parte, el analisis literario en estudiantes de BGU es importante ya que
permite a los estudiantes desarrollar el pensamiento creativo, y comprender los
recursos utilizados, la intencidn con la cual desarrollé y los elementos sociales,
culturales, histéricos o personales con los que el autor de las obras soportd sus

creaciones literarias. Fomenta a su vez en estudiantes la vision critica que le permite
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analizar el contenido de una obra literaria, sea oral o escrita, pudiendo emitir juicios
de valor sobre la trama, el tiempo, espacio, puntos de vistas, los personajes y
contextos en los cuales se desarrolla la obra. Finalmente, la potenciacién del
aprendizaje del analisis literario es importante porque confiere a los estudiantes de

competencias, habilidades y destrezas que los habilitan para crear sus propias obras

literarias de una forma creativa y original.

2.3. Analisis comparativo

Se presenta a continuacion una tabla que recoge un analisis comparativo de

los topicos que conforman la fundamentacion tedrica de la presente investigacion.

Tabla 2

Analisis comparativo de los topicos que conforman la fundamentacion tedrica de la

presente investigacion

Tépico

Autor 1

Autor 2

Definicion propia

Uso pedagodgico
de la plataforma

Canva

Plataforma gratuita en
linea creada para el
disefio de
presentaciones,
paginas web o
infografias, la cual
cuenta con diferentes
plantillas en diversos
formatos editables
con las cuales se
pueden realizar

multiples proyectos de

Plataforma de disefio
y comunicacion visual
cuya misioén es poner
el poder del disefio al
alcance de todo el
mundo, para que
cualquier persona
pueda disefar lo que
quiera y publicarlo
donde quiera, de tal
forma que los

estudiantes puedan

Recurso educativo
que ofrece multiples
opciones de
creaciones de
contenido y
colaboraciones
visuales tanto para
estudiantes como
docentes, entre ellas
documentos y disefios
para estimular el

aprendizaje,
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Analisis literario

disefio ya sea para
presentaciones,
videos, infografias,
redes sociales, hojas
de vida, entre otros
recursos alojados en
un catalogo de
opciones dentro de la
interfaz por medio de
los cuales los
estudiantes pueden

consolidar saberes.

Analisis de los textos
mas representativos
de la literatura
universal,
latinoamericana y
ecuatoriana, mediante
el examen critico de
las bases de la
cultura occidental, y
establecer los aportes
en los procesos de
reconocimiento y
visibilizacién de la

heterogeneidad

reexpresar
graficamente el
contenido y analisis

de obras literarias.

Aprender a reconocer
en textos de literatura
oral o escrita los
elementos
caracteristicos que les
dan sentido; y
participar en
discusiones sobre
textos literarios en las
que se aporta
informacion,
experiencias y

opiniones.

tutoriales, cursos,
webinar y una interfaz
de integracion con
sistemas de gestion

del aprendizaje.

Fomento de la
capacidad de
comprension, por
iniciativa propia, de
obras literarias orales
como canciones,
adivinanzas,
trabalenguas,
retahilas, nanas,
rondas y obras
literarias escritas
como cuentos,
poemas, mitos y

leyendas, asi como
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cultural, asi como explicar dentro de
establecer los aportes ellas la presencia de
en la construccion de contextualizacion
una cultura diversa y social, étnica, de
plural. género o cultural.

2.4. Analisis critico

La plataforma Canva como recurso pedagdgico es util por su funcionabilidad,
por presentar una suite con la cual los estudiantes podran recrear y consolidar
aprendizajes a través del diseno grafico. Las TIC en general son recursos didacticos
que facilitan los procesos educativos, haciéndoles mas agiles, dinamicos,
participativos e interesantes. De alli que la posibilidad de utilizar uno de estos recursos
para la representacién visual de las obras literarios y de sus elementos caracteristicos
puede contribuir a potenciar el analisis literario. Con Canva, los estudiantes tienen una
herramienta visual, donde transformar en recreaciones graficas los contenidos vistos
en las clases y por medio de ello afianzar los saberes, pero fundamentalmente, tienen
en esta plataforma un recurso tecnoldgico capaz de captar todo el potencial de
desarrollo de competencias que se aspira de los estudiantes.

“Aprender Lengua significa aprender a usarla, a comunicarse o, si ya se domina
algo, aprender a comunicarse mejor y en situaciones mas complejas” (Cassany, 1997,
p. 84). La lengua y la literatura son herramientas fundamentales para el
establecimiento de vinculos dentro de la sociedad a la que se pertenece, de tal forma
que es instrumento, medio y recurso para la comunicacion, en este sentido es un
instrumento simbdlico del entorno y una practica linguistica que refleja la cultura. La
literatura, permite plasmar de forma oral o escrita el como es una determinada

sociedad, desde lo social, lo cultural, lo histérico, lo étnico, lo religioso y lo politico, por
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tanto, es una herramienta del pensamiento y de la reflexién critica, de alli la
importancia de dominar las competencias a que se refiere el analisis literario. El
enfoque comunicativo centra el proceso educativo de ensefianza de la literatura en el
desarrollo de las competencias necesarias para la extraccion, interpretacion y analisis
de todos los elementos propios de una obra literaria.

El Ministerio de Educacion del Ecuador ha reconocido un bajo interés entre los
estudiantes por el andlisis literario y por la lectura en general (MINEDUC, 2021), de
alli que la potenciacion por el interés de esta area del saber sea un punto destacado
dentro de los estandares educativos. Para lograr incentivar y motivar el estudio
analitico de la literatura se requiere de la implementacién de novedosas estrategias
pedagdgicas, que superen los estados actuales donde no se ha logrado fomentar el
interés por parte de los estudiantes para participar activamente de este proceso
educativo. Con la finalidad de lograr el propdsito antes referido, es que se plantea la
utilizacion de TIC y software educativos como recursos utiles para la funcion docente,

particularmente el uso pedagdgico de la plataforma Canva.
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3.1. Resena historica
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La Unidad Educativa “13 de mayo” es un centro educativo fiscal,

geograficamente concebido como un centro educativo urbano, ubicado en el cantén

Portovelo, en la parroquia homénima de la provincia de El Oro, en la Republica de

Ecuador. Es una institucion, geograficamente perteneciente a la Zona 7 del Modelo de

Gestidon del Ministerio de Educacion, y en cuanto al sistema escolar se situa en la

Region Costa / Galapagos. En el centro educativo se imparten clases con tipo de

educacion regular y nivel educativo de Inicial, Educacion Basica General y Bachillerato

General Unificado, bajo modalidad presencial, en jornadas matutinas, vespertinas y

nocturnas. Tiene un aproximado de 67 docentes y aproximadamente 1085 alumnos.

Figura 4

Mapa de ubicacion de la Unidad Educativa “13 de mayo”
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Figura 5

Informacion Unidad educativa “13 de mayo”

« Zona: Zona v

« Provincia: El Oro

« Codigo de provincia: 07

« Cantdn: Fortovelo

« Codigo de cantén: 0711

+ Parroquia: Portovelo

« Codigo de parroguia: 071150

« Codigo de institucion educativa: 07TH00954

» Institucion educativa: UNIDAD EDUCATIVA 13 DE MAYO
« Escolarizacion: Ezcolarizada

« Tipo de educacion: Educacion Regular

« Nivel de educacion: Inicial, Educacion Basica y Bachillerato
« Sopstenimiento: Fiscal

+ Area: Urbana

« Regimen escolar: Costa

» Jurisdiccion: Intercultural

« Modalidad: Presencial

« Jornada: Matutina, Vesperina y Mocturna

+ Tenencia de inmueble/edificio: Propio

+ Via de acceso: Terastre

+« Docentes: 51 mujeres / 16 varones, con un total de 67 docentes
+ Estudiantes: 6§37 mujeres ! 748 varones, con un total de 1385 estudiantes

« Padron oficial; 2021 - 2022
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Nota. En el presente recuadro se muestran la informacion provista por el Ministerio de Educacion sobre

le Unidad Educativa “13 de mayo”. Elaboracion: Escuelasecuador.com, 2023.
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95

Estudiantes de la Unidad Educativa “13 de mayo” por edad y afio de estudio

Estudiantes menores de 3 afios

Mujeres: 0 Varones: 0

Estudiantes de primer afio basica

Mujeres: 42 Varones: 47

Estudiantes de cuarto afio basica

Mujeres: 39 Varones: 33

Estudiantes de séptimo afio basica

Mujeres: 27 Varones: 32

Estudiantes de decimo afio basica

Mujeres: 70 Varones: 74

Estudiantes de tercer curso
bachillerato

Mujeres: 49 Varones: 67

Estudiantes de 3 afios

Mujeres: 12 Varones: 17

Estudiantes de segundo afc basica

Mujeres: 43 Varones: 45

Estudiantes de guinto afio bisica

Mujeres: 37 Varones: 41

Estudiantes de octavo afio basica

Mujeres:; 438 Varones: 66

Estudiantes de primer curso
bachilleratc

Mujeres: 43 Varones: 69

Estudiantas artesanal

Mujeres: 0 Varones: 0

Estudiantes de 4 afios

Mujeres: 39 Varones: 37

Estudiantes de tercer afio basica

Mujeres: 47 Varones: 40

Estudiantes de sexto afio basica

Mujeres: 43 Varones: 53

Estudiantes de noveno afio basica

Mujeres: 46 Varones: 57

Estudiantes de segundo curso
bachillerato

Mujeres: 52 Varones: 70

Estudiantes de basica acelerada

Mujeres: 0 Varones: 0

Nota. Adaptado de “Estudiantes de la Unidad Educativa “13 de mayo” por edad y afo de estudio” de

Escuelasecuador.com, 2023.

3.2. Presentacion de actores

En el estudio que se presenta participan como actores principales los

siguientes:

e Personal docente: conjunto de profesionales de la educacién, quienes ejercen

su rol como profesores responsables del proceso de ensenanza-aprendizaje

de la asignatura de Lengua y Literatura, particularmente en el segundo afo de

bachillerato de la Unidad Educativa “13 de mayo”. La funciéon que realiza el

personal docente se relaciona directamente con el conjunto de actividades que

asociadas a la educacion inciden en la formacion de los estudiantes de sus
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respectivos cursos.

o Estudiantes: comunidad de personas que participan como estudiantes del
segundo ano de bachillerato de la Unidad Educativa “13 de mayo”, cursantes
de la asignatura de Lengua y Literatura, cuya funcion es instruirse de los
conocimientos y saberes transmitidos u orientados por los docentes, cumplir
con el logro de los indicadores de calidad educativa contenidos en los
estandares educativos del Ministerio de Educacion de Ecuador y obtener un
aprendizaje significativo.

e Padres de familia: conjunto de representantes de los estudiantes, quienes
constituidos dentro de la estructura familiar y de la sociedad, se comportan el
pilar fundamental para la crianza, formacion y desarrollo de los adolescentes
por ellos representados, en labor conjunta con los docentes de la unidad
educativa.

e Personal directivo de la Unidad educativa “13 de mayo”: profesionales
encargados de la direccion y administracion escolar del centro educativo,
quienes deben promover y contribuir para generar las condiciones
pedagogicas, curriculares y materiales para la implementacion de las diversas
herramientas didacticas basadas en las nuevas tecnologias, tal como la

plataforma Canva.

3.3. Diagnéstico sectorial

El sistema educativo ecuatoriano se rige por los estandares educativos del
Ministerio de Educacién de Ecuador promulgados en el afio 2017. Dentro de la malla
curricular disefiada por el ministerio de competente para el grado de segundo ano de

bachillerato del BGU se incorpora la asignatura de Lengua y Literatura, la cual
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incorpora en su contenido el tema de analisis literario. Sobre el tema de analisis
literario se establece que, al terminar la formacion respectiva los estudiantes deben
ser capaces de escuchar y leer autbnomamente diversos géneros literarios, con
privilegio en la literatura popular y la proveniente de autores ecuatorianos.

Particularmente, la Unidad Educativa “13 de mayo” es una institucion fiscal con
una estructura media ubicada en el canton Portovelo, en la parroquia homonima de la
provincia de El Oro, en la Republica de Ecuador. Las instituciones fiscales se rigen
por las normas y disposiciones emanadas del MINEDUC. En lo académico se rigen
por el Curriculo de EBG y BGU del Ministerio de Educacién del Ecuador disefiado y
vigente desde el afio 2016. El centro educativo cuenta con plantilla docente completa,
bajo ausentismo escolar, buena relacion con la comunidad aledana y una
infraestructura en buenas condiciones, a pesar de ser una institucion que en general
no evidencia contar con muchos recursos o equipacion.

En lo que respecta al objeto de estudio de la presente investigacién; en el centro
educativo se observa poco interés por la promocién de actividades que fomenten el
aprendizaje significativo o impulso diferenciado por la adquisicién de conocimientos
sobre obras literarias como la narrativa, el cuento y la poesia ecuatoriana, entre otros
generos literarios manejados dentro de la malla curricular. Es comun observar entre
los docentes que, imparten sus ensefanzas en forma tradicional, no utilizan recursos
de diseno grafico, ni en general recurren a las TIC, lo que genera entre los estudiantes
un clima de apatia. No obstante el cuadro anterior, la autora de la presente
investigacion pone a consideracion de la unidad educativa su estudio sobre el uso
pedagoégico de Canva para potenciar el analisis literario, con el cual se aspira
satisfacer las exigencias de los estandares de calidad educativa del Ministerio de

Educacidn del Ecuador y contribuir en el mejoramiento del proceso educativo.
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CAPIiTULO IV. RESULTADOS

4.1. Marco metodolégico

El marco metodoldgico, comprende el conjunto de pasos y procedimientos
empleados a fines lograr, con un método cientifico preciso, los objetivos de la
investigacion. El marco metodoldgico permite exponer los métodos destinados a
describir y analizar los elementos que intervienen en la situacion problematica
planteada, asi como técnicas e instrumentos aplicados para la recoleccion y analisis
de datos que permiten realizar la investigacién (Hernandez Sampieri et al., 2014). Se
describen a continuacion los pasos, procedimientos, métodos y técnicas empleados

en el presente estudio.

4.1.1 Tipo de investigacion

El desarrollo de esta investigacion se basé estudio es de campo, aplicada
dentro de un centro educativo a la poblacion determinada en el contexto de la
problematica abordada, con la intencion de estudiar la relacion de recursos TIC como
la plataforma Canva en contextos educativos especificos, asi como la cobertura o
alcance de estas tecnologias dentro de un determinado entorno socio-educativo para
medir su incidencia en la potenciacidn del interés por el analisis literario. Durante el la
elaboracion del estudio la autora recopilé datos en un entorno distinto al lugar donde
se desarrolla su trabajo habitual, es decir, la informaciéon requerida para hacer la
investigacion se obtuvo en ambientes real, no controlado, siguiendo los pasos que
marca el método cientifico. El estudio de campo fue desarrollado directamente en la

Unidad Educativa “13 de mayo”, instituto educativo oficial ubicado en la provincia de
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El Oro, en el canton Portovelo en la Republica de Ecuador. Para alcanzar los objetivos
propuestos, tanto el general como los especificos, la autora recurrié a la aplicacion de
los instrumentos encuesta y entrevista.

La encuesta aplicada a los estudiantes, permitié obtener la informacion
necesaria para identificar las debilidades o amenazas presentes en relacion al analisis
literario. Por su parte, la entrevista aplicada a los docentes sirvidé para determinar los
beneficios del uso de la plataforma Canva en el andlisis literario. De analisis e
interpretacion de los resultados obtenidos de la aplicacién de ambos instrumentos, asi
como de la observacion directa del fendmeno se pudo establecer la relacién entre el
uso del recurso didactico Canva y el incremento del interés por el andlisis literario. En
este sentido, las interrogantes contenidas en los instrumentos fueron disefiadas a
fines de lograr obtener de sus respuestas los elementos de conviccidén que permitieron

lograr los objetivos especificos propuestos.

4.1.2. Diseno de la investigacion

El disefio de la investigacion siguiendo una serie de actividades sistematizadas
de forma sucesiva, inherentes a los pasos, pruebas y técnicas utilizadas para la
recopilacion de informacién y analisis de datos. Dentro de este orden de ideas, el
presente trabajo recurre a un disefio no experimental, descriptivo-correlacional, que
parti6 del planteamiento del problema, continué con el establecimiento de las
interrogantes, hipotesis y objetivos, de seguida realizé un revision tedrica o conceptual
de la tematica para darle sustento cientifico y obtener elementos para una mejor
comprension. Posterior a los pasos antes descritos, se procedio a describir, analizar y
valorar la problematica y la relacion entre las variables, lo que continu6é con la

recopilacion y organizacion de la informacion, utilizando la encuesta y la entrevista
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como instrumentos para la recoleccion de datos y por ultimo, se procedio al analisis
de resultados, para su respectiva valoracion critica y presentacion de las

conclusiones.

4.1.3. Poblacién y muestra

Los 128 alumnos cursantes de la asignatura de Lengua y Literatura del segundo
afno de bachillerato general unificado en la Unidad Educativa “13 de mayo” de la
provincia de El Oro, en el cantén Portovelo en la Republica de Ecuador, asi como los
2 docentes que imparten la materia son la poblacion del estudio, quienes representan
la totalidad de estudiantes de la asignatura, en el nivel académico e institucion
académica a objeto de estudio. En tal sentido, la investigacién delimité su desarrollo
a la atencién de la problematica identificada especificamente en este sector
poblacional, con lo que se posibilitd la obtencién de resultados precisos al caso. En
relacion a la muestra, al tratarse de una poblacion relativamente pequefa, la
conformacién de la muestra, correspondid6 a una seleccidon probabilistica por
conveniencia que permitio seleccionar a 64 estudiantes, integrantes de la poblacion,
coincidentes con el 50% de la totalidad. Los integrantes de la muestra se dividen en
32 mujeres y 32 hombres; por su parte, en cuanto a la poblacion docente, la seleccion
muestral la conforman los 2 docentes que imparten la asignatura de Lengua y

Literatura.

4.1.4. Instrumentos

El presente estudio al emplear un enfoque mixto recurrié a la encuesta
estructurada, aplicada a los estudiantes (Anexo 1) y a la entrevista no estructurada,
aplicada a los docentes (Anexo 2), con un disefio de las interrogantes elaborado para

obtener los elementos cualitativos y los factores cuantitativos necesarios para lograr
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los objetivos de la investigacion planteados. Cada una de las preguntas, tuvo la
finalidad de servir para conseguir datos e informacion pertinente y necesaria para
ratificar o refutar las hipotesis de la investigacion, todo lo cual fue posteriormente
sometido al analisis respectivo para el establecimiento de los resultados. Dentro de
este orden de ideas, el instrumento aplicado a los estudiantes se alinea con el objetivo
especifico 1; el instrumento aplicado a los docentes y la revisién bibliografica
correspondientes se alinean con el objetivo especifico 2; y de la valoracion tanto
cualitativa como cuantitativa del resultado obtenido de aplicar ambos instrumentos,
asi como de la revisidn bibliografica respectiva, se logra el fin propuesto en el objetivo
especifico 3.

Para avalar los instrumentos antes referidos se recurrié al juicio de expertos
(Anexo 3). Por medio de este método se logré que dos especialistas, docentes de la
asignatura de Lengua y Literatura avalaran la validez tanto de la encuesta aplicada a
los estudiantes como de la entrevista aplicada a los docentes como instrumentos para
recabar los datos que sirviesen para el logro de los objetivos propuestos en la

investigacion.

4.2. Resultados

4.2.1. Identificar las debilidades o amenazas presentes en los estudiantes de
segundo de bachillerato de la Unidad Educativa “13 de mayo”, en relacién al

aprendizaje del analisis literario durante el periodo escolar 2023-2024.

Del analisis de los datos recogidos en la presente investigacion se han podido
identificar algunas debilidades o0 amenazas presentes en los estudiantes de segundo
de bachillerato de la Unidad Educativa “13 de mayo”, en relacion al aprendizaje del

analisis literario durante el periodo escolar 2023-2024. Para cumplir con lo propuesto
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en el objetivo especifico 1, se procedié a aplicar una encuesta estructurada a los
estudiantes (Anexo 1), a fin de identificar esas debilidades o amenazas que afectan el
proceso de ensefianza aprendizaje del andlisis literario. Los resultados obtenidos son

los siguientes:

4.2.1.1. Resultado encuestas a estudiantes

El objetivo de encuestar a los estudiantes fue el de recolectar los datos e
informacion que permitieron lograr el objetivo especifico 1, tal como se expresa en las
tablas que se muestran a continuacion:

Tabla 3
Contribucion de los recursos multimedia en el fomento del interés, adquisicion de
saberes y atencion en los procesos educativos

Pregunta 1. ; Considera usted que las clases recibidas en las que se emplean

recursos multimedia contribuyen a fomentar su interés, adquisicion de saberes y

atencion?
Pregunta 1 Frecuencia/ Magnitud %
Totalmente de acuerdo 58 90,5
De acuerdo 5 8
En desacuerdo 1 1,5
Totalmente en desacuerdo 0 0
Total 64 100

Nota. De las respuestas dadas a la Pregunta 1 se obtiene que, casi la totalidad de los estudiantes esta
totalmente de acuerdo en considerar que las clases recibidas en las que se emplean recursos

multimedia contribuyen a fomentar su interés, adquisicion de saberes y atencion.

Tabla 4
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Frecuencia de uso de recursos multimedia en clases

Pregunta 2. ; Con qué frecuencia recibe clases en las que se emplean recursos

multimedia?
Pregunta 2 Frecuencia/ Magnitud %
Siempre 0 0
Casi siempre 0 0
A veces 9 14
Rara vez 55 86
Nunca 0 0
Total 64 100

Nota. De las respuestas dadas a la Pregunta 2 se obtiene que, rara vez los estudiantes reciben clases
en las que se emplean recursos multimedia, lo que evidencia un apego al modelo tradicional de

ensefianza-aprendizaje.

Tabla 5
Contribucion de las TIC como recursos didacticos para lograr mayor acceso a las
distintas obras literarias ecuatorianas

Pregunta 3. ;Considera usted que la utilizacién de las TIC como recursos

didacticos contribuye a lograr mayor acceso a las distintas obras literarias

ecuatorianas?
Pregunta 3 Frecuencia/ Magnitud %
Totalmente de acuerdo 62 97
De acuerdo 2 3

En desacuerdo 0 0
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Totalmente en desacuerdo 0 0

Total 64 100

Nota. De las respuestas dadas a la Pregunta 3 se obtiene que, la opinidon mayoritaria de los estudiantes
se expresa en funcion de estar totalmente de acuerdo con que la utilizacién de las TIC como recursos

didacticos contribuyen a lograr mayor acceso a las distintas obras literarias ecuatorianas.

Tabla 6
Contribucion de la plataforma Canva como recurso didactico para potenciar el interés
de los estudiantes por el aprendizaje del analisis literario

Pregunta 4. ;Considera usted que la utilizacién de la plataforma Canva como
recurso didactico contribuye a potenciar el interés de los estudiantes por el aprendizaje

del analisis literario?

Pregunta 4 Frecuencia/ Magnitud %
Totalmente de acuerdo 43 67
De acuerdo 16 25

En desacuerdo 5 8
Totalmente en desacuerdo 0 0
Total 64 100

Nota. De las respuestas dadas a la Pregunta 4 se obtiene que, si bien la mayoria de los estudiantes
(67%) estan totalmente de acuerdo con que la utilizacion de la plataforma Canva como recurso didactico
contribuye a potenciar el interés por el aprendizaje del analisis literario, existe un pequefio porcentaje

(8%) que manifiesta estar en desacuerdo, lo que invita a estudiar el porqué de tal apreciacion.

Tabla 7
Relacion entre interés académico de los estudiantes por el analisis literario y utilizacion
de las TIC en los procesos de ensefianza-aprendizaje

Pregunta 5. En lineas generales, 4, como visualiza usted la relacién entre interés
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académico de los estudiantes por el analisis literario y utilizacién de las TIC en los

procesos de ensefianza-aprendizaje?

Pregunta 5 Frecuencia/ Magnitud %
Siempre 27 42
Casi siempre 12 19
A veces 12 19
Rara vez 10 16

Nunca 3 4
Total 64 100

Nota. De las respuestas dadas a la Pregunta 5 se obtiene que, no existe una opinién coincidente entre
los estudiantes en cuanto a la relacion interés académico por el analisis literario y utilizacion de las TIC
en los procesos de ensefanza-aprendizaje, no obstante, hay una manifestacion mayoritariamente

afirmativa (61%) con respecto a la vinculacion entre estos dos factores.

Tabla 8
Relaciéon entre calidad educativa y utilizacion de las TIC en los procesos de
ensefianza-aprendizaje

Pregunta 6. En lineas generales, ¢, como visualiza usted la relacion entre calidad

educativa y utilizacion de las TIC en los procesos de ensefianza-aprendizaje ?

Pregunta 6 Frecuencia/ Magnitud %
Mucho 41 64
Poco 21 33
Nada 2 3

Total 64 100
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Nota. De las respuestas dadas a la Pregunta 6 se obtiene que, el 64% de los estudiantes consideran
mucho que con la utilizacién de las TIC en los procesos de ensefianza-aprendizaje se fortalece la

calidad educativa.

Tabla 9
Metodologias de ensefianza-aprendizaje basadas en la utilizacion de TIC con
respecto a la metodologia tradicional

Pregunta 7.;Cual es su opinidon sobre que las metodologias de ensefanza-

aprendizaje basadas en la utilizacion de TIC son mejores que la metodologia

tradicional?
Pregunta 7 Frecuencia/ Magnitud %
Mucho 60 94
Poco 3 4.5
Nada 1 15
Total 64 100

Nota. De las respuestas dadas a la Pregunta 7 se obtiene que, casi la totalidad de los estudiantes (94%)
considera que en mucho las metodologias de ensefianza-aprendizaje basadas en la utilizacion de TIC
son mejores que la metodologia tradicional, lo que evidencia una buena predisposicion a la

implementacion de estas herramientas tecnoldgicas en los procesos educativos.

Tabla 10

Valoracion del uso permanente de herramientas como la plataforma Canva dentro de

las estrategias pedagdgicas para la ensefianza-aprendizaje del analisis literario
Pregunta 8. ;Considera usted propicio la utilizacion permanente de

herramientas como la plataforma Canva dentro de las estrategias pedagogicas para

la ensefanza-aprendizaje del analisis literario?



67

Pregunta 8 Frecuencia/ Magnitud %
Totalmente de acuerdo 53 83
De acuerdo 5 8

En desacuerdo 4 6
Totalmente en desacuerdo 2 3
Total 64 100

Nota. De las respuestas dadas a la Pregunta 8 se obtiene que, el 83% de los estudiantes esta
totalmente de acuerdo con al utilizacion permanente de herramientas como la plataforma Canva dentro
de las estrategias pedagdégicas para la ensefianza-aprendizaje del analisis literario, lo que orienta sobre

la pertinencia de fomentar la adopcién de este recurso didactico en la asignatura de Lengua y Literatura.

Tabla 11
Contribucion de la plataforma Canva como recurso didactico para potenciar su interés
por el aprendizaje del analisis literario

Pregunta 9. ;Considera usted que la utilizacién de la plataforma Canva como

recurso didactico contribuye a potenciar su interés por el aprendizaje del analisis

literario?
Pregunta 9 Frecuencia / Magnitud %
Totalmente de acuerdo 50 78
De acuerdo 7 11
En desacuerdo 0 0
Totalmente en desacuerdo 7 11
Total 64 100

Nota. De las respuestas dadas a la Pregunta 9 se obtiene que, a critero de la mayoria de los estudiantes

(78%), estan totalmente de acuerdo conque la la utilizacion de la plataforma Canva como recurso
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didactico contribuye a potenciar su interés por el aprendizaje del andlisis literario, sin embargo, es de
destacar que un 11% expreso estar totalmente en desacuerdo con las consideracion, lo que llama la
atencion y advierte sobre la necesidad de formar y capacitar sobre las ventajas o beneficios del uso de

esta herramienta en el area del analisis literario.

Tabla 12
Relaciéon entre calidad educativa y utilizacion de las TIC en los procesos de
ensefianza-aprendizaje

Pregunta 10. En lineas generales, ¢ considera usted que la calidad educativa

mejora con la utilizacién de las TIC en los procesos de ensefianza-aprendizaje?

Pregunta 10 Frecuencia/ Magnitud %
Totalmente de acuerdo 59 92
De acuerdo 3 5

En desacuerdo 2 3
Totalmente en desacuerdo 0 0
Total 64 100

Nota. De las respuestas dadas a la Pregunta 10 se obtiene que, en su gran mayoria (97%) los
estudiantes coindicen en sefalar que la calidad educativa mejora con la utilizacion de las TIC en los

procesos de ensefianza-aprendizaje.

4.2.1.2. Andlisis de resultados

Del analisis de los resultados expuestos en el punto previo, pueden identificarse
un conjunto de debilidades o amenazas presentes en los estudiantes de segundo de
bachillerato de la Unidad Educativa “13 de mayo”, que afectan el proceso de
aprendizaje del analisis literario durante el periodo escolar 2023-2024. Las debilidades

identificadas son las siguientes: Actualmente no existe un amplio acceso a la
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multiplicidad de obras literarias que comprenderian la base del analisis literario, siendo
el principal medio de acceso a ellas el uso de internet y TIC, no obstante refieren los
estudiantes que rara vez emplean recursos multimedia en el desarrollo de las clases
y que, si bien conocen la plataforma Canva, la frecuencia de uso es baja. Otra
debilidad, es la falta de interés o motivacion que sienten los estudiantes al abordar el
tema de andlisis literario bajo una metodologia pedagdgica tradicional que no los
impulsa ni potencia el animo de participar activamente en el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

En concordancia con lo anteriormente expresado, se tiene que la Unidad
Educativa “13 de mayo”, actualmente privilegia el uso de la metodologia tradicional de
ensefnanza-aprendizaje, clases presenciales, magistrales, rigidas y conservadoras,
que poco promueven la creatividad e innovacion educativa. En el escenario antes
descrito, se minimiza el uso de TIC dentro de los procesos educativos, con lo que se
genera un desdén en los estudiantes hacia la participacion activa o generacién de un
analisis literario provisto de calidad académica superior. Por ultimo, se pudo identificar
como debilidad, la falta de instruccion o formacién en cuanto a las formas de uso y
ventajas que brindan las TIC, como la plataforma Canva, en la potenciacion del interés

y mejoramiento académico de los estudiantes.

4.2.2. Determinar los beneficios del uso de la plataforma Canva como
recurso didactico aplicado en el proceso de ensefnanza-aprendizaje del analisis

literario.

De la revision bibliografica y del analisis de datos obtenidos de la aplicacion de
las entrevistas a los docentes, asi como de la interpretacién de toda la informacion

recabada, se ha podido determinar los beneficios del uso de la plataforma Canva,
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como recurso didactico, aplicado en el proceso de ensefianza-aprendizaje del analisis

literario, conforme a lo propuesto en el objetivo especifico 2. Los resultados obtenidos

son los siguientes:

4.2.2.1. Resultados entrevistas a docentes

El objetivo de entrevistar a los docentes fue el de recolectar datos que

permitiesen analizar la incidencia del uso pedagdgico de la plataforma Canva en la

potenciacion del aprendizaje del analisis literario en los estudiantes de segundo de

bachillerato de una institucion educativa ecuatoriana en el periodo 2023-2024, cuyos

resultados se presentan a continuacion.

Tabla 13

Utilidad de la plataforma Canva como recurso didactico

Pregunta 1. En virtud del conocimiento que posee usted sobre la plataforma

Canva, ¢ puede darnos su opinién sobre su utilidad como recurso didactico al servicio

de los procesos educativos?

Docente 1

Docente 2

Conozco poco la plataforma Canva pero
considero gue es una herramienta de
mucha utilidad como recurso didactico al

servicio de los procesos educativos.

Conozco sobre el uso de la plataforma
Canva y considero que es una herramienta
de mucha utilidad como recurso didactico
en los procesos educativos solo si se
ensefa correctamente como usarla, de lo

contrario seria un factor de distraccion.

Nota. De las respuestas dadas a la Pregunta 1 se obtiene que, ambos docentes consideran que la

plataforma Canva es de utilidad como recurso didactico al servicio de los procesos educativos. No

obstante, uno de los docentes considera que es de suma importancia la formacién sobre las formas de

usarla, para que realmente se logren los fines pedagdgicos propuestos.
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Tabla 14
Ventajas de la utilizacion de la plataforma Canva
Pregunta 2.  Ha utilizado usted la plataforma Canva como recurso didactico en

sus clases? ¢ Podria describir las ventajas de su utilizacion?

Docente 1 Docente 2

Si, la he utilizado. Una de sus principales
Si, la he usado. Tiene como ventajas que
ventadas es que es sumamente gréfica lo
es entretenida, facil de utilizar y tiene una
gue reviste un atractivo para los
amplia variedad de posibilidades de disefio.
estudiantes.

Nota. De las respuestas dadas a la Pregunta 2 se obtiene que, ambos docentes han utilizado usted la
plataforma Canva como recurso didactico en sus clases. Entre las principales ventajas que describen
se menciona su atractivo para los estudiantes, la facilidad de uso y la variedad de plantillas sobre las

cuales disenar.

Tabla 15
Contribucion de las TIC como recursos didacticos para lograr mayor acceso a obras
literarias

Pregunta 3. ;Considera usted que la utilizacién de las TIC como recursos
didacticos contribuye a lograr mayor acceso a las distintas obras literarias

ecuatorianas?

Docente 1 Docente 2

Si, el empleo del internet ha permitido
Las TIC como recurso didactico ponen al
acceder a mucha mas informacion y
alcance de todos los estudiantes
multiples las paginas web y aplicaciones
innumerables obras literarias, no solamente
para smarthphone por las cuales se pueden
ecuatorianas sino también las
acceder a una amplia gama de obras
pertenecientes a la cultura universal.
literarias.

Nota. De las respuestas dadas a la Pregunta 3 se obtiene que, ambos docentes coinciden en sefalar
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que la utilizacion de las TIC y del internet como recursos didacticos facilitan y contribuyen a acceder a
multiplicidad de obras literarias ecuatorianas, lo que incide positivamente en colocar el conocimiento al

alcance de los estudiantes.

Tabla 16
Contribucion de la plataforma Canva para potenciar el interés de los estudiantes por
el aprendizaje del analisis literario

Pregunta 4. ; Considera usted que la utilizaciéon de la plataforma Canva como
recurso didactico contribuye a potenciar el interés de los estudiantes por el aprendizaje

del analisis literario?

Docente 1 Docente 2

Si, he podido evidenciar que la utilizacion
No es una relacion directa pero sin lugar a
de la plataforma Canva como recurso
dudas si ayuda a que los estudiantes se
didactico contribuye a potenciar el interés
sientan mas motivados a realizar las
de los estudiantes por el aprendizaje del
actividades que se les asigna.
andlisis literario.

Nota. De las respuestas dadas a la Pregunta 4 se obtiene que, ambos docentes coinciden en afirmar
que, la utilizacion de la plataforma Canva como recurso didactico contribuye a potenciar el interés de
los estudiantes por el aprendizaje del analisis literario. Es de destacar que el Docente 1 sefalé que la
relacion no es directa, en tal sentido se requiere un acompanamiento o facilitacion para poder sacar

todo el potencial que esta herramienta puede ofrecer.

Tabla 17
Relacion entre interés académico de los estudiantes por el analisis literario y utilizacion
de las TIC en los procesos de ensefianza-aprendizaje

Pregunta 5. En lineas generales, 4 como visualiza usted la relacidn entre interés
académico de los estudiantes por el analisis literario y utilizacion de las TIC en los

procesos de ensefianza-aprendizaje?
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Docente 1 Docente 2
Existe una relacion en cuanto a que por Lo visualizo como una relacion beneficiosa
medio del uso de las TIC se simplifican y para los estudiantes que desde cualquier
amenizan los procesos de ensefianza- equipo o dispositivo pueden acceder a TIC

aprendizaje y por tanto se facilita elevar el que les ayudan a mejorar los procesos de

interés académico por el andlisis literario. ~ ensefianza-aprendizaje y sus calificaciones.

Nota. De las respuestas dadas a la Pregunta 5 se obtiene que, coinciden los docentes en sefalar que
por medio del empleo de las TIC se logra que los estudiantes se involucren en mayor medida con los

procesos de ensefianza-aprendizaje, lo cual contribuye a elevar el interés académico literario.

Tabla 18
Relacién entre calidad educativa y utilizacion de las TIC en los procesos de
ensefianza-aprendizaje

Pregunta 6. En lineas generales, j,como visualiza usted la relacién entre calidad

educativa y utilizacion de las TIC en los procesos de ensefianza-aprendizaje?

Docente 1 Docente 2

Va a depender mucho del tipo de uso que
Si no hay capacitacion y formacion del

se les de a las TIC, muchas veces son mal

personal docente se puede ver afectada la
empleadas pero cuando se les da un
calidad educativa. Las TIC son buenas pero
verdadero propésito pedagoégico pueden
hay que saber utilizarlas.
contribuir a generar mayor calidad.

Nota. De las respuestas dadas a la Pregunta 6 se obtiene que, existe una preocupacion por parte de
ambos docentes con respecto al uso de las TIC en los procesos de ensefianza-aprendizaje, donde si
buen puede contribuir a mejorar la calidad educativa, todo ello dependera de la capacitacion que

obtenga los docentes en cuanto a su utilizacion para que efectivamente se pueda lograr tal fin.

Tabla 19
Metodologias de ensefianza-aprendizaje basadas en la utilizaciéon de TIC frente a la

metodologia tradicional
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Pregunta 7.;Cual es su opinidon sobre que las metodologias de ensefanza-
aprendizaje basadas en la utilizacion de TIC son mejores que la metodologia

tradicional?

Docente 1 Docente 2

Con las metodologias basadas en TIC se

rompe con un modelo conservador, rigido o
No puedo decir que sean mejores 0 peores
monétono de ensefianza y se da paso a
pero si son una tendencia que atrae mucho
unas nuevas formas de ensefiar y aprender
mas a los estudiantes y los hace mas
gue son mas dinamicas y amenas, lo cual
participativos.
es mejor para los estudiantes pero

representa mayor trabajo para los docentes.

Nota. De las respuestas dadas a la Pregunta 7 se obtiene que, ambos docentes coinciden en sefalar
que las metodologias educativas basadas en TIC son mas llamativas o interesantes para los
estudiantes, por lo dinamicas o amenas, lo que es mejor para los estudiantes pero no hay una posicion

clara sobre si consideran que son mejores que la metodologia tradicional de ensefanza-aprendizaje.

Tabla 20
Uso permanente de herramientas como la plataforma Canva dentro de las estrategias
pedagodgicas para la ensefianza-aprendizaje del analisis literario

Pregunta 8. ;Considera usted propicio la utilizacion permanente de
herramientas como la plataforma Canva dentro de las estrategias pedagdgicas para

la ensefianza-aprendizaje del analisis literario?

Docente 1 Docente 2

Es propicio hacerlo para estar a la

Si, el mundo va en constante evolucion y vanguardia de los avances tecnolégicos y
las educacion no se puede quedar que los estudiantes puedan acceder a mas
rezagada. recursos para aprender a realizar un buen

andlisis literario, pero tambien es necesario
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contar con equipos e infraestructura idonea

en los colegio para poder hacerlo.

Nota. De las respuestas dadas a la Pregunta 8 se obtiene que, ambos docentes ven propicio la
utilizacion permanente de herramientas como la plataforma Canva dentro de las estrategias
pedagogicas para la ensefianza-aprendizaje del andlisis literario, a la vez que advierten de la necesidad

de contar con equipos e infraestructura propiacia para ello.

4.2.2.2. Analisis de resultado

Conforme a los resultados obtenidos en las entrevistas a los docentes, los
hallazgos productos de la revision bibliografica y del analisis correspondiente, cabe
sefalar que, con el uso de la plataforma Canva, como recurso didactico, aplicado en
el proceso de ensefianza-aprendizaje del andlisis literario, los estudiantes potencian
su interés, lo cual incide positivamente en la generacion de mayor atencion a clase y
en la participacion activa en las diversas actividades que se propongan. Asi las cosas,
se enuncian los siguientes beneficios:

- Su facilidad de uso permite que cualquier estudiante con acceso a un equipo
o dispositivo con conexion a internet pueda emplear la plataforma en su proceso de
ensefianza-aprendizaje.

- La plataforma Canva brinda alta capacidad de motivacién para el aprendizaje
y aplicacion del analisis literario.

- Se logra obtener gran versatilidad en el disefio y promocién de actividades de
reforzamiento académico.

- El uso de la plataforma Canva, puede adquirir un enfoque pedagdgico
adaptable a la asignatura de Lengua y Literatura, y particularmente en lo que respecta
al analisis literario.

- Se logra obtener control sobre el contenido del aprendizaje, asi como
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establecer metodologias de evaluacion con la misma plataforma Canva.
- La plataforma cuenta con una gran variedad de formatos, plantillas, imagenes
y demas recursos que amplian las capacidades creativas en cuanto a la puesta en

practica de las capacidades derivadas del analisis literario.

4.2.3. Relacionar el uso de la plataforma Canva como recurso didactico en el
proceso de ensefnanza-aprendizaje del analisis literario con el incremento del
interés de los estudiantes de segundo de bachillerato de la Unidad Educativa

“13 de mayo” durante el periodo escolar 2023-2024 por el analisis literario.

Conforme a las respuestas dadas por los estudiantes en las respectivas
encuestas recogidas en el punto 4.2.1.1., y en las entrevistas aplicadas a los docentes
a que se refiere el punto 4.2.2.1., asi como de la revisién bibliografica respectiva, se
ha establecido una relacion causal entre el uso de la plataforma Canva, como recurso
didactico, en el proceso de ensefianza-aprendizaje con el incremento del interés de
los estudiantes de segundo de bachillerato de la Unidad Educativa “13 de mayo”
durante el periodo escolar 2023-2024 por el analisis literario. Docentes y estudiantes
coinciden en sefalar, en su mayoria, que con la aplicacion de los recursos didacticos
que las TIC ponen al servicio de la educacion, y especialmente con la plataforma
Canva se contribuye a elevar los niveles de interés académicos por el analisis literario.
La plataforma Canva como herramienta pedagdgica en util para generar el entusiasmo
e interés necesario para lograr que los estudiantes del segundo afio de BGU quieran
aprender y desarrollar analisis literario y consecuencialmente incrementar la
motivacion por participar del proceso educativo.

Ante las interrogantes ;Como visualiza usted la relacidon entre interés

académico de los estudiantes por el analisis literario y utilizacién de las TIC en los
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procesos de ensefanza-aprendizaje? ¢Considera usted propicio la utilizacion
permanente de herramientas como la plataforma Canva dentro de las estrategias
pedagogicas para la ensefianza-aprendizaje del analisis literario? y ¢ Considera usted
que la utilizacion de la plataforma Canva como recurso didactico contribuye a
potenciar su interés por el aprendizaje del analisis literario? entre un 61% y un 83%
de los encuestados respondio favorable y afirmativamente. De lo anterior se
desprende que, a criterio de docentes y estudiantes las TIC y la plataforma Canva son
recursos que ejercen una influencia positiva al momento de participar del proceso de
ensefnanza-aprendizaje de analisis literario. La relacién es producto de que a mayor
disponibilidad de recursos TIC, mayor facilidad y cobertura en el acceso a las fuentes

literarias y, por ende, mayor deseo de explorar, conocer, comprender y hacer.
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CAPITULO V. SUGERENCIAS

Para lograr este objetivo de potenciar el interés por el analisis literario en los
estudiantes de segundo de bachillerato de una institucién educativa ecuatoriana en el
periodo 2023-2024 mediante el uso de la plataforma Canva, los docentes deben iniciar
por participar de programas de formacion y capacitacion en el uso de las TIC en sus
procesos de ensefianza-aprendizaje. Una vez capacitados en el uso de recursos y
métodos digitales que promuevan las buenas practicas educativas y el desarrollo de
las competencias digitales de los estudiantes se facilitara la aplicacion no solamente
de Canva sino de la amplia gama de aplicaciones que las tecnologias colocan al
servicio de la docencia. Los docentes a través del uso de la plataforma Canva logran
ensenar y motivar mejor a sus estudiantes, quienes seran mas creativos y entusiastas
al momento de realizar las actividades curriculares que el profesor les instruya.

Implementar y modelar el uso de la plataforma Canva en la Unidad Educativa
“13 de mayo”, conforme a los lineamientos curriculares propuestos por el MINEDUC
para la asignatura de Lengua y Literatura correspondiente al segundo afo de BGU,
con especial interés en el analisis literario, requiere que los docentes busquen nuevos
métodos de ensefianza, que rompan con la metodologia tradicional rigida o
conservadora, teniendo en cuenta el uso de las TIC en sus clases. Cabe senalar que
esta implementacién y modelacion debe venir acompafada de acciones por parte del
centro educativo, quienes deben ser promotores y garantes de la dotacion de los
equipos, recursos y medios necesarios para su puesta en practica. Integrar las TIC al
proceso de ensefianza-aprendizaje debe implica tener una vision clara de la los
recursos TIC disponibles y los necesarios para su utilizacion por parte de docentes y

estudiantes.
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Las TIC educativas pueden y deben ser utilizadas para mejorar el interés
académico de los estudiantes de segundo afio de BGU cursantes de la materia de
analisis literario. Lo anterior implica el disefio de una estrategia pedagdgica acorde y
de las metodologias de evaluacién para darle seguimiento y controlar su aplicacion,
corrigiendo o subsanando aquellos aspectos que asi lo requieran. El uso de la
plataforma Canva puede ser de gran beneficio para la mayoria de docentes y
estudiantes como ya se ha mencionado. Mediar procesos de ensefianza-aprendizaje
de andlisis literario con Canva da como resultado aprendizajes mas dinamicos,
interesantes y estimulante que facilitan la adquisicion de saberes significativos por
parte de los estudiantes.

Hoy en dia, es importante crear talleres de formacion en recursos educativos
digitales que mejoren las habilidades y destrezas de los docentes, las cuales han de
ser transmitidas a sus estudiantes para exploren y aprendan. El desarrollo de las TIC
en la educaciéon ha incrementado el trabajo colaborativo entre docentes y estudiantes,
de igual forma entre companeros de clases que trabajan juntos a los largo de los
procesos educativos. La educacion esta en constante evolucion y es por ello que se
debe aprovechar toda la potencialidad que ofrece la plataforma Canva. En la sociedad
actual, ir a la vanguardia de los avances tecnoldgicos en materia de recursos digitales,
los cuales no se limitan al ambito educativo, sino que nos han de preparar e inciden

en el ambito laboral.
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CONCLUSIONES

Del desarrollo del presente estudio, en virtud del analisis e interpretacion de los
datos recogidos, se establecen las siguientes conclusiones:

Primera: Los resultados obtenidos de las encuestas dan cuenta del interés y
animo positivo de los estudiantes de segundo de bachillerato de la unidad Educativa
“13 de mayo” frente a la posibilidad de utilizar la plataforma Canva entre otros recursos
TIC para el estudio y aprendizaje del analisis literario; no obstante, por las condiciones
fisicas y geograficas del centro educativo, se requiere de una inversidn en equipos e
infraestructura que facilite la conectividad y acceso a dispositivos que soporten los
diversos aplicativos digitales que se requieren para la funcidén pedagdgica que se
anhela desarrollar.

Segunda: Los docentes de la Unidad Educativa “13 de mayo”, tienen toda la
capacidad y voluntad de implementar recursos TIC en la ensefianza del analisis
literario a sus estudiantes del segundo afo de bachillerato, en tal sentido, las
tecnologias han de servir para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje de la
asignatura de Lengua y Literatura, en tanto que su uso sea debidamente organizado
en torno a una estrategia pedagogica tendiente a brinda mayor acceso a la adquisicion
de saberes y elevar el interés académico por el analisis literario; de tal suerte, la
sinergia entre docentes, alumnos, personal directivo y comunidad seran claves para
una exitosa implementacion de las TIC en los procesos educativos.

Tercera: Finalmente se concluye, que hay una relacién causal entre el uso de
la plataforma Canva como recurso didactico y la potenciacion del interés en el proceso
de ensefianza-aprendizaje del analisis literario por parte de los estudiantes del

segundo afio de bachillerato, lo cual se expresa, en razén del entusiasmo que
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manifiestan los alumnos por la utilizacion de los recursos que las TIC ofrecen en el
area educativa y su intencion de participar activamente de los modelos pedagdgicos

mediados por herramientas digitales.
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RECOMENDACIONES

Actualizar permanentemente los saberes, estrategias y metodologias con los
qgque cuentan los docentes para que en Unidad Educativa se puedan aplicar no
solamente el recurso didactico Canva, sino cualquier otra tecnologia digital educativa
que beneficie el proceso de ensehanza-aprendizaje del analisis literario. De igual
forma, hacer un uso éptimo de las herramienta pedagdgicas, que garantice una
educacion que brinde a los estudiantes la oportunidad cierta de adquirir aprendizajes
significativos en la materia. Y en este sentido, dotar de suficientes materiales y equipos
vinculados al uso de las TIC como recursos al servicio de los procesos educativos,
tales como la instalacién en el centro educativo de dispositivos que permitan una
conectividad en la institucion para docentes y estudiantes.

Se recomienda, asi mismo, a la Unidad Educativa “13 de mayo” en persona de
todo su personal directivo y docente, integrarse de manera efectiva a entornos
virtuales que abran las puertas de la institucion a la interaccion académica dentro y
fuera del aula para una mayor cobertura de la educacion. Por ultimo, darle continuidad
y ampliar la presente investigacion académica vinculada al uso de plataformas
tecnologicas utiles para los procesos de ensefianza-aprendizaje. Atenor de lo anterior,
identificar fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas, de cuyo analisis y
atencion se pueda perfeccionar el uso de la plataforma Canva y otros recursos
didacticos basados en las multiples plataformas digitales, que las TIC y la innovacién
ponen al servicio de la academia y especialmente de la ensefianza de la lengua y

literatura.
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ANEXOS

Anexo 1. Instrumento Encuesta a Estudiantes

ENCUESTA A ESTUDIANTES
LENGUAY LITERATURA / 2° ANO DE BGU
UNIDAD EDUCATIVA “13 DE MAYOQ”

Al
L 4

Newman

Escuele de Posgrado

Objetive: Analizar la incidencia del uso pedagoégico de la plataforma Canva en la potenciacién
del interés por el aprendizaje del analisis literario en los estudiantes de segundo de bachillerato

de una institucion educativa ecuatoriana en el periodo 2023-2024.

1. ¢ Considera usted que las clases recibidas en las que se emplean recursos multimedia
contribuyen a fomentar su interés, adquisicion de saberes y atencion?

Totalmente de Totalmente en

De acuerdo En desacuerdo
acuerdo desacuerdo

2 ¢ Con qué frecuencia recibe clases en las que se emplean recursos multimedia?

Siempre Casi siempre A veces Rara vez MNunca
3 ¢ Considera usted, que el uso de las TIC como recurso didactico contribuye al

mejoramiento del proceso de ensefianza aprendizaje?

Totalmente de Totalmente en
De acuerdo En desacuerdo
acuerdo desacuerdo
4 ¢ Considera usted que el centro educativo cuenta con la infraestructura y recursos

necesarios para impartir clases haciendo uso de las TIC?

Totalmente de Totalmente en
De acuerdo En desacuerdo
acuerdo desacuerdo
5. ¢ Con qué frecuencia recibe usted clases en las cuales se hace uso usted de las TIC
como recurso didactico para la ensefianza aprendizaje?
Siempre Casi siempre A veces Rara vez MNunca
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' ENCUESTA A ESTUDIANTES
N LENGUA Y LITERATURA / 2° ANO DE BGU
ewman UNIDAD EDUCATIVA “13 DE MAYO”
Escuela de Posgrado
6. ¢ Conoce usted la plataforma Canva y su utilidad como recurso didactico al servicio de
los procesos educativos?
Mucho Paco Nada
7. ¢ Ha utilizado usted la plataforma Canva como recurso didactico en clases?
Mucho Paoco Nada
8 i Considera usted que la utilizacion de las TIC como recursos didacticos contribuye a

lograr mayor acceso a las distintas obras literarias ecuatorianas?

Totalmente de Totalmente en
De acuerdo En desacuerdo
acuerdo desacuerdo
9. ¢ Considera usted que la utilizacion de la plataforma Canva como recurso didactico

contribuye a potenciar su interés por el aprendizaje del analisis literario?

Totalmente de
acuerdo

De acuerdo

En desacuerdo

Totalmente en
desacuerdo

10. En lineas generales, jconsidera usted que la calidad educativa mejora con la utilizacion
de las TIC en los procesos de ensefianza aprendizaje?

Totalmente de
acuerdo

De acuerdo

En desacuerdo

Totalmente en
desacuerdo

GRACIAS POR SU COLABORACION




Anexo 2. Instrumento Entrevista a Docentes

’:' ENTREVISTA A DOCENTES
LENGUA Y LITERATURA / 2° ANO DE BGU
Newman UNIDAD EDUCATIVA “13 DE MAYO”

Escuela de Posgrado

Objetivo: Analizar la incidencia del uso pedagdgico de la plataforma Canva en la potenciacion
del interés por el aprendizaje del analisis literario en los estudiantes de segundo de bachillerato
de una institucion educativa ecuatoriana en el periodo 2023-2024.

1. En virtud del conocimiento que posee usted sobre la plataforma Canva, jpuede darnos
su opinion sobre su utilidad como recurso didactico al servicio de los procesos educativos?

2 ¢ Ha utilizado usted la plataforma Canva como recurso didactico en sus clases? ;j Podria
describir las ventajas de su utilizacion?

3. ¢ Considera usted que la utilizacidn de las TIC como recursos didacticos contribuye a
lograr mayor acceso a las distintas obras literanas ecuatonanas?

4. ¢ Considera usted que la utilizacion de la plataforma Canva como recurso didactico
contribuye a potenciar el interés de los estudiantes por el aprendizaje del analisis literario de la
Iiteratura ecuatoriana?
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f;' ENTREVISTA A DOCENTES
LENGUA Y LITERATURA / 2° ANO DE BGU
Newman UNIDAD EDUCATIVA “13 DE MAYO”

Escuelo de Posgrade

5 En lineas generales, ;como visualiza usted la relacion entre rendimiento académico de
los estudiantes y utilizacion de las TIC en los procesos de ensefianza aprendizaje?

6. En lineas generales, jcomo visualiza usted la relacidn entre calidad educativa y
utilizacion de las TIC en los procesos de ensefianza aprendizaje?

7. ¢ Cual es su opinion sobre que las metodologias de ensefianza aprendizaje basadas en
la utilizacion de TIC son mejores que la metodologia tradicional?

8. ;Considera usted propicio la utilizacidn permanente de herramientas como la plataforma
Canva dentro de las estrategias pedagogicas para la ensefianza aprendizaje del analisis
literario?




Anexo 3. Juicio de expertos para avalar instrumentos
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JUICTIO DE EXPERTOS PARA VALIDAR
INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

OBJETIVO: Determinar el criterio de los expertos para la validacion de los instrumentos para
la recoleccion de datos del trabajo de investigacion sobre el uso pedagégico de la plataforma
Canva para potenciar el anélisis literario en los estudiantes de segundo de bachillerato de una

institucion educativa ecuatoriana en el periodo 2023-2024.

Estimado profesor/a

Al aplicar el método de criterio o juicio de expertos en la investigacion que he realizado, resulta
de gran valor que Ud. se autoevalte en cuanto al nivel de conocimientos que posee sobre el tema:
USO PEDAGOGICO DE LA PLATAFORMA CANVA PARA POTENCIAR EL
ANALISIS LITERARIO EN LOS ESTUDIANTES DE SEGUNDO DE BACHILLERATO
DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA ECUATORIANA EN EL PERIODO 2023-2024.

Nombres y Apellidos: Q’/m w/[d/ ﬁwéﬂﬂQ

Categoria Cientifica (Marque )céon una X):

Especialista Master Doctor

Afios de experie:7a como profesor en la asignatura de Lengua y Literatura en el nivel de

Bachillerato: / afnos

1. Marque con una cruz (x), en la casilla que le corresponde al grado de conocimientos que
usted posee sobre uso pedagégico de la plataforma Canva para potenciar el analisis
literario en estudiantes de bachillerato de una institucién educativa ecuatoriana.
valoréndolo en una escala del 1 al 10. La escala es ascendente, por lo que el conocimiento

sobre el tema referido crece de 0 a 10,

1{2[3]14]5[6]7[8[9]10
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2. Valore el grado de influencia que cada una de las fuentes que le presentamos a continuacion
ha tenido en sus conocimientos y criterios sobre el desarrollo de una investigacion sobre In
incidencia del uso pedagégico de In plataforma Canva en In potencincion del interés por el

andlisis literario en los estudiantes de bachillerato de una institucion educativa ecuntoriana,

Grado de influencia de cada
Fuentes de argumentacion una de las fuentes
A(alto) | M(medio) | B(bajo)
Andlisis tedricos realizados por usted A
Experiencia profesional X
Consulta de investigaciones de autores nacionales X
Consulta de investigaciones de autores extranjeros X
Conocimiento particular sobre el estado del problema X
Intuicién particular sobre el tema abordado X
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Compafiero (a):

Este cuestionario tiene como objetivo constatar la validez del instrumento propuesto para lograr
identificar las debilidades o amenazas presentes en los estudiantes de segundo de
bachillerato de la Unidad Educativa “13 de mayo”, en relacién con el anlisis literario
durante el perfodo escolar 2023-2024. Para ello le anexo el instrumento constituido por:
encuesta estructurada a ser aplicada a los estudiantes.

A continuacion se le pide su opinion respecto al grado de importancia que le concede a cada uno
de los indicadores planteados para lograr el objetivo antes identificado y relacionar el uso de la
plataforma Canva como recurso diddctico en el proceso de ensefianza-aprendizaje del
analisis literario con el incremento del interés de los estudiantes de segundo de bachillerato
de la Unidad Educativa “13 de mayo” durante el periodo escolar 2023-2024 por el an4lisis
literario. Los indicadores se le presentan en una tabla. Solo debera marcar en una celda su
opinion relativa al grado de importancia de cada uno de ellos, atendiendo a la valoracién que le
merece desde el andlisis del resumen del trabajo que le ha sido entregado. Para ello debe tener en
cuenta la escala siguiente:

C1 — Imprescindible para medir la validez del instrumento.

C2 — Muy util para medir la validez del instrumento.

C3 — Util para medir la validez del instrumento.

C4 — Poco importante para medir la validez del instrumento.

C5 — Nada importante para medir la validez del instrumento.

a-) Si desea emitir algln criterio en relacién con la propuesta presentada puede hacerlo a

continuacién de la tabla.

N° | Indicadores Cl [ C2[C3|C4]|C5
1 Componentes de caracter metodolégicos X
Componentes de caracter curricular
2 Ry X
(contenido)
Relacion entre el instrumento propuesto y
el tipo y disefio de la investigacion
X Concordancia entre la asignatura y el tipo
de instrumento propuesto X
Pertinencia de las interrogantes del
5 instrumento con respecto a los objetivos Y
____perseguidos

6 Recurso diddctico empleado Y
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Compaiiero (a):

Este cuestionario tiene como objetivo constatar la validez del instrumento propuesto para lograr
determinar los beneficios del uso de la plataforma Canva como recurso did4ctico aplicado
en el proceso de ensefianza-aprendizaje del andlisis literario. Para ello le anexo el instrumento
constituido por: entrevista no estructurada a ser aplicada a los docentes.

A continuacién se le pide su opinion respecto al grado de importancia que le concede a cada uno
de los indicadores planteados para lograr el objetivo antes identificado y relacionar el uso de la
plataforma Canva como recurso didictico en el proceso de enseiianza-aprendizaje del
analisis literario con el incremento del interés de los estudiantes de segundo de bachillerato
de la Unidad Educativa “13 de mayo” durante el periodo escolar 2023-2024 por el anilisis
literario. Los indicadores se le presentan en una tabla. Solo deberd marcar en una celda su
opinion relativa al grado de importancia de cada uno de ellos, atendiendo a la valoracién que le

merece desde el analisis del resumen del trabajo que le ha sido entregado. Para ello debe tener en

cuenta la escala siguiente:

C1 — Imprescindible para medir la validez del instrumento.
C2 — Muy util para medir la validez del instrumento.

C3 — Util para medir la validez del instrumento.

C4 — Poco importante para medir la validez del instrumento.
C5 — Nada importante para medir la validez del instrumento.

a-) Si desea emitir algiin criterio en relacion con la propuesta presentada puede hacerlo a

continuacion de la tabla.

N°_ [ Indicadores Cljc2|c3[ca] 5]
1 Componentes de caracter metodoldgicos X
Componentes de caracter curricular x
2 A
(contenido)
Relacion entre el instrumento propuesto y {
3 : : A coR
el tipo y disefio de la investigacion
4 Concordancia entre la asignatura y el tipo
de instrumento propuesto X
Pertinencia de las interrogantes del
5 instrumento con respecto a los objetivos
~ perseguidos
6 Recurso didéctico empleado | | Y
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