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Resumen

En el actual mundo del derecho la propiedad intelectual es un factor importante
para el desarrollo y consolidacion de las empresas. En especial cuando estas
incursionan en mercados internacionales donde los derechos de la propiedad
intelectual y los sistemas de proteccién asociados son un requerimiento de calidad y
condicion de prestigio. Sin embargo, muchas empresas no tienen desarrollado un area
destinada a la evaluacion y la proteccion de la propiedad intelectual, ya sea por
motivos prejuicios respecto de su gestion o por desconocimiento del tema. En este
contexto, este trabajo de investigacién tiene por objetivo desarrollar un plan para la
implementacion de un area de proteccion de la propiedad intelectual en la empresa
Café Selva Norte S.A.C. Esta empresa es una entidad conformada por un grupo de
cooperativas del norte de Peru e inversionistas privados. Siendo las principales
actividades la exportacion de productos agricolas, tales como el café y el cacao,
brindar servicios de maquila y otros relacionados. Para el desarrollo del trabajo de
investigacion se tomé el enfoque cualitativo descriptivo, y la metodologia usada se
basé en la recoleccion de datos bibliograficos y documentales, la entrevista
semiestructurada, y el andlisis bidimensional. Como resultado de la investigacion se
elabord un plan estratégico de coordinacién bidireccional entre el 6rgano central de
gobierno y los productores, un plan centrado en los tipos de proteccion de propiedad

intelectual de mayor impacto en el sector.

Palabras clave: Propiedad intelectual, Sector Agroindustrial, Propiedad Industrial y

Proteccién Legal.



Abstract

In today's world of law, intellectual property is an important factor for the
development and consolidation of companies. Especially when they enter international
markets where intellectual property rights and the associated protection systems are a
quality requirement and a condition of prestige. However, many companies have not
developed an area dedicated to the evaluation and protection of intellectual property,
either because of prejudices regarding its management or because of ignorance of the
subject. In this context, the objective of this research work is to develop a plan for the
implementation of an area of intellectual property protection in the company Café Selva
Norte S.A.C. This company is an entity formed by a group of cooperatives from the
north of Peru and private investors. Its main activities are the export of agricultural
products, such as coffee and cocoa, as well as providing maquila services and other
related services. For the development of the research work, a descriptive qualitative
approach was taken, and the methodology used was based on the collection of
bibliographic and documentary data, the semi-structured interview, and the two-
dimensional analysis. As a result of the research, a strategic plan for bidirectional
coordination between the central government body and the producers was developed,
a plan focused on the types of intellectual property protection with the greatest impact

on the sector.

Key words: Intellectual Property, Agro-industrial Sector, Industrial Property, and Legal

Protection.
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Introduccion

La proteccion de la Propiedad Intelectual (Pl) es un tema de gran relevancia en
el mundo empresarial, especialmente en Peru, donde la Ley de Propiedad Intelectual,
regulada por el Decreto Legislativo N° 822, ofrece un marco legal para salvaguardar
los derechos de los autores y sus derechohabientes. Sin embargo, a pesar de su
importancia, muchas empresas, especialmente las pequefas y medianas, enfrentan

desafios para implementar sistemas efectivos de protecciéon de la PlI.

En la literatura previa, los investigadores De Ledn y Donoso (2015) destacan
que la Pl no solo es accesible para las grandes empresas, sino también para las
PyMEs. Ademas, la Organizacién Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI) y la
Oficina Europea de Patentes (EPO) han demostrado que una estrategia de Pl bien

elaborada puede ayudar a maximizar el potencial de una empresa.

En este contexto, este trabajo propone una aproximacion a la resolucién de
este problema a través del desarrollo de un plan estratégico para la implementacién
de un sistema de proteccion de la Pl en la empresa Café Selva Norte S.A.C., una
empresa representativa del norte del Peru que se enfoca en el cultivo de café. La
importancia de este trabajo radica en que proporcionara a la empresa las herramientas
necesarias para proteger su Pl, lo que a su vez puede facilitar su expansiéon y

promover la colaboracion entre sus miembros adherentes.

En los siguientes capitulos se presenta el proceso de elaboracion del plan
estratégico. Para ello, primero se realizé una delimitacién del trabajo de investigacion,
un analisis de las variables de la PI, un diagnodstico de la empresa de estudio y
finalmente la articulacion de la estrategia de Pl. Este trabajo tiene el potencial de

proporcionar una guia practica para las empresas que buscan proteger su Pl en Peru.
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Capitulo I:

Antecedentes del Estudio

Titulo del tema

Plan estratégico para la implementacion de un programa de proteccién de la
propiedad intelectual en la empresa Café Selva Norte S.A.C. para el periodo 2023 —

2024.

Planteamiento del problema

La propiedad intelectual, es un area del derecho muy bien reconocida a nivel
empresarial internacional; sin embargo, solo ha tenido una difusién de mediano
alcance en Peru. Este limitado alcance ha presentado un problema doble articulado
para las empresas peruanas. Por un lado, a nivel interno, ha facilitado la falsificacion
de productos y la competencia desleal; mientras que, a nivel internacional, ha
disminuido el valor de las empresas peruanas, aun cuando incluso estas posean un

producto unico en el mercado.

Esto sucede porque, a pesar de contar con un marco juridico reglamentado, la
falta de recursos para hacer cumplir estas normas de manera efectiva, ha hecho de
su aplicacion un desafio no cubierto por el estado y olvidado por un sector del
empresariado. Sin embargo, es un desafio que no debe ser dejado de lado porque
afecta a la libre competencia. En particular, la falsificacion de productos ha sido un
problema grave y en aumento. En un estudio de Torres y Mostacero (2021), se revel6
que, del total de 9,537 informes emitidos durante el periodo 2015-2019, 835 (8.8%)
correspondian a productos falsificados. Peor aun, segun un informe del indice Global
de Crimen Organizado, el Peru se posiciond como el segundo pais en el mundo con

mayor falsificacién de productos, solo por debajo de China (Soto 2023).
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Ademas de ello, la competencia desleal, que se refiere a cualquier acto o
practica que se realiza para obtener una ventaja injusta sobre los competidores en el
mercado, también ha sido un problema latente en el Peru. Solo por citar un ejemplo,
un caso notable de esta practica en el sector agroindustrial involucré a Nestlé Marcas
Perd S.A.C, y la Asociacién de Consumidores y Usuarios de la Region Ancash
(ACUREA), donde los primeros eran denunciados por la presunta comisién de actos

de competencia desleal en la modalidad de engafo (Acurea vs Nestle, 2021).

En contraste, el buen uso y administracion de propiedad intelectual puede
ayudar a maximizar el potencial de una empresa. Si se utilizan y comprenden estos
derechos de proteccion, se pueden asegurar ventajas competitivas, generar flujos de
ingresos y reducir la carga fiscal. Por lo tanto, se hace evidente la necesidad de
abordar el tema de la propiedad intelectual en las empresas peruanas. En particular,
esta situacién afecta a la empresa Café Selva Norte S.A.C., una empresa que busca
consolidarse en el mercado nacional y continuar extendiéndose hacia los mercados
internacionales. Esta empresa peruana lucha por diferenciarse de manera positiva en
el mercado, dando muestras de impacto sostenible en sus agricultores y de calidad
en sus productos. Sin embargo, el enorme potencial de la empresa hace necesario la
creacion de una oficina de evaluacién de la propiedad intelectual, ya que de lo

contrario muchos de sus activos futuros podrian verse amenazados.

En resumen, la propiedad intelectual es un activo crucial que puede
proporcionar numerosos beneficios a una empresa. Por lo tanto, las empresas que
buscan consolidarse, como es el caso de Café Selva Norte S.A.C., en el mercado
nacional y expandirse a los mercados internacionales deben considerar seriamente la

gestion y proteccion de su propiedad intelectual.
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Problema General

¢, Coémo se puede desarrollar un plan estratégico que permita implementar un
programa para la proteccién de la propiedad intelectual en la empresa Café Selva

Norte S.A.C. durante el periodo 2023 - 20247
Problemas Especificos

¢, Cual es el marco juridico en el cual se desarrolla la proteccién de la propiedad
intelectual en el Peru y cuales son sus principales potencialidades de proteccién en el

sector agroindustrial peruano?

¢, Cuales son las caracteristicas funcionales de la empresa Café Selva Norte
S.A.C. y cudles son las areas de mayor factibilidad sobre las cuales implementar un

sistema de proteccién de la propiedad intelectual?

¢ Qué accion estratégica se puede implementar en la empresa Café Selva Norte
S.A.C. para tener un sistema de proteccion de la propiedad intelectual enfocado en la

innovacion eficiente y responsable?

¢ Qué planes y procedimientos son necesarios para desarrollar la estrategia
para la implementacion de un sistema de proteccién de la propiedad intelectual en la

empresa Café Selva Norte SAC?

Objetivos de la investigacion

Objetivo General

Elaborar un plan estratégico que permita implementar un programa para la
proteccion de la propiedad intelectual en la empresa Café Selva Norte S.A.C. durante

el periodo 2023 — 2024.
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Objetivos Especificos

Analizar el marco juridico en el cual se desarrolla la proteccion de la propiedad
intelectual en el Peru y determinar cuales son sus principales potencialidades de

proteccion en el sector agroindustrial peruano.

Realizar un analisis funcional y caracteristico de la empresa Café Selva Norte
S.A.C., a fin de poder determinar las areas de mayor factibilidad sobre las cuales

implementar un sistema de proteccion de la propiedad intelectual.

Elaborar un método de accién estratégica que se pueda implementar en la
empresa Café Selva Norte S.A.C., para tener un sistema de proteccion de la propiedad

intelectual enfocado en la innovacion eficiente y responsable.

Sistematiza los planes y procedimientos que son necesarios para desarrollar la
estrategia de implementacién de un sistema de proteccion de la propiedad intelectual

en la empresa Café Selva Norte SAC.

Metodologia

La metodologia de investigacion para este trabajo de tesis se basa en un
enfoque cualitativo que, segun Bernal, es un paradigma que ha sido influenciado por
diversas corrientes filoséficas y que el constructivismo es tal vez el paradigma que
mas ha influido en este enfoque (Guerrero 2016). Ahora bien, cuanto esta metodologia
se centra en un enfoque del tipo descriptivo, esta permite explorar en profundidad las
diferentes caracteristicas y relaciones entre los diferentes elementos del estudio.
Bases sobre las cuales se puede sistematizar una propuesta que permita responder

al objetivo central del proyecto de investigacion.

Ahora bien, teniendo en consideracion que segun la Organizacion Mundial de

la Propiedad Intelectual (OMPI), una estrategia de propiedad intelectual bien
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elaborada puede ayudar a maximizar el potencial de una empresa. Entonces, el primer
paso de la investigacion es realizar una revision documental y bibliografica de la ley
de propiedad intelectual del Peru que permita determinar el enfoque de la estrategia.
Esta revision permitira identificar las areas de interés para la empresa Café Selva
Norte S.A.C. y evaluar la critica académica existente para identificar las estructura,
cuestionamientos y alcances de la ley. De esta manera, en una primera etapa se

procede con la determinacién de las variables del plan estratégico.

El segundo paso es realizar una revision de la estructura organizacional, el
enfoque, la mision, la vision vy la filosofia de la empresa. Para ello se empleara una
metodologia de revisidn bibliografica y una entrevista con el representante de la
empresa. El analisis de ambas técnicas permitira realizar un diagnostico para
identificar las estructuras y cualidades donde es mas idéneo implementar un programa
de proteccién de la propiedad intelectual. Un accionar necesario, pues como menciona
Julian Crump, presidente de la Federacion Internacional de Abogados de Propiedad
Intelectual (FICPI), las pequefas y medianas empresas que presentan solicitudes de
patente o de registro de marcas o disefios tienen mas probabilidades de crecer

rapidamente y de tener éxito.

En un tercer paso, se articularan ambos conocimientos (el referido al de la
propiedad intelectual y la empresa), para crear una propuesta que atienda las
necesidades de propiedad intelectual de la empresa, pero anclada en las fortalezas
funcionales de la misma. Para ello se utiliza una metodologia de estudio de analisis
bidimensional, enfocada en el cruce de las variables de la propiedad intelectual
identificadas, con la estructura funcional de la empresa que sustente su desarrollo.

Este andlisis de cruce bidimensional dara lugar a la matriz de accién, matriz sobre la
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cual se esquematiza la propuesta para la construccion del plan estratégico que pueda

dar lugar a una atencion de la necesidad sobre la propiedad intelectual.

Finalmente, esta propuesta esquematizada constituira el plan estratégico para
la implementacion de un programa de proteccion de la propiedad intelectual en la
empresa Café Selva Norte S.A.C. Un esquema de investigacion que es coherente lo
propuesto por Taylor & Bogdan, quienes proponen un enfoque de analisis en progreso
en la investigacion cualitativa, basado en tres momentos (Descubrimiento,
Codificacion y Relativizacién) los cuales estan dirigidos a buscar el desarrollo de una

comprension en profundidad de los escenarios o personas que se estudian y su

respuesta a un problema.

Tabla 1

Detalle de la metodologia a emplear en el desarrollo de la tesis

Actividad Desarrollo Objetivo Metodologia
Identificacion de las o
. ) variables de la Revision documental
Primera Capitulo I . . o o i
propiedad intelectual a  Revision bibliografica
implementar
Analisis de la L
estructura funcional de ~ Revision bibliografica
Segunda Capitulo Il la empresa 'y Entrevista
determinacién de sus semiestructurada
variables FODA
Elaborar una matriz de  apalisis
las variables de la bidimensional
, propiedad intelectual _
Tercera Capitulo IV vs la estructura Matriz para la

funcional de la
empresa

ejecucion de
acciones
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Desarrollar la matriz de  Analisis bidireccional
acciones en un plan de  Matriz para la
implementaCién dela ejecuci(')n de
propiedad intelectual acciones

Cuarta Capitulo IV

Por tanto, la metodologia de investigacion propuesta se basa en un enfoque
cualitativo descriptivo, con un énfasis en la revision documental y bibliografica, y en la
realizacién de una propuesta biarticulada entre el potencial de la Ley y la empresa. En
este sentido, la finalidad de esta metodologia de investigacion es desarrollar un plan
estratégico para la implementacion de un programa de proteccion de la propiedad

intelectual en la empresa Café Selva Norte S.A.C.

Justificacion

La base para la realizacién de un proyecto de investigacion se cierne sobre la
justificacion que se expide de parte en la estructuracién de la propuesta. En este
sentido, las justificaciones respecto a su base tedrica del desarrollo (justificacion
tedrica), su posible impacto dentro de la focalizacién del proyecto (justificacion
practica), y su sustento de organizacion de la metodologia (justificacion metodoldgica),

se presentan a continuacion:
Justificacion Teédrica

Segun Méndez (2012), existe una justificacion tedrica cuando el propésito del
estudio es generar reflexion y debate académico sobre el conocimiento existente,
confrontar una teoria, contrastar resultados o hacer epistemologia del conocimiento
existente. En ese sentido, para el desarrollo de la presente investigacion, se han
tomado en cuenta diversas teorias y conceptos desarrollados por reconocidos autores

en la materia, sobre la propiedad intelectual y su implementacion en empresas,
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especificamente en el sector agroindustrial. Esto permitira determinar las areas de
mayor impacto de la ley de propiedad intelectual en este sector y proponer un plan
estratégico para la implementacion de un area de control de propiedad intelectual en
la empresa Café Selva Norte S.A.C. La investigacion se basara en una revision
bibliografica diversa, desde leyes hasta paginas web de las empresas, pasando por

las oficinas de patentes.

Este enfoque cualitativo descriptivo permitira conocer a fondo la realidad de la
propiedad intelectual en el sector caficultor y en la empresa Café Selva Norte S.A.C.
Se espera que esta investigacion contribuya al conocimiento existente al delimitar la
ley para su mejor uso en un sector especifico, lo cual podria ayudar a otras empresas
en el sector caficultor a entender y aplicar mejor las leyes de propiedad intelectual.
Por lo tanto, la justificacion tedrica de esta investigacion radica en su potencial para
generar reflexion y debate académico sobre la propiedad intelectual en el sector
caficultor, confrontar las teorias existentes y proponer soluciones practicas para las

empresas en este sector.
Justificacion Metodolégica

La presente investigacion se adscribe al paradigma cualitativo, adoptando
desde un enfoque descriptivo. Tal eleccidon no es arbitraria, sino que responde a la
naturaleza del objeto de estudio y a los fines perseguidos por la investigacion. Tal
como sefala Yin (2011), la justificacion metodoldgica articula la necesidad de llenar
un vacio en el conocimiento existente. En este sentido, la eleccion de un enfoque
cualitativo descriptivo permite un analisis exhaustivo de la realidad de la empresa Café
Selva Norte SAC y del sector caficultor en general, proporcionando una comprension

profunda de la problematica en cuestion.
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En consecuencia, la metodologia seleccionada se basa en la revision
bibliografica de diversas fuentes, desde legislacion peruana hasta la oficina de
patente. Enfoque que permite recoger informacién precisa y pertinente para el
problema planteado, y a su vez, construir una propuesta de estrategia basada en dicho
analisis. El procesamiento de los datos se realizara mediante técnicas analitico
deductivas, que permiten, a partir del cruce de informacion legal y de la realidad,
determinar las areas de mayor potencial para el planeamiento estratégico. Por ultimo,
desde la ética de la investigacion, se garantizara la confidencialidad de la informacién
de la empresa, mostrando uUnicamente el contenido que la empresa ha decidido
mostrar publicamente. De esta manera, se evita la revelacion de informacion sensible,

y todo analisis se realiza en base a los medios juridicos de dominio publico.

Por lo tanto, la justificacion metodoldgica de esta investigacion radica en su
capacidad para proporcionar una comprension profunda de la problematica en
estudio, su adaptabilidad a la realidad de la empresa, su uso de técnicas analitico
deductivas para el procesamiento de datos, y su compromiso con la ética de la

investigacion.
Justificacion Practica

Desde un enfoque practico, la investigacion realizada tiene un impacto
significativo principalmente sobre la empresa Café Selva Norte S.A.C., pero también,
de manera indirecta en sus proveedores. Este se debe a que, la implementacion de
una unidad de propiedad intelectual en la empresa no necesariamente implica un
costo adicional significativo para la misma, pero si ofrece un potencial beneficio muy
alto y una salvaguarda para su proceso productivo, especialmente al expandirse en
mercados internacionales. Esto implica que también sus proveedores seran pasibles

de mayores demandas, beneficiando asi a toda su cadena productiva asociada.
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Entonces, como lo sefala Yin (2011), la justificacion practica de una investigacion

radica en su capacidad para generar un impacto significativo en la realidad.

De manera especifica, la propuesta de esta investigacion utiliza las fortalezas
y caracteristicas singulares de la empresa, a fin estructurar una unidad de propiedad
intelectual que pueda responder a las necesidades del mercado. A nivel nacional,
permitiria proteger sus tecnologias de forma juridica, y dar paso a una motivacion a la
innovacion en el proceso productivo e incluso mejorar sus divisas al comercializar sus
invenciones mediante contratos protegidos por ley. A nivel internacional, la
implementacion de una estrategia de propiedad intelectual otorgaria a la empresa una
mayor fortaleza y la haria mas susceptible a inversiones, ademas de consolidar su
marca de manera unica. Ademas, el reconocimiento de los derechos de autor a sus
trabajadores es una licencia natural que reconoce y puede potencialmente proteger a
sus trabajadores, mejorando el clima laboral y contribuyendo a la cultura sostenible

de la empresa.

En consecuencia, la justificacion practica de esta investigacion radica en su
capacidad para generar un impacto significativo en la empresa Café Selva Norte SAC
y en el sector caficultor en general, su potencial para mejorar el clima laboral y
fomentar la innovacion, y su compromiso con la proteccién de los derechos de

propiedad intelectual.

Definiciones

En el marco del desarrollo del trabajo de investigacion se empleé diferentes
terminologias propias del area de estudio. A fin de que estas puedan ser entendidas
en su real magnitud a continuacion se presenta una breve definicion de los términos

principales usados en el desarrollo de esta tesis.
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Activos Intangibles: Los activos no fisicos de una empresa, como las

patentes, las marcas comerciales, los derechos de autor y los secretos comerciales.

Acto Cooperativo: El “negocio juridico” que crea, modifica o extingue
obligaciones, realizado por la cooperativa “en cumplimiento de su objeto social” con

SUS socios.

Asamblea: Reunion de los socios de la cooperativa donde se toman decisiones

importantes.
Capital Social: El montante que cada miembro aporta a la cooperativa.
Carga Fiscal: Los impuestos que una empresa debe pagar.

Certificacion de Café: Proceso por el cual un organismo independiente verifica
gue un producto o sistema cumple con los requisitos especificados en las normas o

directrices de certificacion.

Certificado de Obtentor: Es un derecho de exclusividad que otorga el Estado
al obtentor de una variedad vegetal para su explotacién comercial por un periodo de
20 a 25 afnos (dependiendo del tipo de especie que se trate), en un territorio
determinado, y siempre que se cumpla con los requisitos establecidos por la normativa

vigente.

Comunidades Indigenas: Grupos de personas que son descendientes de los
habitantes originales de una regién antes de la colonizacion o formacion de un estado-

nacion.

Conocimientos Tradicionales Indigenas: Conocimientos, innovaciones y
practicas de las comunidades indigenas que a menudo son de naturaleza colectiva y

transmitidas de generacién en generacion.
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Consejo de Administraciéon: Organo encargado de la gestién vy
representacion de la cooperativa en los términos establecidos en la ley y en los

estatutos.

Convenio de Berna: Un tratado internacional que protege las obras literarias

y artisticas.

Cooperativa: Sociedad establecida por ciudadanos que se asocian en
condicién de libre adhesién y baja voluntaria, para llevar a cabo los desempefios
empresariales, destinadas a cumplir sus necesidades y deseos sociales y

econdmicos, trabajando de manera estructurada y democratica.
Cosecha de Café: Proceso de recoleccion de los granos de café.

Creative Commons: Una organizacién sin animo de lucro que ofrece un

conjunto flexible de licencias de derechos de autor para las obras creativas.

Denominacioén de Origen: Indica la procedencia de un producto alimenticio,
resefa su calidad, y ademas es una forma de proteger la propiedad industrial de ese

producto.

Derecho de Autor: Protege los derechos de los creadores sobre sus obras

literarias y artisticas.

Derechos de Acceso: Los derechos que tiene un autor para acceder a su obra

en ciertas circunstancias.

Derechos de Autor: Protege los derechos de los creadores sobre sus obras

literarias y artisticas.

Derechos de Comercializacion: Se refiere a las normas juridicas aplicables a

los comerciantes en el ejercicio de su actividad profesional, y que rigen también,
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aungue mas excepcionalmente, la actividad comercial, es decir, los actos de comercio,

realizados por cualquier persona.

Derechos de Distribucion: Los derechos que tiene un autor para controlar la

distribucion de su obra.

Derechos de Divulgacion: Los derechos que tiene un autor para controlar la

divulgacion de su obra.

Derechos de Reproduccién: Los derechos que tiene un autor para controlar

la reproduccion de su obra.

Derechos de Transformacion: Los derechos que tiene un autor para controlar

la transformacion de su obra.

Derechos Indigenas: Derechos que reconocen la distincion cultural de

diferentes grupos étnicos y el derecho a la autodeterminacion.

Disenos Industriales: Protege la apariencia visual de un producto que resulta
de las caracteristicas de, en particular, las lineas, contornos, colores, forma, textura o

materiales del producto en si o de su ornamentacion.

Estatutos de la Cooperativa: Documento que establece las normas de

funcionamiento de la cooperativa.

Estrategia de Propiedad Intelectual: Un plan que ayuda a una empresa a

maximizar el potencial de sus activos de propiedad intelectual.
Exportacion de Café: Proceso de venta y envio de café a otros paises.
Flujos de Ingresos: Las diferentes formas en que una empresa gana dinero.

Idiomas Indigenas: Lenguas que son nativas de una region y habladas por los

pueblos indigenas.
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Indicaciones Geograficas: Senalan que un producto proviene de un area
geografica especifica y posee cualidades, reputacién o caracteristicas que son

esencialmente atribuibles a ese lugar de origen.
Innovacién: La creacion de nuevos productos, ideas o métodos de produccion.

Inventor: Persona que dedica su tiempo a descubrimientos o hallazgos de algo

nuevo o desconocido.

Marca Registrada: Un signo distintivo que identifica ciertos bienes o servicios

producidos o proporcionados por un individuo o una empresa.
Patente: Un derecho exclusivo que se concede sobre una invencién.

Proceso de Secado del Café: Etapa en la que los granos de café se secan

después de la cosecha.
Productor de Café: Persona o entidad que se dedica a la produccién de café.

Propiedad Industrial: Protege las invenciones, los disefios industriales y las

marcas comerciales.

Propiedad Intelectual: Se refiere a las creaciones del intelecto humano, como
invenciones, obras literarias y artisticas, disefios y simbolos, nombres e imagenes

utilizados en el comercio.

Proteccion Legal: Las leyes y regulaciones que protegen las invenciones y

creaciones.

Secretos Comerciales: Informacion confidencial que puede ser vendida o

licenciada.

Socios de una Cooperativa: Los miembros que conforman la cooperativa y

participan en su gestion.
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Tierras Indigenas: Tierras que son propiedad de, o estan asignadas a, grupos

indigenas.

Tostado del Café: Proceso en el que los granos de café se tuestan para

desarrollar el sabor.

Variedades de Café: Diferentes tipos de café que se cultivan, como el café

Arabica y el café Robusta.

Ventajas Competitivas: Los beneficios o ventajas que una empresa tiene

sobre sus competidores.

Alcances y limitaciones

Toda investigacion es realizada en un espacio y tiempo determinado, bajo un
conjunto de condiciones que acotan la expansién de la investigacion. Para este trabajo

las mismas se detallas a continuacion:
Alcances:

Cobertura Geograifica: La investigacion se centrara en la empresa Café Selva
Norte SAC, una asociacion de cooperativas que opera principalmente en Jaén, Peru.
Aunque la empresa tiene socios internacionales, la investigacién se limitara a la

empresa en territorio nacional y a las principales cooperativas que la componen.

Cobertura Sectorial: La investigacion se centrara en el sector caficultor.
Aunque la propiedad intelectual es un tema relevante en muchos sectores, la
investigacion se limitara a este sector debido a la naturaleza de la empresa Café Selva

Norte SAC.

Cobertura Organizacional: La investigacion abordara la implementacion de

una estrategia de propiedad intelectual en la empresa Café Selva Norte SAC. Aunque
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los hallazgos pueden ser relevantes para otras empresas en el sector caficultor, la

investigacién se centrara especificamente en esta empresa.
Limitaciones:

Acceso a la informacion confidencial: La investigacion se basara en
informacion de dominio publico y en la informacion que la empresa ha decidido mostrar
publicamente en sus redes de comunicacién. La investigacion no tendra acceso a
informacion confidencial o interna de la empresa lo cual puede ser un limitante en los
supuestos del clima social y estructural para la elaboracion de la propuesta de plan

estratégico para la propiedad intelectual.

No generalizacién de los Resultados: Dado que la investigacion se centrara
en una empresa especifica en un sector especifico, los resultados pueden no ser
generalizables a otras empresas o sectores. Esta limitacidn es de caracter social, pues
cada entorno empresarial es unico y distintivo, siendo ademas lo propio en cada
sociedad en la que se desenvuelven. Por ende, aun cuando otras empresas puedan
tener contextos semejantes siempre es preferible reestructurar la base de la propuesta

en base a las realidades especificas de cada entorno y empresa.

Cambios en el Entorno Empresarial: La investigacion se basara en la
situacion actual de la empresa y del sector caficultor. Los cambios futuros en el entorno
empresarial, como cambios en la legislacibn o en las condiciones del mercado,
pueden afectar la relevancia de los hallazgos de la investigacion. En este sentido, esta
limitacién también debe entenderse en la dimension temporal del 2024, pues una
actualizacion de la norma o el entorno donde se desempefia la empresa llevara a

limitacion de la efectividad del plan estratégico desarrollado.
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Capitulo II:

Marco Teodrico

2.1. Conceptualizacion de las variables clave

Los derechos de propiedad intelectual se han convertido en un aspecto crucial
de las operaciones comerciales modernas, particularmente a la luz de la globalizacién
y los avances tecnolégicos. Como tal, es esencial examinar los marcos legales que
rigen los derechos de propiedad intelectual en diferentes jurisdicciones. Por ende, en
el marco de este trabajo de investigacion se realizé un analisis juridico comparado de
la proteccion de los derechos de propiedad intelectual en el Peru y la comunidad
internacional. Al examinar estos factores, se busca brindar un marco referencial sobre
la ley de propiedad intelectual en el Peru y la comunidad internacional en general, y
como puede implementarse y utilizarse de manera efectiva en beneficio de las

empresas Y la sociedad en su conjunto.
Evolucién Histérica de la Propiedad Intelectual en el Peru

La evolucion de la legislacion sobre propiedad intelectual en el Peru refleja un
recorrido complejo, profundamente arraigado en la transicion del pais de un dominio
colonial a una nacion independiente. Durante la era colonial, la propiedad intelectual
como concepto era practicamente inexistente, y los conocimientos y creaciones
indigenas a menudo se apropiaban sin reconocimiento ni compensacion. No fue hasta
el siglo XIX que el Peru comenzd a reconocer la importancia de los derechos de
propiedad intelectual, adoptando sus primeras regulaciones en este ambito (Diaz,
2022). Este importante hito legal sento las bases para la proteccion de los creadores

e innovadores dentro de la floreciente economia peruana, sefialando un alejamiento



28

de las practicas del periodo colonial donde tales protecciones se pasaban en la

mayoria de los casos por alto.

Aunque los detalles de la progresion desde la época colonial hasta las
regulaciones del siglo XIX no estan bien documentados, el establecimiento de estas
primeras regulaciones de propiedad intelectual marca un momento crucial en la
historia legal peruana, demostrando el compromiso de la nacién para fomentar un
ambiente donde las ideas y creaciones podrian salvaguardarse y valorarse. Cuando
la era republicana se consolidd, marcé el comienzo de una era de cambios
significativos, entre las cuales una de las areas de desarrollo mas notables fue el
ambito de la propiedad intelectual. La investigacion historica demuestra que la
propiedad intelectual ha sido durante mucho tiempo una faceta de la civilizacién
humana, y sus mecanismos de proteccion evolucionaron con el tiempo para adaptarse

al panorama cambiante de la creacion y la innovaciéon (Abarza y Katz, 2002).

En el Peru, el siglo XIX marcé un periodo notable durante el cual la nacién
comenzo a reconocer y regular formalmente la propiedad intelectual. El final del siglo
XIX y el comienzo del siglo XX fueron particularmente transformadores, cuando las
sociedades comenzaron a lidiar con las implicaciones de los florecientes avances
cientificos y su impacto en la propiedad intelectual. A pesar de las frecuentes
declaraciones e invocaciones publicas sobre la importancia de la ciencia y la
tecnologia, hubo un notable retraso en la traduccién de estas prioridades en
decisiones y realidades juridicas concretas. Por lo tanto, la era republicana no solo
marcé la institucionalizacion de la proteccién de la propiedad intelectual en el Peru,
sino que también puso de relieve la tensién entre el rapido ritmo del progreso
tecnoldgico y la evolucion mas lenta de los marcos legales destinados a salvaguardar

las creaciones de la mente (Quiroz, 2020).
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De esta manera, Quiroz (2020) sostiene, sobre la base de la evolucién historica
de la propiedad intelectual, que el marco legal del Peru puede verse como un reflejo
de los estandares internacionales mas amplios que se han desarrollado a lo largo del
tiempo. La proteccién de la propiedad intelectual en el Peru refleja el reconocimiento
de larga data de la importancia de salvaguardar las creaciones de la mente, un
concepto que esta firmemente arraigado en las practicas legales globales. Esta
alineacion es evidente al considerar la investigacion de Rodriguez-Garcia (2008), que
sugiere que la necesidad de proteccion ha evolucionado de una pregunta retérica a
una necesidad legal estructurada, subrayando el compromiso del pais de defender los
principios reconocidos por los organismos internacionales. Ademas, los registros
histéricos indican que, si bien el concepto de propiedad intelectual se utilizé en la
antigiedad, su estructura legal formal, similar a la que existe hoy en el Peru, se

remonta al siglo XV (Diaz, 2022; Abarza y Katz, 2002).

Esto sugiere, como lo expresan Alvarado-Bayo y colaboradores (2016), que el
enfoque legal del Peru hacia la propiedad intelectual no se ha creado de manera
aislada, sino que es parte de un tapiz histérico mas amplio de pensamiento y practica
legales que abarca siglos y continentes. Sin embargo, también es crucial reconocer la
brecha entre las declaraciones y la implementacién real, como se identifica en el
contexto peruano, donde los marcos legales histéricos no siempre se han traducido

en acciones decisivas y realidades concretas.
Estado actual del Derecho de Propiedad Intelectual en el Peru

En Peru, las estructuras legales que rigen la propiedad intelectual son
multifacéticas y estan influenciadas por una combinacion de regulaciones regionales,
nacionales e internacionales. Como miembro de la Comunidad Andina (CAN), el Peru

adhiere a las normas de propiedad industrial emitidas por la CAN, las cuales estan
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integradas a la legislaciéon peruana y forman parte esencial del marco nacional que
rige la propiedad intelectual (Poma-Aquino, 2021). Este marco se ve reforzado aun
mas por el compromiso del Peru con tratados internacionales como el Convenio de
Paris y el Tratado de Cooperacion en materia de Patentes, que brindan proteccion y
reconocimiento integrales de marcas y patentes a través de fronteras. Ademas, la
afiliacion tanto a la Organizaciéon Mundial del Comercio (OMC) como a la Organizacion
Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI) ubica al Peru dentro de una red global que
ofrece regulacion, proteccion y mecanismos para resolver disputas relacionadas con
la propiedad industrial (Poma-Aquino, 2021). Esto demuestra el alineamiento del Peru
con los estandares internacionales y su dedicacion a defender los principios de los

derechos de propiedad intelectual.

La evolucion de la ley de propiedad intelectual del Peru en la era moderna se
caracteriza por avances significativos que han fortalecido el marco legal para la
proteccion de los derechos de los creadores. En respuesta a la economia global cada
vez mas interconectada y el auge de las tecnologias digitales, los legisladores
peruanos han reconocido la necesidad de adaptar las leyes de propiedad intelectual
para enfrentar los desafios contemporaneos. Una de las mejoras notables es la
implementaciéon de medidas fronterizas disefiadas para combatir la importacién y
exportacion de productos falsificados y pirateados, que se ha convertido en un
problema apremiante en el ambito del comercio internacional. Estas medidas permiten
a las autoridades aduaneras tomar medidas contra la circulacion de productos
infractores, salvaguardando asi los derechos de los propietarios de patentes y marcas
a través de las fronteras. El refuerzo de tales medidas es indicativo del compromiso
del Peru con la defensa de los derechos de propiedad intelectual y refleja una

tendencia mas amplia de armonizacion con las normas internacionales, lo cual es
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esencial para fomentar un entorno que fomente la innovacién y la creatividad

(Mosqueira, 2015).

A partir de la evolucion historica de la propiedad intelectual en el Peru, se hace
evidente que los desafios actuales de la nacién no sélo tienen sus raices en su pasado
sino también en la asignacion de recursos financieros para la Investigacion y el
Desarrollo (I1+D). Actualmente, Peru destina apenas el 0,17% de su PIB anual a 1+D,
cifra que contrasta marcadamente con el promedio regional del 0,77% (Banco
Mundial, 2021). Esta importante disparidad no sélo socava la capacidad del Peru para
fomentar la innovacion dentro de sus fronteras, sino que también lo coloca en
desventaja competitiva en el ambito global. La insuficiente inversién en |+D es un claro
indicador de los desafios que enfrenta el Peru para fortalecer su régimen de propiedad
intelectual. Al no aumentar el porcentaje del PIB dedicado a I1+D, el Peru corre el riesgo
de estancar su capacidad intelectual y no poder seguir el ritmo de los avances de los
paises vecinos. Sin un esfuerzo concertado para abordar esta brecha de
financiamiento, el potencial del Peru para el avance tecnoldgico y el crecimiento
econdmico a través de la innovacion permanece en gran medida sin explotar, y recae
principalmente en el desarrollo impulsado desde la esfera privada el potencial de

proteccion de la propiedad intelectual.
Marco Internacional de Derechos de Propiedad Intelectual

La adhesion del Peru a la Comunidad Andina juega un papel importante en la
configuracién de su marco de propiedad intelectual. Como parte de la Comunidad
Andina, que es una unién aduanera que comprende varios paises sudamericanos, el
Peru esta obligado a alinear sus leyes de propiedad intelectual con las regulaciones
comunes establecidas por la comunidad. Estas regulaciones garantizan un entorno

legal armonizado entre los paises miembros, facilitando el comercio y la inversién
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regionales al proporcionar un conjunto de reglas predecibles y consistentes para la
proteccion de los derechos de propiedad intelectual. Ademas, el Convenio de Berna,
con su principio de trato nacional, influye aun mas en las leyes de propiedad intelectual
del Peru al garantizar que los autores peruanos disfruten en otros paises miembros
de la Unién de los mismos derechos que tendrian en el Peru (Quiroz, 2001). Este
acuerdo internacional subraya la importancia de la proteccion de los derechos de autor
de las obras artisticas vy literarias, fomentando asi la creatividad y la difusién de la

cultura.

Ademas, la Convencion Interamericana sobre Derechos de Autor sobre Obras
Literarias, Cientificas y Artisticas, de la que Peru es signatario, complementa su marco
legal al proporcionar disposiciones especificas pertinentes para la regién y reforzar el
compromiso de salvaguardar las contribuciones intelectuales de los autores y artistas
peruanos dentro de las Américas. A través de estos acuerdos internacionales, las
leyes de propiedad intelectual del Peru no solo estan alineadas con los estandares
globales, sino que también estan disefiadas para satisfacer las necesidades y

acuerdos especificos de la region.

Al comparar la legislacion de propiedad intelectual del Peru con los estandares
internacionales, es imperativo considerar los diversos marcos legales internacionales
que se han establecido para guiar a las naciones. Uno de esos marcos incluye las
regulaciones del Arreglo de Lisboa relacionadas con la Protecciéon de las
Denominaciones de Origen y su registro, que establece estandares para salvaguardar
las indicaciones geograficas, un area en la que el Peru, con sus diversos productos
regionales, debe alinear sus leyes para facilitar el acceso internacional del comercio y
reconocimiento. Ademas, la Convencion Universal sobre Derecho de Autor, revisada

en Paris en 1971 y ratificada por el Sistema de las Naciones Unidas en 1976, es otra
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piedra angular del régimen global de propiedad intelectual que se espera que cumpla
el Peru, garantizando que los derechos de los creadores estén protegidos a través de
las fronteras. Por otro lado, la efectiva inteligencia tecnolégica, es fundamental para
el desarrollo y la participacion de una nacién en el mercado global, y depende de un
marco regulatorio complejo y estratégico de propiedad industrial e intelectual. Un
marco que el Peru debe integrar con sus leyes nacionales para apoyar la innovacién

y el comercio dentro del pais.

El entrelazamiento de las organizaciones internacionales y las politicas de
propiedad intelectual del Peru es multifacético e influyente, particularmente porque
estas entidades establecen el andamiaje legal que sustenta las directrices internas del
Peru. La Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI) desempefia un
papel decisivo a este respecto, en particular mediante la promocién de la cooperacion
internacional en materia de informacion y documentacion en el ambito de la propiedad

intelectual.
Marco Legal Nacional de Derechos de Propiedad Intelectual

El Peru tiene un rico patrimonio cultural y proteger su propiedad intelectual es
importante para su preservacion. Con ese fin, el gobierno del Perd ha promulgado
leyes de derechos de autor para salvaguardar los derechos de los creadores y
propietarios de obras originales en proteccién de la creacion individual y los referidos
a la herencia del patrimonio cultural del pais. Asi mismo, y dentro del marco juridico
internacional, el Peru también ha desarrollado mecanismos y procesos que permiten
poner en salvaguarda la propiedad intelectual de las personas juridicas y asociadas,

dando lugar a sistemas de proteccion de la propiedad industrial e intelectual creativa.
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En la actualidad, la propiedad intelectual en Peru esta protegida por diversas
leyes y regulaciones, dependiendo del tipo de propiedad que se trate. De esta manera,
los derechos de autor protegen las creaciones literarias y artisticas; y estan regulados
por el Decreto Legislativo 822, también conocido como la Ley sobre el Derecho de
Autor. Esta ley protege tanto los derechos morales como patrimoniales de los autores.
Por su parte, las patentes protegen las invenciones, incluyendo nuevos procesos y
productos. La ley base para las patentes en Peru es la Decision Andina 486, Régimen
Comun sobre Propiedad Industrial. Sobre la misma base legal, estan protegidos los
disenos industriales y son regulados por Indecopi. Estos tres tipos de proteccién de la

propiedad intelectual son los mas conocidos, pero ciertamente no los Unicos.

Ademas de las protecciones tradicionales, también existen otras de
condiciones especiales. Asi por ejemplo se protege a las marcas comerciales sobre la
Decision Andina 486, Régimen Comun sobre Propiedad Industrial, y reguladas por
Indecopi. Sobre la misma base legal, pero ademas co-legislado por la Ley N° 28331,
Ley Marco de los Consejos Reguladores de Denominaciones de Origen, las
Denominaciones de Origen, son un tipo especial de proteccion de la propiedad
intelectual que se otorga a un producto en su denominacién por sus caracteristicas
unicas de origen geografico. Asi también, la proteccién a los derechos de los
Obtentores de variedades vegetales en el Peru, es un sistema sui generis de
Propiedad Intelectual. Este tipo de proteccion protege la innovacion del sector
agricultor, dando un sistema de proteccion ante una variedad nueva de producto. La
ley base para los certificados de obtentor en Peru es la Decision 345 de la Comunidad

Andina (CAN), reglamentada por el D.S. N° 035-2011-PCM.

Otros sistemas de proteccidn menos conocidos, pero igualmente importantes

son los secretos comerciales, los esquemas de trazados de circuitos integrados y los
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lemas comerciales. Los secretos comerciales son una forma de proteccién de
propiedad intelectual que se refiere a la informacion confidencial que puede ser de
valor comercial para los negocios. Los esquemas de trazados de circuitos integrados
son una forma de proteccién de propiedad intelectual que se refiere a los disefios de
los circuitos utilizados en dispositivos electronicos. Lemas Comerciales, que
comprende los nombres comerciales y lemas comerciales, son signos distintivos que

identifican a una empresa o a sus productos y servicios.

Es importante resaltar que el Instituto Nacional de Defensa de la Competencia
y de la Proteccion de la Propiedad Intelectual (INDECOPI) es el organismo encargado
de otorgar y regular la mayoria de estas formas de proteccion de la propiedad
intelectual en Peru. Sin embargo, en el caso de los recursos genéticos, el Ministerio
del Ambiente es el ente rector en materia de acceso a los recursos genéticos y
responsable de la implementacién del Protocolo de Nagoya sobre Acceso a los
recursos genéticos y participacion justa y equitativa de los beneficios que se deriven
de su utilizacion. Asi mismo, como se puede observar en la diversificacion de formas
de proteccion de la propiedad intelectual, la aparicidon de nuevos procesos productivos
en las sociedades puede dar lugar a nuevos tipos de proteccion de propiedad

intelectual, por lo que esta area del derecho esta en continuo proceso de adaptacion.

Por lo tanto, en funcién a todo lo antes discutido, se desprende que el proceso
de proteccion de la propiedad intelectual en el Peru es un constructo que se desarrolla
en base a la politica internacional, pero que enfrenta desafios en su proceso de
implementacion efectiva que llevan a la implementacion natural en las empresas. Por
ende, las variables que se adopten para el desarrollo de un plan estratégico funcional

seran la estructura de la empresay la proteccion de la propiedad intelectual.
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En relacién a la estructura de la empresa, esta debe entenderse como el
conjunto de derechos y responsabilidades que definen como se organiza una empresa
para alcanzar sus objetivos. Esta estructura incluye la estructura general, que se
refiere a la disposicion de los departamentos; los mecanismos de organizacion y
gobierno, que regulan el funcionamiento de la empresa y definen las relaciones entre
sus miembros; y la filosofia empresarial, que es el conjunto de principios y valores
fundamentales que guian las acciones y decisiones de una empresa (Lunenburg,
2012). Por otro lado, en relacion a la proteccion de la propiedad intelectual es un
conjunto de derechos legales que salvaguardan las creaciones de la mente,
abarcando areas como los derechos de autor, patentes, disefios industriales entre
otros. Estos derechos son gestionados por oficinas especializadas a nivel mundial,
que se mantienen actualizadas sobre los tipos de propiedad intelectual existentes y

ponderan los mas relevantes para una empresa o sector (WIPO, 2024).

En este sentido, en el contexto del analisis presentado, los tipos de propiedad
intelectual aplicables son: los derechos de autor, los lemas comerciales, las marcas
comerciales, los disefios industriales, los secretos comerciales, las patentes, los
esquemas de trazados de circuitos integrados, los derechos de los obtentor y las
denominaciones de origen. En base a ellas, es necesario un proceso selectivo
discriminatorio de tal manera que los tipos de propiedad intelectual que son motivo de
implementaciéon quedan plenamente definidos en un sustento de argumentacion
juridica y critico. Esta evaluacion discriminatoria es desarrollada en las secciones de

analisis critico y analisis comparativo.
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2.2. Importancia de las variables clave

En general, las disposiciones juridicas que protegen los derechos de la
propiedad intelectual en el Peru, buscan generar un equilibrio entre proteger los
derechos de los creadores, promover la innovacion y el retorno del redito en la
sociedad. Sin embargo, y a pesar de estas disposiciones, ha habido criticas sobre la

eficacia de las leyes de derechos de autor y de propiedad intelectual en el Peru.

Los criticos argumentan que las leyes de derechos de autor en Peru enfrentan
desafios en su aplicaciéon. Por ejemplo, la falta de recursos e infraestructura para hacer
cumplir las leyes de derechos de autor ha llevado a un alto nivel de pirateria y
falsificacién en el pais. Ademas, las leyes de derechos de autor pueden tener un
impacto negativo en acceso a la informacion y a la expresion cultural, especialmente
para las comunidades marginadas. Por ejemplo, las restricciones al uso de
conocimientos tradicionales y folclore pueden limitar la capacidad de las comunidades
indigenas para preservar su patrimonio cultural. Por lo tanto, es importante equilibrar
la proteccion de la propiedad intelectual con la promocién del acceso a la informacion
y la expresion cultural. Este equilibrio también es responsabilidad de todos los
usuarios, especialmente el de las empresas, pues conocer los limites y condiciones

de la propiedad intelectual es necesario para mejorar el proceso de su aplicacion.

Por otro lado, a pesar de sus progresos difundiendo la legislacion de la
propiedad intelectual, el Peru enfrenta varios desafios relacionados con los derechos
de propiedad intelectual. Uno de los problemas importantes es la pirateria, que
prevalece en el pais. La pirateria no sélo perjudica los derechos de los creadores, sino
que también afecta a la economia del pais. También existen preocupaciones sobre la
aplicacion de las leyes de derechos de autor en la era digital. Pues con el auge del

Internet y los medios de comunicacion digital, se ha vuelto mas facil infringir material
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protegido por derechos de autor, lo que dificulta monitorear y hacer cumplir las leyes
de la propiedad intelectual de manera efectiva. Para abordar estos desafios, y ante
las limitaciones propias del estado, es necesario que la responsabilidad de la vigilancia
sobre la propiedad intelectual también sea asumida por las empresas. En especial por
aquellas empresas que aspiran a crecer a mercados mas competitivos donde el

cuidado de la propiedad intelectual es un requisito indispensable.

Todo esto es un fuerte indicativo que existe la necesidad de promover el
fortalecimiento del sistema de proteccién de la propiedad intelectual. Desde el sector
empresarial, la mejor manera de hacer este trabajo es implementando un area de
especializacion de la propiedad intelectual. Una accidn necesaria si se quiere aspirar
al fortalecimiento de la marca en mercados internacionales, y el Unico dimitente de
facto que puede dar cierto nivel de fortaleza legal a nivel juridico interno. Este hecho
a su vez implica y resaltar la importancia de poder evaluar y conocer las variables de
la propiedad intelectual que se aplican de manera efectiva en el mundo empresarial,

en particular las que afectan a la industria agroindustrial cafetalera.

2.3. Analisis comparativo

Dado el estado de la propiedad intelectual en el Peru, y la necesidad de
implementar una seccion que pueda dar respuesta a esta necesidad empresarial, es
necesario ahora poder delimitar comparativamente los sectores donde se presente
potencialmente el mayor impacto al momento de implementar estas mediaciones en
la empresa. Para tal analisis se va a dividir las formas de proteccion de propiedad
intelectual en funcion a su posible nivel de impacto en el sector agroindustrial

cafetalero, que es el sector al cual se pretende orientar el plan estratégico.
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Nivel de impacto bajo

De las nueve variables de proteccion de la propiedad intelectual presentados,
se muestra aqui un analisis de los que podrian ser menos aplicables para el sector

agroindustrial cafetalero:

Ley sobre el Derecho de Autor: Las leyes de derechos de autor estan
disefadas principalmente para proteger las obras literarias y artisticas. Aunque es
posible que algunas empresas del sector cafetalero puedan pretender beneficiarse de
esta proteccion (por ejemplo, a través de recetas o métodos de preparaciéon unicos),
en general, es poco probable que esta forma de proteccion sea posible de obtener
una validacion de Indecopi. Por tanto, esta forma de proteccion de la propiedad

intelectual es la menos relevante para la mayoria de las empresas del sector.

Esquemas de trazados de circuitos integrados: Estos tipos de proteccion de
la propiedad intelectual, se utilizan para proteger la disposicion tridimensional de los
elementos y las interconexiones de un circuito integrado. Dado que el sector cafetalero
y agroindustrial no suele involucrar la creacion de circuitos integrados, es probable
que esta forma de proteccién sea poco relevante. Un caso de excepcion podria ser un
sistema de alumbrado Unico, pero es poco probable que una invencion de este tipo se

lleve a cabo en el sector.

Lemas comerciales: Aunque los lemas comerciales pueden ser utiles para la
comercializacion y la construccion de la marca, no ofrecen una proteccién de la
propiedad intelectual en el mismo sentido que las patentes o los derechos de autor.
Por lo tanto, aunque pueden ser utiles desde una perspectiva de marketing, es posible
que no sean tan relevantes desde una perspectiva de proteccion de la propiedad

intelectual. Ademas, si una empresa usara parte o el lema completo en si mismo, seria
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una forma de publicidad indirecta que terminaria siendo de beneficio para posicionar

la marca en el mercado.

Nivel de impacto medio

De las nueve variables de proteccion de la propiedad intelectual presentados,
se muestra aqui un analisis de los que podrian ser poco aplicables para el sector

agroindustrial cafetalero:

Derechos de los Obtentores: Los derechos de los obtentores protegen las
nuevas variedades de plantas que un individuo o una empresa han desarrollado. En
el sector cafetalero, esto podria aplicarse si una empresa desarrolla una nueva
variedad de café que tiene caracteristicas Unicas, como un sabor distintivo o una
mayor resistencia a las enfermedades. Sin embargo, obtener estos derechos puede
ser un proceso largo y la proteccién puede ser dificil de hacer cumplir. Ademas, estas
leyes a menudo tienen excepciones para permitir el uso de las variedades protegidas

en la cria de nuevas variedades, lo que podria limitar su utilidad.

Disenos Industriales: Los disefios industriales protegen la apariencia visual
de un producto, incluyendo su forma, configuracion, patrén o color, o cualquier
combinacion de estos. En el sector cafetalero, esto podria ser relevante si una
empresa desarrolla un disefio Unico para su empaque de café o su maquinaria de
procesamiento de café. Sin embargo, la proteccion de los disefios industriales
generalmente no se extiende a las caracteristicas funcionales del disefio, y la
proteccion puede ser dificil de hacer cumplir. Ademas, desde una perspectiva del
modelo de negocio, el principal valor del sector cafetalero esta en el grano de café, y
si bien su apariencia puede ser un factor de influencia, en la mayoria de los casos

sera poco relevante en comparacién con la calidad del grano.
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Secretos Comerciales: Los secretos comerciales protegen la informacién
confidencial que es valiosa para un negocio. En el sector cafetalero, esto podria incluir
técnicas de cultivo o procesamiento, recetas para mezclas de café, o informacion
sobre los clientes o proveedores de la empresa. Sin embargo, la proteccién de los
secretos comerciales requiere que la empresa tome medidas razonables para
mantener la informacién en secreto, y la proteccion puede ser dificil de hacer cumplir
si la informacion se filtra. Esto es especialmente complejo en el esquema empresarial
de Café Selva Norte S.A.C., pues su sistema basa su crecimiento en el intercambio

de comunicacion entre los socios lo que haria muy propenso una fuga de informacion.

Nivel de impacto alto

De las nueve variables de proteccion de la propiedad intelectual presentados,
se muestra aqui un analisis de los que podrian ser positivamente aplicables para el

sector agroindustrial cafetalero:

Patentes: Las patentes protegen las invenciones que ofrecen una nueva
solucion técnica a un problema. En el sector cafetalero, esto podria ser relevante si
una empresa desarrolla una nueva maquina de procesamiento de café o un nuevo
método de cultivo que mejora la eficiencia o la calidad del café. Por ejemplo, una
empresa podria patentar un nuevo método de fermentacién que mejora el sabor del
café. Sin embargo, obtener una patente puede ser un proceso costoso y requiere
revelar los detalles de la invencién al publico, por lo cual su aplicacién peticion debe

realizarse previo analisis de patentabilidad por parte de la empresa.

Marcas comerciales: Las marcas comerciales protegen los nombres,
logotipos y otros signos distintivos que las empresas utilizan para identificar sus

productos o servicios. Esto es altamente relevante para el sector cafetalero, ya que
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una marca fuerte puede ser crucial para diferenciar los productos de una empresa en
el mercado. Por ejemplo, una empresa podria registrar una marca comercial para un
nombre o logotipo unico que utiliza para su café. Este es probablemente el principal
bien pasible de proteccién de la propiedad intelectual que toda empresa debe buscar.
Sin embargo, no constituye un desafio a nivel planeamiento estratégico, pues el logo
de la marca es normalmente definido al momento de la consolidacién de la empresa.
Si bien las empresas pueden renovar su marca, es poco frecuente esta operacién y

no constituye un motivo razonable para la invencion de un nuevo sector en la empresa.

Denominaciones de Origen: Las Denominaciones de Origen protegen los
nombres de regiones geograficas donde se produce un determinado producto, y
donde las caracteristicas de ese producto se deben a su origen geografico. Esto es
especialmente relevante para el sector cafetalero, ya que el sabor y la calidad del café
pueden variar significativamente de una region a otra. Por ejemplo, una empresa
podria solicitar una Denominacién de Origen para el café producido en una regién
especifica de Peru, lo que podria permitirle vender su café a un precio premium. De
hecho, existe una Denominacién de Origen de Café de Villa Rica, esto les da un plus
de venta a los productores de esta zona que deberia buscarse desarrollar para el Café

de la Selva Norte del Per.

En base al analisis realizado se puede establecer una valoracién comparativa
de las utilidades y posibilidades de cada variable en el sector agroindustrial cafetalero.
Esta valoracién comparativa se observa en la tabla 2 y constituye la base tedrica sobre
la cual se establece la evaluacion del marco juridico correspondiente para la definiciéon
de las variables del desarrollo del plan estratégico. Con el analisis de estas variables
se consolida la primera parte del primer objetivo especifico del proyecto de

investigacion, el cual queda completamente desarrollado con el analisis critico.
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Valoracion comparativa de las variables de la propiedad intelectual

Variable de la PI

Nivel de
propiedad
intelectual

Posibilidades
positivas

Dificultades en la
implementacién

Derechos de
autor (Obras
literarias)

Circuitos
integrados

Lemas
comerciales

Derechos de
obtentor

Disenos
industriales

Secretos
comerciales

Patentes

Marcas
comerciales

Denominaciones
de Origen

Nivel de impacto
bajo

Nivel de impacto
bajo

Nivel de impacto
bajo

Nivel de impacto
medio

Nivel de impacto
medio

Nivel de impacto
medio

Nivel de impacto
alto

Nivel de impacto
alto

Nivel de impacto
alto

Creacion de recetas

Circuito eléctrico de
estructura Unica

Unica para cada
empresa

Variedad unica de
café de la empresa

Nuevos
empaquetes y
presentaciones

Recetas, procesos
y mecanismos
propios de la
empresa

Nuevas
maquinarias o el
mejoramiento de

una existente

Unica para cada
empresa

Variedad zonal
especial de café.

No es una
aplicacion directa
del rubro cafetalero

Poco probable de
desarrollo en el
sector cafetalero

Dificil control ante la
copia y la pirateria

Se necesita estar
bien documentado

No es el centro del
modelo de negocio
cafetalero

Dificultades de
control en
empresas
asociativas

Elaborar el proceso
de patente

Ninguna, se suele
ya estar registrada

Se necesita el
trabajo conjunto con
otros productores

De todas las variables analizadas, es claro que las que fueron clasificadas con

un nivel de impacto medio, no son recomendables para el proceso de implementacion
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del plan estratégico, pues su costo operativo sera mayor al potencial redito obtenido.
En cuanto a las variables de nivel de impacto medio, los secretos industriales no
necesitan de un area de proteccion de patentes sino sobre todo de una adecuada
administracion; por su parte, su parte la variable de disefios industriales, aunque
puede ser provechosa desvia el centro del modelo de negocio en una empresa
cafetalera, por lo cual su implementacién no es del todo necesaria. La Unica variable
de impacto medio que es potencialmente provechosa y coherente con el eje central
del modelo de negocio, son los derechos de obtentor por ende esta variable si se
considera para el plan estratégico. Por ultimo, en relaciéon a las variables de alto
impacto, todas ellas si son importantes de ser implementadas. Pero dado que la
identificacién de la marca suele ser un aspecto ya consolidado en una empresa formal,

esta variable no es necesaria de ser desarrollada.

En base al analisis comparado, las variables que son determinadas a formar
parte del plan estratégico son los derechos de obtentor, las patentes y las
denominaciones de origen. Estas variables son las que se buscaran implementar en

el plan estratégico en la empresa que es motivo de estudio.

2.4. Analisis critico

A la luz del reconocimiento de larga data de los derechos de propiedad
intelectual por parte del Peru desde el siglo XIX, las limitaciones en su implementacion
efectiva en el contexto peruano y la creciente necesidad del mercado global por el
reconocimiento de las mismas, las empresas contemporaneas del pais deben
participar activamente en implementar estrategias para salvaguardar estos activos

cruciales.
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Un enfoque practico implica el uso de contratos, que sirven como base para
proteger las innovaciones y trabajos creativos de una organizacion. Estos acuerdos
son especialmente decisivos para delimitar los limites del juego limpio entre
competidores y prevenir actos de competencia desleal que, de otro modo, podrian
erosionar la cuota de mercado de una empresa. Estos contratos sirven como una
herramienta fundamental que delimita los derechos y responsabilidades relacionados
con los activos intelectuales de la empresa. También, son fundamentales para prevenir
el uso no autorizado y controlar la explotacion de la propiedad intelectual,
garantizando asi que no se infrinjan los derechos de los creadores. Ademas, estos
contratos no son meros mecanismos defensivos, sino que contribuyen activamente a
la promocién de la competencia leal y la innovacién dentro del mercado. Sin embargo,
esto solo se logra si existe un claro conocimiento de los parametros de accion y efecto
sobre los cuales se aplica la propiedad intelectual. Por ende, la creacion de un area
especifica destinada a la proteccion de la propiedad intelectual es necesaria para el

correcto aprovechamiento interinstitucional mediante los contratos.

Al abordar de forma preventiva los posibles riesgos de propiedad intelectual
mediante acuerdos contractuales bien estructurados, las empresas no solo preservan
sus ofertas unicas, sino que también refuerzan su ventaja competitiva. Esta ventaja
competitiva es esencial para mantener una posicion solida en el mercado y evitar la
dilucién de la identidad de marca que a menudo es acompafa a la proliferaciéon de
copias ilegales de menor calidad. Por lo tanto, la gestion diligente de los contratos
surge como un mecanismo clave para que las empresas peruanas defiendan sus
derechos de propiedad intelectual y aseguren su éxito a largo plazo en un entorno de

mercado dinamico e internacional.
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Por otro lado, en el contexto de la cambiante economia de mercado del Peru,
la alineacién de las estrategias de propiedad intelectual (PI) con la vision y mision mas
amplias de una empresa es fundamental para sortear las complejidades de la gestién
de la propiedad intelectual. Las empresas que integran sus medidas de propiedad
intelectual con su espiritu organizacional no soélo refuerzan su identidad de marca, sino
qgue también garantizan que su enfoque de la propiedad intelectual resuene con sus
objetivos de crecimiento a largo plazo. Esta congruencia estratégica esencial, implica
que las medidas implementadas no sélo sean legalmente sdlidas, sino que también
reflejen los valores y objetivos unicos de la empresa, fomentando un entorno donde la

innovacion y la proteccion de la marca van de la mano.

Ademas, al aprovechar sus activos de propiedad intelectual de una manera que
se alinee con su estrategia corporativa, las empresas pueden estimular el crecimiento
empresarial, ya que una gestion eficaz de la propiedad intelectual esta estrechamente
relacionada con la ventaja competitiva y la expansion del mercado. Por lo tanto, un
sistema de propiedad intelectual bien concebido y adaptado a las necesidades y visién
especificas de una empresa puede servir como catalizador del éxito econdmico en el

dinamico panorama empresarial del Peru.

Basandose en el contexto histérico de la propiedad intelectual (Pl), las
empresas tienen mucho que ganar si implementan una estrategia solida de propiedad
intelectual. Una estrategia solida no solo sirve como baluarte legal, sino que también
se traduce en ventajas financieras tangibles. Al priorizar la proteccion de la marca, las
empresas pueden recuperar ingresos que de otro modo se perderian a causa de los
falsificadores o la competencia desleal. También se logran ahorros de costos directos,
ya que una estrategia eficaz de propiedad intelectual salvaguarda las inversiones en

marketing y reduce el dinero gastado en la lucha contra el fraude y los canales de
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ventas no autorizados. Quizas lo mas convincente es que un enfoque diligente para
proteger los activos intelectuales de una marca mejora la experiencia del cliente y

construye una sélida reputacion de marca.

Este cultivo de la confianza y la autenticidad es invaluable; no sélo refuerza la
lealtad del cliente, sino que también actua como un elemento disuasivo contra el dafio
financiero y de reputacion que pueden resultar de falsificaciones de mala calidad y
suplantacion de marca. En consecuencia, una estrategia integral de propiedad
intelectual no es s6lo una medida defensiva, sino que, en ultima instancia, es una
inversion que puede generar importantes retornos de la inversion, particularmente
para las empresas emergentes que estan en el proceso de establecer su presencia

en el mercado internacional.
Variable Desarrollo de Patentes

Dentro del ecosistema de innovacion tecnoldgica, las patentes constituyen una
piedra angular para motivar a los inventores y garantizar que sus esfuerzos creativos
sean debidamente reconocidos y recompensados. Las patentes no solo otorgan a los
inventores el derecho de excluir a otros de la explotacién de sus invenciones, sino que
también desempefan un papel crucial en el progreso econémico y tecnolégico de un
pais. Al conceder un periodo de exclusividad, normalmente de hasta 20 afios, las
patentes crean un poderoso incentivo para que los inventores inviertan tiempo y
recursos en el desarrollo de nuevos productos o procesos. Este periodo de
exclusividad permite a los inventores y a las empresas recuperar sus inversiones y
potencialmente obtener ganancias significativas, impulsando asi una mayor
innovacion y competitividad en el mercado. Ademas, el sistema de patentes subraya
el valor de la propiedad intelectual al exigir la divulgacion de los detalles de la

invencion, lo que, a su vez, enriquece el dominio publico con informacién valiosa una
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vez que expira la patente. La teoria de la "recompensa” en la que se basa el sistema
de patentes postula que ese reconocimiento y el potencial de ganancia econdmica
son esenciales para estimular una actividad inventiva continua y, en ultima instancia,
contribuyen a mejorar la calidad de la vida humana a través de tecnologias nuevas y

mejoradas.

Partiendo de la base de la proteccién de la propiedad intelectual, las patentes
ofrecen especificamente un marco sélido para fomentar la innovaciéon en el sector
cafetalero. Al obtener patentes para métodos de elaboracion de unicos, técnicas de
tostado especializadas o disefios de maquinas innovadoras, las empresas se
aseguran de que sus métodos patentados sigan siendo exclusivos de su marca. Esto
no solo protege su inversién en investigacion y desarrollo, sino que también incentiva
una mayor innovacion, ya que los competidores se ven obligados a idear sus propios

enfoques unicos en lugar de imitar las patentes existentes.

Ademas, el despliegue estratégico de patentes puede cambiar su
posicionamiento estratégico para una empresa cafetera que busca consolidar su lugar
en el mercado. Al realizar busquedas exhaustivas para descubrir patentes existentes,
una empresa puede identificar oportunidades para evitar posibles infracciones o
licenciar tecnologias necesarias que puedan proporcionar una ventaja competitiva. Es
evidente que el papel de las patentes en la industria del café va mas alla de la mera
proteccién; es un instrumento proactivo para el crecimiento y un componente central

de la planificacion estratégica de una empresa.

Desarrollar una estrategia de patentes sdlida dentro de una empresa cafetera
implica superar varios desafios que pueden afectar en gran medida la ventaja
competitiva de la empresa. En primer lugar, la empresa debe alinear su estrategia de

patentes con la normativa de la Propiedad Intelectual, reconociendo que las patentes
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son mecanismos criticos que mejoran el crecimiento tecnoldgico y la prosperidad
economica dentro del pais. Esta alineacion no solo garantiza el cumplimiento de las
directrices nacionales, sino que también mejora el potencial de la empresa para

contribuir a avances tecnoldgicos mas amplios en la industria del café.

Ademas, al obtener patentes para invenciones o procesos unicos, la empresa
cafetera puede salvaguardar sus innovaciones, evitando que los competidores imiten
o capitalicen estas ideas sin consentimiento. Esto no sodlo protege los activos
intelectuales de la empresa, sino que también sirve como elemento disuasorio contra
posibles infractores, sentando las bases para futuras acciones legales de
cumplimiento si es necesario. Estas medidas proactivas son fundamentales para
mantener la posicion Unica de la empresa en el sector cafetalero, asegurando que su
propiedad intelectual siga siendo un activo invaluable dentro de su estrategia de

desarrollo industrial.
Variable Certificados de Obtentor.

El establecimiento de derechos de obtencién vegetal, también conocidos como
derechos de obtentor, desempefia un papel fundamental en la industria agricola,
particularmente en el desarrollo e identificacion de sabores unicos en variedades de
frutas como las manzanas. Al garantizar los derechos de obtentor, los innovadores
que han invertido tiempo y recursos considerables en el desarrollo de una nueva
variedad tienen la oportunidad de proteger su invencion. Esta proteccién es
fundamental cuando una variedad presenta caracteristicas distintivas y deseables,

como un perfil de sabor unico, que puede distinguirla en el mercado.

Estos derechos no soélo benefician a los obtentores sino también a los

consumidores y productores. Por ejemplo, una vez que los obtentores tienen
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asegurados sus derechos, pueden otorgar licencias sobre su variedad unica de
manzana a diferentes productores, asegurando que el sabor distintivo esté
ampliamente disponible para el publico y al mismo tiempo manteniendo la integridad
del producto. Ademas, este sistema de derechos fomenta la innovacion agricola al
reconocer y recompensar los esfuerzos destinados a crear nuevas variedades de café.
En consecuencia, a medida que los obtentores se sienten seguros de la proteccion de
su trabajo, es mas probable que continien con sus esfuerzos en la innovaciéon de
sabores, lo que puede conducir a una mayor variedad de sabores de café para el

disfrute de los consumidores.

Ademas, los derechos de los obtentores garantizan que los obtentores reciban
una compensacion justa por su trabajo, lo que a su vez respalda el proceso continuo
de control de calidad, garantizando que los consumidores reciban productos de la mas
alta calidad. A través de estos mecanismos, los derechos de obtentor sirven como
catalizador para la identificacion y proliferacion de sabores unicos de manzana,

contribuyendo a la diversidad y riqueza de nuestra oferta agricola.

En la industria del café, la obtencion de certificados de variedades vegetales es
un proceso especializado que comienza con la comprension del papel de la Unién
Internacional para la Proteccion de Nuevas Variedades de Plantas. La mision de la
UPOQV es fundamental en este contexto, ya que pretende proporcionar y promover un
sistema eficaz para la proteccién de las variedades vegetales, que contribuya al
desarrollo de nuevas variedades vegetales en la agricultura, incluido el sector
cafetalero. Una vez que los obtentores de café desarrollan una nueva variedad de café
que consideran unica y distinta, pueden solicitar un certificado de Proteccion de

Variedades Vegetales, que les otorga derechos exclusivos sobre la variedad.
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Este derecho exclusivo no es solo un titulo; funciona como una forma de
propiedad intelectual, similar a una patente, y permite al obtentor controlar el uso de
la variedad, incluida su propagacion y venta. Para iniciar el proceso de certificacion,
el obtentor debe presentar el Formulario de Proteccion de Variedades Vegetales al
Servicio Nacional de Derechos Intelectuales, respetando el formato especifico e
incluyendo las tarifas y tarifas requeridas. Esta formalidad no es sdlo un requisito legal
sino también una puerta de entrada para garantizar que los derechos del obtentor
sean reconocidos y protegidos, permitiéndole emprender acciones legales si es

necesario contra cualquier supuesta infraccién de sus derechos.

Paralelamente, el sistema PVP fomenta un entorno de colaboracion al
promover el intercambio de informacién entre obtentores, lo cual es esencial para el
avance de los esfuerzos de mejoramiento y el desarrollo de nuevas variedades. Por
lo tanto, obtener un certificado de obtencién vegetal en la industria del café no es sélo
un medio de asegurar la inversion de un obtentor sino también un impulso para la

innovacion y el progreso dentro de la industria.
Variable de Denominaciones de Origen

Comprender las denominaciones de origen en el contexto de los productos de
café implica comprender la intrincada relacion entre el producto y su origen geogréfico.
Los productos de café que llevan una denominaciéon de origen, como el café
colombiano, estan dotados de caracteristicas y cualidades unicas que estan
inherentemente ligadas a su lugar especifico de produccion. Estas caracteristicas no
se asignan arbitrariamente; mas bien, surgen de la interaccion de factores
geograficos, naturales y humanos que influyen en el cultivo y procesamiento de los

granos de café. Esta tierra unica garantiza que el producto de café posea sabores y
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atributos distintos que no pueden replicarse en ningun otro lugar, lo que justifica su

proteccion bajo las leyes de propiedad industrial.

El nombre del origen geografico del café se convierte en un simbolo de su
identidad y calidad, brindando a los consumidores una garantia de autenticidad y
excelencia. A medida que los consumidores valoran cada vez mas la procedencia y la
artesania detras del café que consumen, las denominaciones de origen sirven como
una herramienta fundamental para salvaguardar la reputacion y la integridad de estos

estimados productos.

Partiendo de la comprensién fundamental de la proteccién de la propiedad
intelectual, las denominaciones de origen presentan una estrategia matizada y
especifica para mejorar el valor de mercado del café. Al sefalar a los consumidores
el origen geografico especifico de un producto de café, las denominaciones de origen
sirven para dotar al producto de una identidad unica vinculada a su lugar de
produccién. Esto no es simplemente un ejercicio de promocion de marca; Las
cualidades unicas que adquiere un café desde su origen geografico, ya sea la riqueza
mineral del suelo, el microclima especifico o las practicas agricolas tradicionales,
estan integradas en el sabor y el aroma del producto. Estos factores, que constituyen
el terrufio, son reconocidos tanto por los consumidores como por los conocedores
como marcadores de calidad y autenticidad. Asi, cuando un café se distingue por una
Denominacion de Origen, parte de una categoria mas amplia conocida como
indicaciones geograficas, no es solo una etiqueta, sino una certificacién de un conjunto
unico de experiencias sensoriales que sélo pueden atribuirse a su entorno nativo y
condiciones culturales. La interaccidon entre estos elementos puede conducir a una

premiumizacién del producto, mejorando asi su valor de mercado, ya que los
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consumidores a menudo estan dispuestos a pagar mas por un café que promete un

perfil sensorial auténtico y distintivo vinculado a una regién especifica.

Partiendo de los pasos iniciales de identificar el origen comercial del café
mediante el registro de lemas comerciales, el proceso de establecimiento de
denominaciones de origen para el café avanza a una etapa en la que la aceptacion
explicita de reglas y obligaciones predefinidas se vuelve imperativa. Esto implica que
las partes interesadas declaren su interés en utilizar la Denominacién de Origen
protegida, una declaracion que significa un compromiso formal de cumplir con los

estandares establecidos por el 6rgano rector de la denominacion.

Este compromiso se solidifica aun mas a través de una declaracién dentro de
la declaracién que reconoce una comprension integral de las reglas y obligaciones,
asegurando asi que todas las partes involucradas estén en sintonia con respecto a
los criterios y los controles de calidad que deben seguirse. No basta con reconocer
estas directrices las partes interesadas también deben demostrar el cumplimiento de
las normas Yy obligaciones establecidas para mantener la integridad de Ia
denominacién y garantizar que los productos de café asociados a ella cumplan con
los altos estandares que los consumidores esperan de una Denominacion de Origen
protegida. EI cumplimiento no sdlo sirve para preservar las caracteristicas unicas del
café, sino que también mantiene la reputaciéon y la confianza que la designacion

promete a los conocedores del café de todo el mundo.
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Capitulo llI:

Marco referencial

3.1. Reseia historica

Café Selva Norte S.A.C. es una empresa que se formo a través de una alianza
estratégica entre varias cooperativas de productores de café en el norte de Peru y
actores inversionistas privados (Café Selva Norte s.f.). Esta alianza se estableci6 con
el objetivo de enfrentar los desafios que dificultaban el desarrollo corporativo de las

cooperativas y sus comunidades.

Antes de la formacion de Café Selva Norte SAC, existian varias cooperativas
de productores de café en la region que operaban de manera independiente. Estas
cooperativas enfrentaban varios desafios, como la falta de acceso a financiamiento,
la falta de representacion y la dificultad para acceder a los mercados internacionales
(Café Selva Norte s.f.). A pesar de estos desafios, estas cooperativas lograron
mantenerse y crecer gracias a la calidad de su café y al compromiso de sus miembros
con la produccién sostenible. La formacion de Café Selva Norte SAC fue un hito
importante en la historia de estas cooperativas. Al unirse en una sola entidad, las
cooperativas pudieron superar muchos de los desafios que enfrentaban como
entidades individuales (Café Selva Norte s.f.). La alianza permitié a las cooperativas
acceder a financiamiento, mejorar su representacion y acceder a los mercados

internacionales de una manera que no habria sido posible de otra manera.

Café Selva Norte SAC se formo oficialmente el 1 de junio de 2018. La empresa
esta registrada con el numero de RUC 20603219211 (SUNAT 2024). La jurisdiccion
de la empresa se encuentra en la region de Cajamarca, en el norte de Peru. Las

cooperativas que conforman Café Selva Norte SAC incluyen la Cooperativa Agraria
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Ecolégica Cafetalera de Lonya Grande (CECAFE), la Cooperativa de Servicios
Multiples CEDROS CAFE y la Cooperativa Agraria Juan Marco El Palto (Café Selva
Norte s.f.). Estas cooperativas son reconocidas en los mercados internacionales por

exportar cafés especiales.

La Cooperativa Agraria Ecologica Cafetalera de Lonya Grande (CECAFE),
fundada en 2006. Esta cooperativa se encuentra en la zona del Amazonas, situada en
Lonya Grande, Utcubamba, Peru. Su objetivo es representar y dar un servicio de alta
calidad a sus miembros y mejorar la calidad de vida de los habitantes de la regién con
respecto al desarrollo sostenible, el medio ambiente y la democracia (Cecafe 2024).
Por su parte, la Cooperativa de Servicios Multiples CEDROS CAFE, fue creada el 10
de mayo de 2013. Esta cooperativa se establecié con el fin de generar una mayor
representatividad y participacion entre sus miembros, proporcionarles un mejor
acceso a la financiacién publica y privada, desarrollar nichos de mercado y convertirse
en un participante activo en el movimiento social del café tanto a nivel nacional como
internacional (CedrosCafé 2020). Por ultimo, la Cooperativa Agraria Juan Marco El
Palto, fundada en 2003 por 35 pequenos productores de café, también es parte de la
alianza. Esta cooperativa se establecié para garantizar un medio de vida sostenible a
través de la produccién y comercializacién de café en armonia con el ecosistema de

la selva tropical (JUMPAR s.f.).

Desde su formacion, Café Selva Norte SAC ha continuado creciendo y
expandiéndose. La empresa ha afiadido nuevas cooperativas a su alianza y ha
aumentado su presencia en los mercados internacionales. A través de su trabajo, Café
Selva Norte SAC ha demostrado el poder de la cooperacion y la colaboracion para

superar los desafios y lograr el desarrollo sostenible.
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3.2. Filosofia Organizacional

La filosofia empresarial, también conocida como filosofia de una empresa, es
la reunion de la cultura o ambiente de una empresa en un grupo de valores centrales
que informan todos los aspectos de sus practicas comerciales. A menudo, esto se
conoce como la declaracién de la misidn o vision de la compafiia. Esta filosofia explica
cuales son los objetivos generales de la empresa y su propdsito. Asimismo, también
describe cuales son los valores que tienen mas importancia para la empresa (Prado-
Figueroa et al., 2021). Tener una solida filosofia empresarial es una buena manera de
guiar a los empleados en la toma de decisiones, pero también puede ser una
herramienta para fortalecer la marca y, en general, hacer que el lugar de trabajo sea

mas agradable.

Café Selva Norte SAC es una alianza entre un grupo de cooperativas del norte
de Peru y actores inversionistas privados. Las cooperativas involucradas son
reconocidas en los mercados internacionales exportando cafés especiales (Café
Selva Norte s.f.). Estas cooperativas enfrentan desafios que dificultan su propio

desarrollo sostenible, asi como el de sus comunidades.

La misién de Café Selva Norte SAC es asegurar el desarrollo sostenible de la
cadena de valor del café reforzando y empoderando en todo momento a las
cooperativas y a sus productores (Café Selva Norte s.f.). La empresa invierte su
esfuerzo en diversas actividades, entre las que se incluyen la exportacion de
productos agricolas como café y cacao, la venta de insumos agricolas, la gestion y
ejecucion de proyectos de infraestructura, la capacitacion, asesoria y
acompafamiento a organizaciones de productores agricolas, y la realizacién de

alianzas estratégicas con instituciones nacionales e internacionales.
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En cuanto a la vision de Café Selva Norte SAC, la empresa aspira a ser lider
en el desarrollo de una caficultura sostenible en la regién, proyectandola a nivel
nacional e internacional, contribuyendo a la rentabilidad y mejoramiento de la calidad
de vida de los productores del café. Esta vision se refleja en la forma en que la
empresa trabaja para promocionar a las cooperativas que son sus accionistas y sus

actividades a nivel internacional.

En resumen, la filosofia de Café Selva Norte SAC se basa en la idea de
asegurar el desarrollo sostenible de la cadena de valor del café, reforzando y
empoderando en todo momento a las cooperativas y a sus productores. Esta filosofia
se refleja en la mision y la visién de la empresa, asi como en las diversas actividades
en las que invierte su esfuerzo. La empresa se esfuerza por representar y dar un
servicio de alta calidad a sus miembros y mejorar la calidad de vida de los habitantes
de la region con respecto al desarrollo sostenible, el medio ambiente y la democracia’.
A través de su trabajo, Café Selva Norte SAC ha demostrado el poder de la
cooperacion y la colaboracién para superar los desafios y lograr el desarrollo

sostenible.

3.3 Diseio organizacional

Café Selva Norte SAC es una alianza entre un grupo de cooperativas del norte
de Peru y actores inversionistas privados. En este sentido, su organizacion se basa
en un sistema de gestidén para la promocion de sus miembros individuales acorde a
las demandas de calidad de los mercados nacionales e internacionales. Su estructura

simplificada se muestra a continuacion:
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Figura 1

Esquema general de la empresa

Gerencia

JUNARP CEDROS Café CECAFE

*Organigrama de elaboracion propia

El apoderado de la empresa es William Alberto Pumayali Campos, mientras que
los demas miembros que conforman el 6rgano administrativo se van seleccionando

por concurso publico o encarga tura de la asamblea general.

3.4 Productos y servicios

Café Selva Norte SAC es una empresa que se dedica a una variedad de
actividades, entre las que se incluyen la exportacion de productos agricolas como café
y cacao, la venta de insumos agricolas, la gestion y ejecucion de proyectos de
infraestructura relacionados con las actividades de la sociedad, la capacitacion de
personal, asesoria y acompafiamiento a organizaciones de productores agricolas en
materia técnica, legal y contable (Café Selva Norte s.f.). A continuacién, se presenta

un resumen de los productos y servicios que ofrece:
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1. Exportacién de productos agricolas: Café Selva Norte SAC exporta
productos agricolas, como café y cacao. Estos productos son cultivados por las

cooperativas que forman parte de la alianza.

2. Servicios de maquila y otros relacionados: La empresa ofrece servicios
de maquila, que incluyen el procesamiento y la preparacion de los productos agricolas

para su exportacion.

3. Venta de insumos agricolas: Café Selva Norte SAC también se dedica a la
venta de insumos agricolas. Estos insumos son esenciales para el cultivo de los

productos que exporta la empresa.

4. Gestion y ejecucion de proyectos de infraestructura: La empresa
gestiona y ejecuta proyectos de infraestructura relacionados con sus actividades.
Estos proyectos pueden incluir la construccion de instalaciones de procesamiento, la

mejora de las técnicas de cultivo y la implementacion de practicas sostenibles.

5. Capacitacion, asesoria y acompanamiento a organizaciones de
productores agricolas: Café Selva Norte SAC ofrece capacitacidon, asesoria y
acompafamiento a las organizaciones de productores agricolas en materia técnica,
legal y contable. Esto ayuda a las cooperativas a mejorar sus practicas de cultivo, a

cumplir con las regulaciones legales y a gestionar eficientemente sus recursos.

6. Servicios de beneficio seco, almacenado y tostado de café: La empresa
ofrece servicios de beneficio seco, almacenado y tostado de café, asi como el control
de calidad y la preparacién de lotes de dicho producto. Estos servicios son esenciales

para garantizar la calidad del café que exporta la empresa.

7. Financiamiento a sus accionistas: Café Selva Norte SAC brinda

financiamiento a sus accionistas. Este financiamiento puede ser utilizado para mejorar
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las instalaciones de procesamiento, comprar insumos agricolas o implementar

proyectos de infraestructura.

8. Alianzas estratégicas con instituciones nacionales e internacionales:
La empresa realiza alianzas estratégicas con instituciones nacionales e
internacionales. Estas alianzas pueden ayudar a la empresa a acceder a nuevos

mercados, a obtener financiamiento o a implementar nuevas tecnologias.

9. Promocién de las cooperativas que sean sus accionistas y sus
actividades a nivel internacional: Café Selva Norte SAC promociona a las
cooperativas que son sus accionistas y sus actividades a nivel internacional. Esto
ayuda a las cooperativas a ganar reconocimiento en los mercados internacionales y

atraer a nuevos clientes.

Café Selva Norte SAC es una empresa que se ha consolidado a través de una
alianza estratégica con cooperativas de productores de café, con el objetivo de

promover el desarrollo y la produccién de cafés para los mercados internacionales.

3.5 Diagnéstico organizacional

Café Selva Norte SAC es una alianza estratégica que se formé con el objetivo
de enfrentar los desafios que dificultaban el desarrollo sostenible de las cooperativas
y sus comunidades del norte del pais. Ahora bien, en base a los hechos presentados,

un analisis FODA de la empresa muestra las siguientes caracteristicas.

Fortalezas: Café Selva Norte SAC es una empresa relativamente nueva, pero
de buen crecimiento. Una de sus principales fortalezas es que mantiene la
independencia de sus empresas miembro, lo cual les da la autonomia suficiente, pero
con una guia que ayuda a consolidarlas para un crecimiento sostenido. La empresa

invierte su esfuerzo en diversas actividades, entre las que se incluyen la exportacién
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de productos agricolas como café y cacao, la venta de insumos agricolas, la gestién
y ejecucion de proyectos de infraestructura, la capacitacién, asesoria y
acompafamiento a organizaciones de productores agricolas, y la realizacién de

alianzas estratégicas con instituciones nacionales e internacionales.

Oportunidades: Aunque Café Selva Norte SAC tiene algun nivel de
exportacion en mercados europeos, todavia hay una gran posibilidad de mercados no
cubiertos que podrian ser oportunidades de crecimiento. Para poder acceder a estos
mercados necesitan diferenciarse de sus competidores en su calidad e identidad Unica
de producto. Por otra parte, el hecho de que el proceso de consolidacion de la
empresa se esté dando de forma positiva es una ventana de oportunidad para que
mas cooperativas se sumen a la empresa y esta crezca en su nivel de produccion y

diversidad de servicios.

Debilidades: Aunque el objetivo de Café Selva Norte SAC es ayudar a cada
cooperativa a su mayor desarrollo, es claro que no todos sus miembros tienen el
mismo nivel de competitividad. Por ejemplo, CECAFE se muestra muy consolidada y
centrada en el comercio exterior, pero por su parte, JUMARP muestra una ausencia
de posicionamiento de marca y probablemente presenta un menor nivel de desarrollo.
Seria mucho mejor que cada miembro de la sociedad pueda desarrollar una identidad
propia y que tengan niveles de consolidacion estructural semejantes, pues de esa

manera la empresa sociativa se consolida en su conjunto.

Amenazas: La principal amenaza ahora es la modificatoria de la ley forestal
que recientemente aprobé el Peru. Esto va a generar que muchas areas que no sean
aptas para el cultivo comiencen a ser explotadas por competidores locales y/o
empresas sin escrupulos. Este hecho, ademas de ser una amenaza para la

sostenibilidad de los ciclos de cultivo y la biota local, es también un aumento de
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competencia desleal y comenzara a ser una amenaza para el sostenimiento de los
miembros mas pequefios de la empresa. Es necesario que se establezcan medidas
de proteccion de los productos y servicios ofrecidos a fin que las politicas nacionales

tengan un menor impacto en la competitividad de la empresa.

De lo expuesto, se puede concluir que, Café Selva Norte SAC es una empresa
con fortalezas significativas y oportunidades de crecimiento, pero también enfrenta
desafios y amenazas que deben ser abordados para asegurar su éxito a largo plazo
y su consolidacion en el mercado internacional. Este analisis concluye el desarrollo
del segundo objetivo especifico del proyecto de investigacion, pues permite definir la
filosofia de la empresa y determinar las areas mas fortalecidas sobre las cuales se

podria estructurar un plan estratégico para la proteccion de la propiedad intelectual.
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Capitulo IV:

Resultados

4.1. Diagnostico interno y externo

A fin de poder realizar una correcta propuesta de planeamiento estratégico es
necesario poder focalizar los analisis in extenso en un diagndstico que se centre en
las caracteristicas sobre las cuales se va a construir la propuesta. En este sentido, los
analisis realizados tanto en el capitulo Il como en el capitulo Ill, se condensan en el
diagnostico externo e interno de la propuesta. Estos diagndsticos permiten realiza un
analisis de los factores prominentes dentro del ordenamiento estructural de la
empresa, diagnostico interno; y los factores que son ajenos de la institucién, pero
sobre el cual se debe proyectar el plan de ejecucién logistica, diagnostico externo;
siempre desde una postura empresarial juridica propia de este trabajo de
investigacién. De esta manera, el diagnostico externo consolida el primero objetivo
especifico del proyecto de investigacion, mientras que el diagnostico interno consolida

el segundo objetivo especifico del mismo.
Diagnostico interno

Café Selva Norte S.A.C., es una empresa peruana que se establecié como una
alianza entre un grupo de cooperativas del norte de Peru y actores inversionistas
privados. Esta alianza incluia ocho cooperativas y 3000 pequefios productores
(Minam, 2023). Las cooperativas involucradas eran reconocidas en los mercados
internacionales por exportar cafés especiales. Estas cooperativas enfrentaban
desafios que dificultaban su propio desarrollo sostenible, asi como también el de sus

comunidades (Café Selva Norte, 2024). Es por ello que, Café Selva Norte S.A.C. se



64

esforzé en asegurar el desarrollo sostenible de la cadena de valor del café, reforzando

y empoderando en todo momento a las cooperativas y sus productores.

Ahora bien, la estructura organizativa de Café Selva Norte S.A.C. esta centrada
en una gerencia general que articula el desarrollo de las cooperativas mediante la
asistencia de secretarias de rol especifico. Esta estructura de red centrada en la
logistica administrativa, se constituye en un ambiente propicio para la innovacion,
pues al trabajar estrechamente con las cooperativas la empresa puede facilmente
identificar desarrollos de propiedad intelectual que surjan del accionar de sus
operaciones. En este sentido, esta estructura facilita la colaboracion y el intercambio

de informacion, lo cual es crucial para la innovacion.

Ademas, el desarrollo de un sistema de proteccién de la propiedad intelectual
puede proporcionar a la empresa una ventaja competitiva en el mercado, generar
ingresos a través de la concesion de licencias, protegerla contra la competencia
desleal y facilitar su expansion. Estos beneficios podrian ser particularmente
relevantes para Café Selva Norte S.A.C., dada que su enfoque de crecimiento esta
fuertemente orientado en la exportacion de productos agricolas y la prestacion

servicios relacionados con el proceso productivo.

De esta manera, un posible desarrollo de Pl para Café Selva Norte S.A.C.
significaria una ventaja competitiva en la consolidacion de la marca en el mercado
internacional. Por ejemplo, si Café Selva Norte S.A.C., o alguna de las cooperativas
que la conforman, adquiere un titulo de obtentor para una nueva variedad de café,
este titulo confiere un reconocimiento legal que da derecho exclusivo para el uso,
produccion, reproduccion, distribucién o venta de esta nueva variedad vegetal por un
tiempo determinado. Otro posible desarrollo de Pl podria ser una patente de modelo

de utilidad para una herramienta que mejora la produccion del café. Una patente de
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modelo de utilidad es un privilegio que le otorga el Estado a aquellas invenciones que
consisten en una nueva forma, configuracién o disposicion de elementos de un objeto
o parte de los mismos, que permita un mejor o diferente funcionamiento, utilizacién o
fabricacion o que le proporcione alguna utilidad, ventaja o efecto técnico que antes no
tenia. Si Café Selva Norte SAC desarrollara una herramienta que mejora la produccion
del café, podria solicitar una patente de modelo de utilidad para proteger su inversion

y controlar el uso de la nueva herramienta.

Por tanto, Café Selva Norte S.A.C. es una empresa que, a través de su
estructura organizativa y su enfoque colaboracién focalizada, crea un ambiente
propicio para el desarrollo de la innovacién. La propiedad intelectual que puede surgir
de estos procesos operativos constituye un activo intangible, pero de gran valor, que
no debe desprotegerse por la potencialidad competitiva que representa. De esta
manera, la Pl puede ayudar a diferenciar a la empresa del mercado y fortalecerla con

una identidad unica y eficiente.
Diagnostico externo

La Ley de Propiedad Intelectual, también conocida como la ley de Derechos de
Autor, fue publicada mediante el Decreto Legislativo 822 en diciembre de 1996, en el
marco de la Ley 26557 que otorgaba facultades legislativas para gobernar al
presidente de la republica (INDECOPI 1996). Esta ley se alinea con los estandares
internacionales de proteccion de la propiedad intelectual ya establecidos en el mundo,
estando en coherencia en tratados como el Convenio de Berna o el Acuerdo sobre los
Aspectos de los Derechos de Propiedad Intelectual relacionados con el Comercio
(OMPI 2019). La importancia de esta ley radica en su capacidad para proteger las

creaciones del intelecto, fomentar la innovacion y promover la competencia leal,
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mecanismos necesarios en un sistema global de mercado que garantizan la

competencia justa y el reconocimiento a la propiedad del otro.

En Peru la Ley de Propiedad Intelectual reconocen tres tipos de proteccion: (1)
derechos de autor, (2) propiedad industrial, y (3) proteccion de las denominaciones de
origen (Solorzano, 2014). El primer rubro, Derechos de Autor, estd orientado a
proteger las obras literarias y artisticas, obras musicales, obras audiovisuales, de
software entre otros. Es decir, esta orientado a la proteccién de creaciones de orden
narrativo que puedan surgir de la creatividad de sus autores (INDECOPI 1996). El
segundo rubro, Propiedad Industrial, esta orientado a la proteccién de cualquier tipo
de invencion que factica que pueda constituirse como un aporte unico distinguible.
Este rubro incluye patentes de invencidon, modelos de utilidad, disefios industriales
(Gaona, 2020). El tercer rubro, Proteccion de Denominaciones de Origen (OD), esta
orientado a proteger la cualidad originaria unica de un producto comerciable, a fin de
que de certificacion de sus caracteristicas Unicas. La peculiaridad de este tipo de
proteccion radica en que no se atribuyen a un inventor especifico, sino que se
conceden temporalmente a peticion del interesado siempre que se cumplan los

requerimientos para garantizar la originalidad del producto (INDECOPI, 2012).

Estos tres modelos de proteccién de propiedad intelectual estan incorporados
en casi cualquier producto que nos rodea y constituyen el pilar de la innovacion en el
Peru. Ahora bien, si nos enfocamos de manera especifica en el sector agropecuario
en el Peru, este puede beneficiarse de la Ley de Proteccion de la Propiedad Intelectual
de varias maneras. Por ejemplo, los agricultores podrian obtener derechos de obtentor
para nuevas variedades vegetales, o que les otorga el derecho exclusivo de
explotacion comercial de dichos productos. Ademas, los productos agricolas también

pueden obtener una Denominacion de Origen (DO), el cual es un reconocimiento de
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calidad y autenticidad de un producto, lo cual mejora su perfil comercial hacia
mercados de mayor exigencia. Por ultimo, los agricultores también pueden obtener
derechos de propiedad industrial para invenciones, modelos de utilidad y signos
distintivos. Esto es un aliciente que ademas de prever una posibilidad de retorno a sus
inversiones de mejoramiento, constituye un reconocimiento a su inventiva en el sector

agricola.

Existen varios ejemplos de como la ley de propiedad intelectual ha beneficiado
al sector agrario en Peru. Por ejemplo, el Instituto Nacional de Innovacion Agraria
(INIA) de Peru desarroll6 una nueva variedad de papa llamada “INIA 334 -
LLAPANCHISPAQ” y obtuvo un Certificado de Obtentor para esta variedad. Ademas,
productos como el café y el cacao han obtenido certificaciones organicas que les
permiten ser comercializados como organicos tanto a nivel nacional como
internacional. La propia Denominacién de Origen del Pisco es otra muestra de la
factibilidad y utilidad de estos sistemas de proteccion, pues su implementacién ha
brindado un marco juridico de protecciéon que lo distingue de otros aguardientes de
uva. Por tanto, la ley de propiedad intelectual en Peru ofrece varias posibilidades de
proteccion para el sector agropecuario, protecciones que pueden ayudar a los
empresarios y agricultores a recuperar sus inversiones, promover la innovacion vy

mejorar el comercio de sus productos.

4.2. Rediseno de la filosofia organizacional

La filosofia de la empresa Café Selva Norte S.A.C. esta orientada a la calidad
y sostenibilidad de toda la cadena productiva del café. Este constructo es bastante
cercano al necesario para incluir el desarrollo y valorizacién de la propiedad

intelectual, pero necesita poder manifestarse de manera explicita para que sea parte
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de la cultura de la empresa. En este sentido, y en base el analisis de la filosofia de la
empresa realizado en el capitulo anterior, se presenta una nueva propuesta de la
filosofia empresarial que pueda dejar evidencia clara de la perspectiva de propiedad

intelectual. El texto modificado seria:

La filosofia de Café Selva Norte SAC se basa en la idea de asegurar el
desarrollo sostenible de la cadena de valor del café, reforzando y empoderando
en todo momento a las cooperativas y a sus productores. Nos esforzamos por
estar a la vanguardia en la produccién de café, impulsando la innovacion
y el desarrollo de nuevas tecnologias para mejorar continuamente y
ofrecer la mejor calidad posible. Esta filosofia se refleja en la mision y la
vision de la empresa, asi como en las diversas actividades en las que invierte

su esfuerzo.

Valoramos y protegemos los esfuerzos de nuestros productores, quienes
son el pilar de nuestra empresa. Protegemos su propiedad intelectual y
reconocemos y premiamos la innovacion. La empresa se esfuerza por
representar y dar un servicio de alta calidad a sus miembros y mejorar la calidad
de vida de los habitantes de la regién con respecto al desarrollo sostenible, el
medio ambiente y la democracia. A través de su trabajo, Café Selva Norte SAC
ha demostrado el poder de la cooperacion y la colaboracién para superar los

desafios y lograr el desarrollo sostenible.

Las modificaciones establecidas estan resaltadas para una mayor facilidad de
identificacion. Estas modificaciones lo que buscan es agregar un componente de
innovacién que se vincule a la busqueda de la excelencia y calidad que ya tenia la

empresa. Asi mismo, la adicion de un enfoque de innovacion se vincula a la de la
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proteccion y reconocimiento de la propiedad intelectual, con lo cual la esencia
inventiva se torna parte de la cultura de la empresa. Estos cambios buscan ser la base
para el establecimiento del plan estratégico que, si bien estard enfocado en la

propiedad intelectual, reconoce y resalta al productor como la base de este proceso.

Ahora bien, ya estando redefinido la nueva filosofia de la empresa, esta se
esquematizé en una nueva version de la mision y vision de la empresa. De forma
semejante al caso anterior, y a fin de observar de forma clara las diferencias, también

se presentan las diferencias en base al texto analizado en el capitulo anterior.

Mision: Café Selva Norte S.A.C. es asegurar el desarrollo sostenible de la
cadena de valor del café, reforzando y empoderando en todo momento a las
cooperativas y a sus productores. Nos esforzamos por impulsar la innovacién
en todas nuestras actividades, que incluyen la exportacion de productos
agricolas como café y cacao, la venta de insumos agricolas, la gestién y
ejecucion de proyectos de infraestructura, la capacitacién, asesoria y
acompafiamiento a organizaciones de productores agricolas, y la realizacion
de alianzas estratégicas con instituciones nacionales e internacionales.
Ademas, nos comprometemos a proteger las creaciones de nuestros
productores ayudandolos a conseguir medidas de proteccion de Ila

propiedad intelectual.

Vision: Café Selva Norte S.A.C. aspira a ser lider en el desarrollo de una
caficultura sostenible en la region, proyectandola a nivel nacional e
internacional. Nos esforzamos por impulsar la innovacion y proteger las
creaciones de nuestros productores, contribuyendo a la rentabilidad y

mejoramiento de la calidad de vida de los productores del café. Nuestra vision
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es ser reconocidos por nuestra excelencia y competitividad en todo el
proceso productivo del café, desde el cultivo hasta la taza. Esta vision se
refleja en la forma en que trabajamos para promocionar a las cooperativas que

son nuestros accionistas y nuestras actividades a nivel internacional.

Mediante estos cambios la filosofia empresarial reestructurada se pone de
manifiesto en la mision y vision de la empresa. Esto consolida el cambio de paradigma
necesario para que se pueda establecer un plan estratégico que incorpore un sistema
de proteccién y evaluacion de la propiedad intelectual. Al mismo tiempo, este cambio
de paradigma es la primera parte en la consolidacion del tercer objetivo especifico, la
elaboracion de un método de accidén estratégica para implementar un area de

proteccion de la propiedad intelectual.

4.3. Formulacién de estrategia

La elaboracion de una estrategia efectiva siempre tendra sus bases en un
reenfoque de la filosofia empresarial. Sin embargo, para la consolidacion de esta
nueva estrategia, se requiriere también la capitalizacion de las fortalezas intrinsecas
de una empresa para afrontar los retos emergentes. De esta manera, la estrategia se
estructura en base a un enfoque, la filosofia reestructurada de la empresa; y sobre
una base consolidada, las fortalezas activas de la empresa. Por tanto, la formulacién
de la estrategia consolida también el tercer objetivo especifico del proyecto de
investigacién, dando lugar a esquema sobre el cual implementar las acciones

concretas para el éxito del area de proteccion de la propiedad intelectual.

En este caso, y a partir del diagndstico previo, se identificd que la estructura
organizativa articulada de la empresa constituia su principal activo eficaz para la

implementacién de un programa de proteccién de la propiedad intelectual. Este
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modelo, donde el ente administrativo central mantiene una comunicacion fluida con
los miembros de la empresa (productores y cooperativas), propicia un intercambio de
informacion eficiente que es la clave en el desarrollo de tecnologias emergentes e

innovacion.
Figura 2

Esquema de relacionamiento para el plan estratégico

Indecopi

Nivel juridico

Nota: En la grafica se muestra el esquema de relacionamiento para el plan estratégico de
proteccion a la propiedad intelectual. En azul el nivel de accion de la estrategia dentro de la

empresa, y en amarillo la accion de relacionamiento externo.

En este contexto, y para maximizar esta caracteristica organizacional en la
evaluacion de la propiedad intelectual, se planedé una Estrategia de Mentoria
Bidireccional. En esta estrategia la comunicacion efectiva entre el ente administrador
y sus miembros son el principal activo para la recoleccién y estructuracion de la
informacion relevante que se oriente a los temas de propiedad intelectual. Esto supone
la consolidacion de una relacidn sélida entre las partes, donde cada una de ellas esta
dispuesta a enriquecerse con los conocimientos de la otra. Dicho de otra manera, el

ente administrativo debe dejarse guiar en una parte inicial del proceso; mientras que,
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los miembros elementales de la empresa deben dejarse guiar por el ente
administrativo para la parte posterior de la determinacion de la propiedad intelectual.
Asi mismo, si una evaluacion de propiedad intelectual se consolida de manera
positiva, sera el ente administrativo quien continue el proceso de manera externa en

Indecopi.

En la figura 2, se aprecia que la coordinacién de esta estrategia tiene dos
momentos de accién. La accidén que da sustento a la estrategia es la accién a nivel
interno (zona marcada de azul), pues es en esta donde se lleva a cabo la
intercomunicacion bidireccional para la construccidn de la propuesta para la
proteccion de la propiedad intelectual. Por su parte, cuando la propuesta de propiedad
intelectual quede establecida de manera correcta esta continuara su proceso de
adquisicion a nivel juridico en la entidad externa que se encarga de los derechos de

propiedad intelectual, para el caso peruano Indecopi.
Los niveles y actores de la estrategia

Antes de ahondar en los detalles de como se plantea llevar a cabo esta
intercomunicacion de mentoria bidireccional, es necesario definir de manera clara a
los actores de la estrategia. En este sentido, cuando se refiere a nivel elemental se
esta haciendo referencia a los actores de la empresa que participan directamente en
el proceso productivo del café. Es decir, se refiere a las cooperativas y sus miembros
productores en todo el campo de la linea productiva, desde el sembrado de café hasta

el proceso de envasado.

Por otro lado, cuando la estrategia se refiere al nivel administrativo, se refiere
tanto a la secretaria que este a cargo del proceso como a la gerencia general de la

empresa, pues acorde al modelo estructural de la empresa ellos son los que dirigen
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las politicas empresariales para el mejor interés de sus miembros. En este punto es
importante destacar que, dado que no existe un area de proteccion de la propiedad
intelectual en la empresa, tampoco existe una secretaria asociada a la misma; sin
embargo, esta se puede derivar de manera inicial a la secretaria juridica vy

posteriormente consolidarse como una secretaria independiente.

Por ultimo, en relacién al nivel juridico, este debe entenderse como el
organismo externo que emite los derechos de proteccién de la propiedad intelectual.
Cabe resaltar que los derechos de propiedad intelectual solo tienen cobertura legal en
el pais en el que son emitidos, por el cual segun las necesidades de la empresa las
solicitudes de propiedad intelectual se pueden presentar en diferentes entidades a

nivel internacional.
Nivel de accién esperado

Si bien todo el proceso productivo puede eventualmente generar diversos tipos
de innovacién pasibles de ser protegidos por el derecho de la propiedad intelectual,
sera mas efectivo enfocar la estrategia a los tipos mas probables de innovaciéon que
se presentan en la actividad agroindustrial de la empresa. Por ende, y en funcion al
analisis presentado en la etapa de diagnéstico, los 3 tipos de proteccion intelectual
donde se centrara la accion estratégica son: (1) Derechos de obtentor, (2) Patente de
modelo de utilidad, y (3) Denominacién de Origen. En cada caso, el analisis de la
propiedad intelectual debe enfocarse de manera diferente, pues sus condiciones y
requerimientos son diferentes. En consecuencia, cada uno de los tipos de enfoque
mencionado se desarrolla con un plan de accién particular, pero siempre manteniendo
la estructura de coordinacién comunicacional ya establecida como el marco del plan

estratégico de la propuesta.
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El primer tipo de propiedad intelectual que se va abordar es el de Derecho de
obtentor, este tipo de proteccion a la propiedad intelectual esta orientado a proteger
una invencion genomica vegetal unica o variedad vegetal. Se denomina "variedad
vegetal" al conjunto de ejemplares de una misma especie, los cuales se diferencian
por caracteristicas fenotipicas, citoloégicas, quimicas o morfolégicas que puedan ser
transmitidas a una nueva generacion de la misma especie. La creacién de una
variedad vegetal implica un proceso de perfeccionamiento de dicha variedad, el cual
se logra a través de métodos convencionales y/o técnicas selectivas modernas como
la ingenieria genética. Para que una nueva variedad vegetal sea elegible para la
proteccion mediante un certificado de obtentor, debe cumplir con cinco criterios

fundamentales: novedad, denominacién, distincion, homogeneidad y estabilidad.

En relacién al segundo tipo de propiedad intelectual, Patente de modelo de
utilidad, esta esta orientada a proteger una innovacion desarrollada en un objeto o
herramienta que mejore su funcionalidad primordial o supere un desafio condicional
propio del objeto. En este sentido, este mecanismo de proteccién se aplica a
invenciones que se caracterizan por una nueva forma, disposicidén o configuracion de
elementos en un artefacto, herramienta, o instrumento, lo que posibilita un rendimiento
mejorado o puede proporcionar alguna ventaja técnica que previamente no poseia.
Para que el Estado conceda una patente de modelo de utilidad, la invencién que busca
proteccion debe cumplir con dos requisitos fundamentales: novedad, lo cual implica
que no debe haber estado disponible para el publico a través de publicaciones,
descripciones, exposiciones u otro medio de difusién de la tecnologia; y ventaja
técnica, que implica que la nueva configuracion del producto debe proporcionar una

mejora comprobable que no existia anteriormente en dicho producto.
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Por dultimo, en relacion al tercer modelo de propiedad intelectual, la
Denominacion de Origen, esta se orienta a la proteccion del nombre de un producto
que por sus condiciones geograficas particulares da lugar a caracteristicas unicas de
calidad que se distinguen y protegen a nivel internacional. Es, por tanto, un distintivo
de calidad que identifica la procedencia de un producto cuya excelencia o atributos se
atribuyen primordial o exclusivamente a una ubicacién geografica especifica. Este
reconocimiento se aplica a productos que tienen su origen en una regién particular y
que, gracias a las practicas de produccion o transformacion llevadas a cabo por los
habitantes locales, exhiben caracteristicas y/o reputacion que los distinguen de
productos similares originarios de otras areas geograficas. La principal diferencia con
otros sistemas de proteccion radica en la naturaleza de la proteccién conferida. Asi,
mientras que una patente salvaguarda una invencion o un producto especifico, una
denominacién de origen protege el nombre de una ubicacion geografica que identifica
un producto originario de dicha region. Para que una Denominacion de Origen obtenga
reconocimiento y proteccién, debe cumplir con los siguientes requisitos: identificacion
de la regién geografica del pais donde se produce el producto; descripcién del
producto originario de esa region geografica; y especificacion de las caracteristicas y

cualidades especiales del producto.

Si bien estos tres tipos de proteccidn de propiedad intelectual son los ejes sobre
los cuales se desarrolla el planeamiento de acciones de la estrategia, esto no limita a
que nuevos enfoques de propiedad intelectual puedan ser anadidos. De ser el caso la
empresa debe definir igualmente el tipo de proteccion de propiedad intelectual que
desee incorporar detallando las caracteristicas y requerimiento del tipo legal, toda vez

que es en esta estructura que se definen las acciones a tomar.



76

Ahora bien, en base a las variables de la propiedad intelectual seleccionadas y
los niveles involucrados en el desarrollo del plan estratégico, se puede consolidar una
matriz de variables que sera la base esquematizada para la elaboracién de las
acciones especificas del plan estratégico. Esta matriz se presenta en la tabla 3 y
muestra la correlacion entre las variables de propiedad intelectual y los niveles de

accion estratégica.
Tabla 3

Matriz de vinculacion entre las variables

Nivel

Variable de la PI . . .
administrativo

Nivel elemental Nivel juridico

Desarrollo de Verificacion de la

. . . ) Evaluacién
Derechos de variedades de café calidad del café y aluacion y
- validacion del
obtentor selecto y cata de elaboracion del .
. L expediente
muestras expediente técnico
Invencion de Promocién de la L
herramientas y invencién y Evaluacion y
Patentes validacién del

Denominacién de
origen

equipos utiles en el
sector cafetalero

Registro de los
detalles productivos
y econoémicos de
cada cosecha

elaboracion del
expediente técnico

Consolidacion de la
informacion y
elaboracion del
expediente técnico

expediente

Evaluacion y
validacion del
expediente

Es importante resaltar que, de los tres niveles de la matriz, el plan estratégico
solo tiene un efecto directo sobre los dos primeros, pues el tercer nivel (nivel juridico)
se desarrolla a nivel externo de la institucion y por ende no es afecto a los cambios
organizacionales de la misma. Ahora bien, entre los dos niveles de accién directa, la
clave para el éxito de la estrategia estara en la coordinacién activa de los dos niveles
de accion. Esta vinculacion bidireccional, implica que en el desarrollo de la propiedad

intelectual hay una particion retroalimentada entre productores y administrativos.
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4.4. Diseino de planes de accion

Antes de establecer los pasos secuenciales para el sistema de evaluacion de
la Pl en la empresa, es crucial considerar las complejidades involucradas en el disefio
y desempefio del sistema. Por tanto, se requiere una evaluacién en profundidad para
comprender las vulnerabilidades y las amenazas potenciales que puede enfrentar el
plan estratégico en su funcionamiento. Al analizar estas complejidades en el disefo,
se pueden identificar areas especificas donde la seguridad del sistema podria verse
comprometida, hecho que es crucialmente importante en el desarrollo de la propiedad
intelectual. Asi, por ejemplo, una evaluacién podria revelar que ciertos proveedores IP
son mas susceptibles a amenazas externas o condicionamientos locales debido a una
débil capacitacion de derecho o debido a controles de acceso menos estrictos
asociados a su cooperativa. Por tanto, se debe tener un criterio de accion que pueda
minimizar los riesgos en el sistema y ser ejes guias en la implementacion de las

acciones especificas.

De manera semejante, en el desarrollo progresivo de la empresa puede existir
también una modificacién de las funciones de las secretarias o una restructuracion de
los organismos de gobierno, hecho que se debe considerar al momento de plantear
las acciones de la estrategia. Por tanto, antes de la presentacion de las actividades
especificas para la implementacion del plan estratégico, es necesario presentar el
espiritu de motivacion detras de ellos, de tal manera que si existiese una modificaciéon
de la estructura funcional de la empresa esta se puede adaptar para mantener vigente

el plan estratégico de proteccion de la propiedad intelectual.

En consecuencia, se debe tener primero un marco de consideraciones previas
y un enfoque del plan estructurado, que estén siempre presentes en el proceso de

implementacion de las acciones especificas de la estrategia. Luego sobre dichos
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considerandos, recién es oportuno el planteamiento de las acciones especificas que
se deben desarrollar en la implementacién del area de proteccion de la propiedad
intelectual durante el periodo 2023 — 2024. La armonizacion de todas estas secciones
es por tanto la consolidacién del cuarto objetivo especifico, y el fundamento de accion

del plan estratégico planteado en el proyecto de investigacion.
Consideraciones generales

En el intrincado panorama de la gestion de la propiedad intelectual, los
productores desempenan un papel fundamental en la evaluacion de los activos de Pl
dentro de un marco empresarial. Un aspecto fundamental de este compromiso es el
establecimiento de procedimientos sélidos para monitorear la observancia de los
derechos de propiedad intelectual. Dichos procedimientos no sélo son fundamentales
para salvaguardar los intereses legales y comerciales de la empresa, sino que también
garantizan que los productores participen activamente en la supervision del

cumplimiento de las leyes y regulaciones de propiedad intelectual establecidas.

Ademas, las empresas pueden implementar métodos para la valoracion
precisa de sus activos de propiedad intelectual, lo que es un componente importante
en la gestion estratégica de la propiedad intelectual. Esta valoracion a menudo emplea
graficos de reclamaciones, que alinean los productos o servicios de la empresa con
los de los competidores para evaluar el valor de los activos de propiedad intelectual
en un contexto del mundo real. Esta comparacién es particularmente relevante para
los sistemas de proteccion de la propiedad intelectual, donde la vigilancia tecnolégica

es un proceso clave para estar a la vanguardia de la tecnologia.

En el caso de la empresa Café Selva Norte S.A.C., la participacion de los

productores generalmente se centra en evaluar las cualidades del café producido e
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innovar con injertos y procedimientos para optimizar la calidad del café. Es en este
sentido la fuente primordial de informacién para la evaluacién del producto por parte
de la empresa. Sin embargo, es importante sefialar que el alcance de la participacion
de los productores en la evaluacion de los productos no puede sobrepasar sus
cualidades directas de pericia, y por ende es necesario su intercomunicacién con la
administracion de la empresa para ponderar comparativamente, y de manera segura,
el desarrollo de la tecnologia respecto a lo ofrecido en el mercado global. Esta
delimitacién de funciones subraya la naturaleza especializada de la evaluacién de la
propiedad intelectual y la necesidad de enfoques adaptados a los diferentes niveles

definidos en la estrategia de la empresa.

Ahora bien, una vez obtenida la aprobacién administrativa respecto a un
proceso o producto, el siguiente paso crucial es la esquematizacién de la innovacién
acorde a los requerimientos de cada programa de proteccion de propiedad intelectual.
Es necesario saber que la presentacion de una solicitud de propiedad intelectual no
es simplemente una formalidad tramite, sino que representa un hito importante en el
reconocimiento y proteccién de la propiedad intelectual, pues si la solicitud es
denegada la informacion del proceso puede ser liberada y ser susceptible de
competencia desleal. Por tanto, un componente critico antes del envié de la solicitud
a la entidad reguladora es someter a un examen exhaustivo para determinar la
viabilidad de la proteccién de la propiedad intelectual. En este punto, la red de
comunicacion bidireccional constituye una vez mas un beneficio al plan estratégico,
pues permite una evaluacion fragmentada de gran alcance que permita evaluar la

patentabilidad de la invencién.

Por ultimo, es también fundamental poder realizar un base de datos propia que

pueda ser un repositorio de las invenciones desarrolladas y las patentes obtenidas.
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De esta manera, el material elaborado no se envia simplemente para la obtencién de
un titulo, certificacion o patente; sino que también se constituye en un registro singular
y la estable de los procesos creativos realizados por la empresa, una herramienta que
puede permitir la elaboracion criterios esenciales mas elaborados al momento de

iniciar un proceso de innovacién nuevo.
Plan estructurado

Para implementar un area de proteccién de la propiedad intelectual dentro de
la empresa Café Selva Norte SAC, es esencial adoptar un enfoque multifacético,
aprovechando diversas formas de derechos de propiedad intelectual. La proteccién
de patentes sirve como una herramienta critica para asegurar nuevas tecnologias de
elaboracion de café que podrian revolucionar el proceso de elaboracion o mejorar la
experiencia del café, asegurando que estas innovaciones sigan siendo exclusivas de
la empresa que las desarrollé. Mas alla de las patentes, las caracteristicas sensoriales
Unicas del café, como el sabor, el aroma y el sabor, que son parte integral de la
identidad de una marca, pueden protegerse certificados de obtentor. Este mismo
principio se puede aplicar de manera coordinada en todo el sector para poder obtener
una denominacién de origen. Todos estos son mecanismos sobre los cuales se puede

incidir de manera positiva en la propiedad intelectual en el sector.

Por otro lado, un organismo administrativo central desempefia un papel crucial
en la orquestacion de los innumerables aspectos de la proteccion de la propiedad
intelectual, particularmente en el contexto de la industria del café. Una de las funciones
principales de dicha entidad puede delegar es la orientacion de una secretaria a
garantizar la correcta identificacion del origen comercial del café, lo cual es
fundamental para establecer y mantener la singularidad de una marca. Esto es

especialmente pertinente para las empresas cafeteras que han desarrollado mezclas
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distintas o0 métodos de tostado que las diferencian de sus competidores. Ademas, el
registro de esldganes comerciales, que a menudo son parte integral de la estrategia
de posicionamiento de una marca en el mercado, es competencia de este 6rgano
administrativo. Estos lemas hacen mas que simplemente publicitar el producto;
encapsulan la esencia de la marca y crean un vinculo asociativo en la mente del

consumidor, por lo que necesitan proteccion legal.

Ademas, el 6rgano administrativo debe supervisar la aplicacién de los
mecanismos de propiedad industrial, como la denominacion de origen y las marcas
colectivas, que son vitales para demarcar la especificidad geografica y los esfuerzos
de marca colectiva de los productores de café. Dichos registros sirven como
reconocimiento legal de la calidad y el patrimonio del café, lo que, a su vez, respalda
el posicionamiento del café en el mercado tanto en tiempos econémicos buenos como
dificiles. Este enfoque integral de la proteccion de la propiedad intelectual, destaca la
indispensabilidad de un area de proteccién de la propiedad intelectual como
herramienta legal que los empresarios, inventores y empresarios cafetaleros pueden
aprovechar para salvaguardar sus intereses e innovaciones. A través de estos
esfuerzos concertados, el organismo administrativo central garantiza que los derechos
de propiedad intelectual de las cooperativas que conforman la empresa se defiendan
firmemente, fomentando asi un mercado competitivo e innovador para los

conocedores del café en todo el mundo.

Todo lo expuesto hasta el momento constituye el marco referencial del espiritu
legislativo sobre el que se constituye el plan estratégico. Sobre esta base reflexiva se
constituyen luego las acciones concretas que se deben ejecutar en el area de
proteccion de la propiedad intelectual (ver anexo 4) y su planeamiento anual para el

periodo 2023-2024 (ver anexo 1), con lo cual el plan queda definido.
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Capitulo V:

Recomendaciones y Sugerencias

Si bien toda propuesta es motivo de mejora, para el correcto funcionamiento de
la misma es necesario tener presente algunas recomendaciones, para su correcto
funcionamiento en base a lo esperado; y sugerencias, para la posible ampliacion a los
alcances originales de la misma. En este sentido, a continuacién, se presenta un
conjunto de recomendaciones y sugerencias que aumentarian el potencial éxito de la

estrategia presentada.

5.1. Recomendaciones

En el ambito de esta investigacion, las recomendaciones se pueden entender
como consejos o propuestas que buscan mejorar la calidad de la estrategia propuesta.
Son acciones especificas que se sugieren para optimizar el rendimiento de la
estrategia, basadas en el analisis y la evaluacién de la situacién actual. Por ello, se

realizan las siguientes recomendaciones para tenerlas en consideracion.
Primero

La capacitacién de los productores es un componente crucial de la estrategia.
Sin embargo, la propiedad intelectual es un campo que evoluciona constantemente.
Por lo tanto, es recomendable implementar un programa de capacitacion continua
para asegurarse de que los productores estén siempre al dia con las ultimas

tendencias y cambios en el campo de la propiedad intelectual.
Segundo

Enfasis en la comunicacién efectiva entre el controlador administrativo y los

productores es fundamental para el éxito de la estrategia. Se recomienda el poder
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establecer canales de comunicacién claros y eficientes para asegurar que la

informacion fluya de manera efectiva entre todas las partes involucradas.
Tercero

La evaluaciéon de pares ciegos es una manera eficiente de validar las
invenciones antes de enviarlas a la oficina de patentes. Sin embargo, este proceso
debe ser realizado de manera regular para asegurar que todas las invenciones sean
evaluadas de manera oportuna. Por ende, se recomienda que este proceso sea

implementado con criterios de calidad para el éxito del proceso.
Cuarto

Dado que se estard manejando informacién sensible, es recomendable
implementar medidas de seguridad adecuadas para proteger esta informacion. Esto
podria incluir el uso de sistemas de almacenamiento de datos seguros y la
implementacién de politicas de privacidad y confidencialidad. Asi mismo, se debe
asegurar la idoneidad del personal cargo para que no exista una fuga de informacién

confidencial y el proceso se obstruya.
Quinto

Finalmente, se recomienda implementar un sistema de seguimiento y
evaluacion de los procesos para medir el éxito de la estrategia. Esto te permitira
identificar cualquier problema o area de mejora y hacer los ajustes necesarios para
asegurar el éxito a largo plazo de la estrategia. De ser posible es mejor si esta
evaluacion se realiza por empresas certificadoras, a fin de no tener sesgos

involuntarios en el proceso de evaluacién del procedimiento.
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5.2. Sugerencias

Las sugerencias, por otro lado, son propuestas que buscan expandir la
propuesta original a nuevos horizontes. No se limitan a la situacion actual, sino que
exploran posibilidades futuras y alternativas. Las sugerencias pueden abrir nuevas
lineas de investigacion, proponer cambios radicales o introducir elementos

innovadores que no se habian considerado anteriormente.
Primero

Se podria considerar la posibilidad de establecer colaboraciones con empresas
o entidades de otros sectores que también estén interesadas en la propiedad
intelectual. Esto podria abrir nuevas oportunidades para compartir conocimientos vy
recursos, y podria llevar a innovaciones inesperadas de alcance multidimensional. Un
socio estratégico en este sector podrian ser las universidades, pues son
organizaciones que naturalmente estan enfocadas en el desarrollo del conocimiento.
Buscar socios adecuados es clave para el desarrollo de esta potencialidad de la

estrategia.
Segundo

La tecnologia puede jugar un papel crucial en la gestion de la propiedad
intelectual. Se podria considerar la posibilidad de incorporar herramientas
tecnoldgicas en la estrategia, como un software de gestién de propiedad intelectual o
plataformas de colaboracion en linea. Asi mismo, es una herramienta que
implementada en conjunto con la inteligencia artificial puede facilitar la gestién de
productos y la formulacion de declaraciones de renta. Este es un sector de especial

consideracion por la tendencia tecnoldgica global en el mundo.
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Tercero

Ademas de capacitar a los productores, se podria considerar la posibilidad de
implementar programas de educacion y sensibilizacion sobre la propiedad intelectual
para otras partes interesadas, como los clientes o la comunidad en general. Este
mecanismo de difusién del conocimiento es al mismo tiempo una herramienta que
ayuda a fortalecer las politicas estatales de propiedad intelectual, como un mecanismo
de marketing diferido. Asi pues, si un potencial comprador aprende a diferenciar un
buen café de uno malo, confiara mas en la calidad del producto ofrecido y sera mas
dificil de caer en estafas de competencia desleal. De la misma manera, si un grupo de
productores de café aprende el valor de la Denominacién de Origen, pueden
potencialmente organizarse para pedir dicho reconocimiento para la zona de

produccién de la empresa.
Cuarto

La propiedad intelectual puede jugar un papel importante en la promocion de la
sostenibilidad. Se podria considerar la posibilidad de explorar cémo la estrategia de
propiedad intelectual podria contribuir a la sostenibilidad en el sector caficultor. Por
ejemplo, se podria poner un fondo concursable a las innovaciones que ayuden a la
sostenibilidad del sector. Esta actividad podria realizarse no solo a nivel interno de la
empresa, sino que con socios estratégicos se podria plantear la misma propuesta a

un alcance regional o departamental.
Quinto

La estrategia para la evaluacién de la propiedad intelectual puede ser una
herramienta beneficiosa para promover la inclusién. Esto se debe a que un activo para

que la técnica funcione, es la comunicacion fluida y la confianza entre las partes. Por
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ende, si se desarrollan actividades para el fortalecimiento de la comunicacién y la
confianza es posible usar esas mismas actividades para fortalecer la confianza y la
comunicacion entre productores de diversas cooperativas. Esto se podria considerar
una ventana de posibilidad que podria promover la inclusion de diversos grupos de

productores.
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Conclusiones

Los derechos sobre la propiedad intelectual se han convertido en una de las
areas mas importantes en el desarrollo y consolidacién que toda empresa debe
sostener si pretenda tener una incursion exitosa en el mercado internacional. En este
sentido, después de completar el proceso de investigacion cientifica, el examen
analitico de la empresa y la estructuracion de la estrategia bidireccional, se llega a las

siguientes conclusiones:
Primero

Se esquematizo de manera exitosa un plan estratégico que permite a la
empresa Café Selva Norte S.A.C. tener un programa de proteccion para la propiedad
intelectual. Dicho plan se basa en una matriz de vinculacion bidimensional que se
enfocada en las propiedades intelectuales del tipo derechos de obtentor, patentes y
denominacion de origen. Para su ejecucion el plan se basa en un proceso de
interaccion bidireccional donde el 6rgano administrativo de la empresa coordina
activamente con los miembros productores para la fomentacién, creacion y proteccion

de la propiedad intelectual.
Segundo

Se analizé de manera exitosa el proceso de formacion juridica de la propiedad
intelectual tanto a nivel nacional como en su coordinacion internacional. De este
andlisis se desprende que las politicas de protecciéon de la propiedad intelectual en el
Peru son fuertemente influenciadas por el marco comercial internacional. Dentro de
este marco de desarrollo se identific6 como las variables mas promisorias al sector
cafetalero son la proteccién por las patentes, los certificados de obtentor y las

denominaciones de origen.
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Tercero

Se realiz6 de manera exitosa un analisis funcional y caracteristico de la
empresa Café Selva Norte S.A.C., en el cual se pudo determinar las areas de mayor
factibilidad sobre las cuales implementar un sistema de proteccion de la propiedad
intelectual. En este sentido, se concluye que la empresa Café Selva Norte S.A.C. es
una empresa que se enfoca en impulsar el desarrollo de sus miembros colectivos (las
cooperativas cafetaleras), a fin de que todas ellas se puedan desatacar por su
excelencia en el mercado nacional e internacional. Por tanto, su mayor fortaleza, y
base promisoria para el plan estratégico, es la variedad de productores que se

articulan en base a un centro de gestién administrativa.
Cuarto

Se elabor6 de manera exitosa un método de accion estratégica para la
implementacion de un plan de proteccién de la propiedad intelectual en la empresa
Café Selva Norte S.A.C. Este método de accidén estratégica estda basado en la
reestructuraciéon de la filosofia de la empresa y la construccibn de una matriz
bidimensional de variables. El nuevo enfoque filos6fico empresarial, ahora también
incluye un paradigma de fomento, creacion y proteccion de la propiedad intelectual.
Por su parte, la matriz bidimensional permite la delimitacién eficiente de los actores
involucrados en la proteccion de la propiedad intelectual y su rol en cada tipo de PI.
De esta manera, se estructura la matriz del plan de proteccion de la propiedad

intelectual, desde su nivel elemental (productores), al nivel juridico (el ente regulador).
Quinto

Se sistematiz6 de manera exitosa los planes y procedimientos que son

necesarios para implementar un sistema de proteccion de la propiedad intelectual en
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la empresa Café Selva Norte S.A.C. Esta sistematizacion se abordo desde un enfoque
del espiritu de la estrategia y el accionar especifico a ejecutar. Para el espiritu de la
estrategia se desarrollo los considerandos sobre los cuales ejecutar las acciones,
mientras que para el accionar especifico se abordo un detalle de las acciones a
ejecutar en la implementacién de cada programa de proteccion de la propiedad

intelectual especifico, asi como también su planeamiento temporal ejecutorio.
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Anexos 01
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PARA EL PLAN ESTRATEGICO
La produccion de café es una actividad anual que se organiza en torno a la
temporada de cosecha. Esto significa que cualquier estrategia de planificacion que se

desee implementar debe estar sincronizada con este ciclo. La figura adjunta

esquematiza el ciclo principal del proceso de pre y post cosecha del café.

Tostado del
Despulpado y grano
Fermentacion ‘
. Secadoy

trillado
Preparacion ‘
para la
cosecha Cosecha
del café
-

En este sentido, el periodo desde la preparacion para la cosecha hasta la
transformacion del café en un producto final puede durar aproximadamente de 4 a 8
semanas. Durante este tiempo, un productor dedicara la mayor parte de su tiempo a
su modelo de negocio, lo que hace que sea dificil consolidar cualquier otra actividad
adicional. Por lo tanto, la implementacion de un plan estratégico, que establezca un
sistema de proteccion de la propiedad intelectual, debe programarse principalmente
en el periodo intermedio de los siguientes 10 meses, cuando el productor tiene mas
disponibilidad para ejecutar actividades complementarias. En base a esta premisa se

establece un cronograma de actividades esquematizados en un diagrama de Gantt.
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Detalle de actividades mediante el diagrama de Gantt

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES:

| CICLO ANUAL |

ITEM |ACTIVIDAD PARTICIPANTES | 1 ] 23] a4a]s5]e] 7] 8] o9 10]1n]1n]
Variable 1: Derechos de Obtentor
1 Capaciatacion a productores Productores y Administrativos
2 Levantamiento de muestras de café selecto Administrativos
3 Evaluacion por catadores de café Produtores especialistas
4 Redaccioén de Informe Técnico Secretaria Legal
5 Solicitud del Certificado de Obtentor Gerencia
Variable 2: Patentes
1 Talleres de innovacion Productores y Administrativos
2 Competencia de innvenciones Productores y Administrativos
3 Evaluacién de innovacion por pares ciegos Produtores especialistas
4 Evaluacion de patentabilidad Secretaria Legal
5 Solicitud de Patente Gerencia

Variables 3

: Denominacién de Origen

1

Levantamiento de informacién productiva

Productores y Administrativos

Levantamiento de informacion economica

Administrativos

Levantamiento de informacion geografica

Productores y Administrativos

Redaccion de Informe Técnico

Secretaria Legal

albh|w|N

Solicitud de Denominacion de Origen

Gerencia

Gestion Administrativa

1

Seguimiento de solicitudes en marcha

Secretaria Legal

2 Actualizacion y capacitacion interna Administrativos
3 Vigilancia tecnolégica Secretaria Legal
4 Evaluacién de los mecanismos en las variables Gerencia
5 Informe de la Propiedad Intelectual Gerencia
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Anexo 02

GUIA PARA LAS ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA
Informacion general
El entrevistador es:
Lugar y Fecha:
El nombre de la persona entrevistada es:

Objetivo: Determinar el estado actual de la empresa Café Selva Norte SAC y

su estructura para la implementacion de temas de propiedad intelectual

Instrucciones: Desarrolle la siguiente guia de preguntas de manera cordial y
respetuosa en base al objetivo planteado. Puede hacer preguntas abiertas que
motiven el desarrollo del tema siempre que lo considere necesario. ¢ Podria
proporcionar una explicacion mas detallada? ¢ Cual es la razdén detras de su opinién

sobre el tema? ; Por qué se relaciona con...?

1. ¢ Como se organiza la empresa Café Selva
Estructura Norte S.A.C.?

general 2. ¢Cuantas secretarias funcionan en
coordinacién con la gerencia de la empresa?

3. ¢Como es el relacionamiento de la gerencia y
las secretarias con las cooperativas que

Est(;'ucl:tura Organos de constituyen la empresa?
ela :
empresa gobierno 4. Fuera de la coordinacion con las secretarias

¢ Existe algun otro 6rgano institucional que
coordinacién con los productores?

5. ¢Cual es la vision que tiene la empresa Café
Filosofia Selva Norte S.A.C.?

empresarial 6. ¢Como definiria la filosofia sobre la cual se
esquematiza la empresa?
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Proteccion
de la
propiedad
intelectual

7. ¢La empresa tienen algun tipo de propiedad

Tipos de intelectual registrada?
propiedad . _ _ .
intelectual 8. ¢Cuales son los tipos de propiedad intelectual
que le son afectos?
o 9. Enla empresa ¢ Existe un area especializada
Oficina

especializada
en la propiedad

en la evaluacién y seguimiento a la propiedad
intelectual?

intelectual 10.¢Cémo gestiona la empresa los temas
referidos a la propiedad intelectual?
11.En su opinion ¢ Qué tipos de propiedad
intelectual tienen mayor impacto en la
Impacto de la industria productora cafetalera?
propiedad ) _ _
intelectual 12.Sobre los tipos de mayor impacto ¢ Se tiene

alguna estrategia para el desarrollo de estos
tipos desde los productores a la gerencia?
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FORMATO DE LA FICHA DOCUMENTAL

Informacion general
Nombre del autor(es):
Titulo de la publicacion:
Editorial o Revista:

Fecha de la publicacion:

Informacion especifica

Resumen:

Ficha documental (numero de la ficha)

Lugar y fecha de la elaboracion de la ficha
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FORMATO DE LA FICHA BIBLIOGRAFICA

Informacion general
Nombre del autor(es):

Titulo de la publicacion:

Fuente de la informacion:

Tipo de referencia:

Fecha de la publicacion:

Informacioén especifica

Sinopsis:

Ficha bibliografica (numero de la ficha)

Lugar y fecha de la elaboracion de la ficha



Anexo 03

OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

1. Datos Generales

1.1 Nombre y apellidos del Experto: Dorotea Menina Lucas Villanueva

1.2 Grado académico: Magister en Derecho
1.3 Profesién: Abogada

1.4 Centro laboral: Estudio Juridico

1.5 Cargo que desempefia: Socia Legal

1.6 Denominacidn del instrumento:
Entrevista semiestructurada, ficha documental y ficha bibliografica

1.7 Autor del instrumento: Jordan Andrés Huamani Rimachi

1.8 Programa de posgrado: Maestria en Derecho de la Empresa

2. Validacion
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o 2
INDICADORES DE '_Eu © s
S|l o
EVALUACION DEL g:l!tir::)ossl’tems del instrumento 3 '_?’ % § 5
INSTRUMENTO S| S |le|d| S
1/2(3|4)|5
1. CLARIDAD Estan formulados con lenguaje apropiado que
facilita su comprension X
2. OBJETIVIDAD Estdn expresados en conductas observables,
medibles X
3. CONSISTENCIA Existe una organizacién légica en los contenidos y
relacién con la teoria X
4. COHERENCIA Existe relacidn de los contenidos con los indicadores
de la variable X
5. PERTINENCIA Las categorias de respuestas y sus valores son
apropiados X
6. SUFICIENCIA Son suficientes la cantidad y calidad de items
presentados en el instrumento X
SUMATORIA PARCIAL 0O[0]|0]| 4|25
SUMATORIA TOTAL 29
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3. Resultados de validacion

3.1 Colaboracion total cuantitativa: 29 puntos

3.2 Opinion: Las herramientas son aplicables
Favorable X Dek'Je No
mejorar favorable

3.1. Observaciones:

Lima, 23 de enero del 2024

Firma



OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

4. Datos Generales

1.1 Nombre y apellidos del Experto: Perez Beltran, Jose Alberto

1.2 Grado académico:

1.3 Profesion:

1.4 Centro laboral:
1.5 Cargo que desempefia:

Magister en Derecho Empresarial

Abogado

Universidad Privada del Norte

Docente universitario

1.6 Denominacidn del instrumento:
Entrevista semiestructurada, ficha documental y ficha bibliografica

1.7 Autor del instrumento:

1.8 Programa de posgrado:

5. Validacion

Jordan Andrés Huamani Rimachi

Maestria en Derecho de la Empresa
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o 2
INDICADORES DE '_Eu © s
S|l o
EVALUACION DEL g:l!tir::)ossl’tems del instrumento 3 '_?’ % § 5
INSTRUMENTO S| S |le|d| S
1/2(3|4)|5
1. CLARIDAD Estan formulados con lenguaje apropiado que
facilita su comprension X
2. OBJETIVIDAD Estdn expresados en conductas observables,
medibles X
3. CONSISTENCIA Existe una organizacién légica en los contenidos y
relacién con la teoria X
4. COHERENCIA Existe relacidn de los contenidos con los indicadores
de la variable X
5. PERTINENCIA Las categorias de respuestas y sus valores son
apropiados X
6. SUFICIENCIA Son suficientes la cantidad y calidad de items
presentados en el instrumento X
SUMATORIA PARCIAL 0O[0|0] 0|30
SUMATORIA TOTAL 30
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6. Resultados de validacion

3.2 Colaboracion total cuantitativa: 30 puntos

3.2 Opinion: Las herramientas son aplicables
Favorable X Dek'Je No
mejorar favorable

6.1. Observaciones:

Lima, 17 de enero del 2024

Firma



OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

7. Datos Generales

1.1 Nombre y apellidos del Experto:
1.2 Grado académico:

1.3 Profesion:

1.4 Centro laboral:
1.5 Cargo que desempefia:

Darwin André Fuentes Coaguila

Magister en Derecho

Abogado

Campos & Salas Abogados y Consultores

Abogado Senior

1.6 Denominacidn del instrumento:
Entrevista semiestructurada, ficha documental y ficha bibliografica

1.7 Autor del instrumento:

1.8 Programa de posgrado:

8. Validacion

Jordan Andrés Huamani Rimachi

Maestria en Derecho de la Empresa
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o 2
INDICADORES DE '_Eu © s
S|l o
EVALUACION DEL g:l!tir::)ossl’tems del instrumento 3 '_?’ % § 5
INSTRUMENTO S| S |le|d| S
1/2(3|4)|5
1. CLARIDAD Estan formulados con lenguaje apropiado que
facilita su comprension X
2. OBJETIVIDAD Estdn expresados en conductas observables,
medibles X
3. CONSISTENCIA Existe una organizacién légica en los contenidos y
relacién con la teoria X
4. COHERENCIA Existe relacidn de los contenidos con los indicadores
de la variable X
5. PERTINENCIA Las categorias de respuestas y sus valores son
apropiados X
6. SUFICIENCIA Son suficientes la cantidad y calidad de items
presentados en el instrumento X
SUMATORIA PARCIAL 0O[0|0] 0|30
SUMATORIA TOTAL 30
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9. Resultados de validacion

3.3 Colaboracion total cuantitativa: 30 puntos

3.2 Opinion: Las herramientas son aplicables
Favorable X Dek'Je No
mejorar favorable

9.1. Observaciones:

Lima, 29 de enero del 2024

Firma
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Anexo 04

DETALLE DEL PLAN ESTRATEGICO

El proceso de implementacién detallado del plan estratégico tiene como base
los criterios de funcionalidad establecidos en el Capitulo IV. En base a estos criterios
se procede a detallar el conjunto de pasos a seguir para la proteccién de la propiedad

intelectual en las variantes de mayor impacto identificadas.
Derechos de Obtentor

En la industria del café, obtener un certificado de obtentor es un logro
importante para los productores. Es un reconocimiento a su arduo trabajo y dedicacién
para producir granos de café de alta calidad. Mediante este plan estratégico se busca
que Café Selva Norte SAC sea una empresa que se compromete a apoyar a sus
productores en la obtencién de certificados de obtentor. Este proceso involucra
capacitacion a productores, recoleccién de muestras selectas de café y la evaluacién

por parte de catadores de café.

El primer paso en el proceso de obtencién de certificados de obtentor es la
capacitacion de los productores. Se proyecta que Café Selva Norte SAC brinde
capacitacidn de baristas a productores para educarlos en la preparacion adecuada del
café. Esta capacitacién garantiza que los granos de café se preparen de una manera
que resalte sus cualidades unicas. Ademas, los productores reciben capacitaciéon
sobre reconocimiento de calidad para ayudarlos a identificar los mejores granos de
café para su mejoramiento. Los productores también recibiran capacitacion sobre el
registro de datos para garantizar que mantienen registros precisos de su produccion

de café.
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El segundo paso del proceso es la recoleccién de muestras selectas de café. E
este punto, el plan estratégico proyecta que la administracién de Café Selva Norte
SAC monitore e identifique a los productores y sus variedades de café con potencial
de obtener certificados de obtentor. La administracion también debe asegurarse que
los productores estén cumpliendo con las leyes y regulaciones locales e
internacionales. En esta etapa, también se recopila la documentacion necesaria, como
certificados de semillas e informes de inspeccion, para verificar que los granos de café
sean de alta calidad. Este paso es crucial para garantizar que los granos de café

cumplan con los estandares requeridos para los certificados de obtentor.

Una vez identificado las variedades de café pasible de obtener un certificado
de obtentor, se continua con el proceso es la evaluacion por parte de los catadores
especialistas de café. Estos catadores seran preferiblemente miembros de la propia
empresa que sean expertos en la materia. Los catadores de café verifican las
cualidades unicas de los granos de café y se aseguran de que los obtentores cumplan
con los estandares ambientales y de calidad. Ademas, los catadores de café verifican
el registro de las semillas para garantizar que los granos de café sean de alta calidad.
Este paso es esencial para determinar si los granos de café cumplen con los

estandares requeridos para los certificados de obtentor.

El siguiente paso del proceso es la redaccion de un informe técnico. Este
informe esquematiza toda la informacion recopilada durante los pasos anteriores y
verifica el cumplimiento de los requisitos para la obtencion del certificado de obtentor.
El informe incluye informacion detallada sobre las variedades de café, el proceso de
produccion y la calidad de los granos de café. Una vez redactado el informe, este debe

ser verificado en el cumplimiento de los requerimientos para obtener el certificado de



109

obtentor. Este paso es crucial para garantizar que se proporcione toda la informacion

necesaria para obtener el certificado de obtentor.

El ultimo paso del proceso es la solicitud del certificado de obtentor. La gerencia
de Café Selva Norte SAC debera presentar una solicitud ante Instituto Nacional de
Defensa de la Competencia y Proteccién de la Propiedad Intelectual (Indecopi). Esta
aplicacioén incluye toda la documentacién necesaria, como el informe técnico y los
certificados de semillas. Una vez aprobada la solicitud, la empresa recibe el certificado
de obtentor. La empresa también debera actualizar los certificados de obtentor segun

sea necesario para garantizar que sigan siendo validos.
Obtencion de Patentes

En la proyeccion del plan estratégico, también se busca que Café Selva Norte
SAC sea empresa cafetera que se enorgullezca de ser pionera en la innovacion y
creatividad en la industria cafetalera. Este proceso implica varios pasos, incluidos
talleres de innovacion para productores de café, un concurso de invenciones y una
evaluacion de la innovacion por parte de pares ciegos. Al analizar estos pasos,
podemos comprender como el plan estratégico fomenta una cultura de innovacién y

creatividad en la industria del café.

El primer paso clave en el proceso de proteccion de patentes en Café Selva
Norte S.A.C. son los talleres de innovacion para productores de café. Estos talleres
estan disefiados para ayudar a desarrollar la creatividad en los productores y
animarlos a pensar de forma innovadora. Los talleres abarcan diversos temas, entre
ellos un taller de ingenieria aplicada a la maquinaria, un taller de plasmacion de ideas

y un taller de creatividad. Al impartir estos talleres, Café Selva Norte S.A.C. logra
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fomentar una cultura de innovacioén y creatividad entre sus productores, lo cual es

esencial para desarrollar ideas nuevas y unicas que puedan ser patentadas.

El siguiente paso importante en el proceso patentes en Café Selva Norte
S.A.C., es la disposicién de un concurso de invenciones. Este concurso esta disefiado
para difundir la competencia entre los productores y animarlos a presentar ideas
innovadoras. El concurso estd abierto a todos los productores y las innovaciones
presentadas son evaluadas por un panel de jueces de miembros destacados de la
empresa. Luego, los inventos ganadores son monitoreados para garantizar que se
implementen de manera efectiva. Con la realizacion de este concurso, se busca que
Café Selva Norte SAC incentive entre sus colaboradores la innovacioén y la creatividad,
ademas de ser un evento que permite captar las ideas nuevas y unicas que puedan

estén siendo desarrolladas por los productores.

Una vez identificado las invenciones con potencial de patentabilidad, el
siguiente paso en el proceso de patentes es la evaluacion de la innovacion por parte
de pares ciegos. Este paso implica la codificacion de las innovaciones para que la
posible patente se proteja y la evaluacion de su nivel de inventiva con otros
productores de la empresa. Luego se mejoran las propuestas mejor calificadas para
potenciar su nivel de inventiva y orientarlas a una patente de invencion. Al evaluar la
innovacion de esta manera, Café Selva Norte SAC puede garantizar que las ideas
mas innovadoras y unicas sean probablemente patentadas, o que ayuda a mantener

la ventaja competitiva de la empresa en la industria del café.

Culminado el paso previo, el proceso de proteccién de patentes involucra un
paso de evaluacién de patentabilidad. Este paso es mucho mas exigente que el
anterior, pues es un juicio previo antes de presentar la solicitud de patente a la oficina

legal. En este sentido, este paso implica la evaluacién de la novedad de la invencidn,



111

el diagndstico final del nivel inventivo y la evaluacion de la aplicacion industrial. La
evaluacion de la novedad es fundamental para garantizar que la invencion no esté ya
patentada por otra persona. El diagndstico final del nivel inventivo ayuda a determinar
si la propuesta se puede patentar como invencion o modelo de utilidad. Por ultimo, la
evaluacion de la aplicacion industrial asegura que la invencion tenga aplicaciones
practicas en la industria del café. Al realizar esta evaluacion, Café Selva Norte SAC
puede asegurarse de que sus patentes sean solidas y defendibles ante un jurado de

patentes.

El ultimo paso en el proceso es la solicitud de patente. Este paso implica
redactar el informe completo de la patente y presentar la solicitud ante Indecopi, el
ente regulador de patentes del Peru. El informe de patente debe incluir una descripcién
detallada de la invencion, dibujos esquematicos de la propuesta y especificaciones de
su disefo. Una vez redactado el file, la solicitud de patente se presenta al Indecopi,
quien la evaluara y otorgara la patente si cumple con sus criterios. Al completar este
paso, Café Selva Norte SAC puede proteger sus ideas innovadoras y asegurarse de

que sus competidores no copien sus inventos.
Denominacion de Origen

Café Selva Norte SAC es una empresa cafetera con sede en los valles del norte
del Peru, conocida por sus granos de café de alta calidad. Un mecanismo que la
empresa puede adoptar para la proteccion de la propiedad intelectual es la
Denominacion de Origen, un reconocimiento legal que certifica a las cualidades unicas
y excepcionales de un producto originario de una region geografica concreta. En este
sentido, en los siguientes parrafos se detalla el proceso por el cual Café Selva Norte

SAC puede lograr la denominacion de origen de sus granos de café.
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El primer paso en el proceso para lograr la denominacién de origen de los
granos de café de Café Selva Norte SAC es el levantamiento de informacion
productiva. Esto implica una evaluacion exhaustiva de la industria cafetalera en los
valles del norte del Perd, incluida la recopilacién de volumenes de produccion de café
y una evaluacion de las tendencias productivas. No se puede subestimar la
importancia de la industria del café, ya que es una importante fuente de ingresos para
muchos agricultores y ofrece oportunidades de empleo a miles de personas. En este
sentido, la tarea del equipo administrativo en conjunto con el expertis de los
productores locales de Café Selva Norte S.A.C., debe ser recopilar datos sobre los
volumenes de produccion de café en la regidn, incluyendo informacion sobre la
variedad de granos de café cultivados y los diferentes métodos de procesamiento
utilizados. También se debe evaluar las tendencias productivas a lo largo de los afios,
identificando cambios o mejoras en el proceso productivo. Esta informacion es crucial
para proporcionar evidencia de las cualidades unicas de los granos de café de la
region, que fueron el resultado de las condiciones de cultivo especificas de la regién

y la experiencia de sus agricultores.

La recopilacién de informacion econémica es el siguiente paso en el proceso
para lograr la denominacién de origen. Esto implica una evaluacion de los beneficios
econdmicos y de capital de la industria cafetalera en la region, asi como la recopilacién
de datos sobre el volumen de ventas y el impacto en el mercado. Los beneficios
econdémicos de la industria del café son significativos, ya que proporciona un medio
de vida a muchos agricultores y contribuye al crecimiento econémico general de la
region. El equipo administrativo de Café Selva Norte SAC debe recopilar los datos
sobre volumen de ventas e impacto en el mercado, los cuales arrojaron evidencia del

valor econémico del grano de café de la empresa. También se debe evaluar los
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beneficios econdmicos de la industria cafetera en la region, incluido el capital
generado por las exportaciones de café y las oportunidades de empleo creadas por la
produccion de café. Esta informacion es crucial para demostrar la importancia
econdmica de los granos de café de Café Selva Norte SAC y la necesidad de su

proteccién a través de la denominacion de origen.

El ultimo paso en el proceso de levantamiento de informacién, para lograr la
denominacién de origen de los granos de café de Café Selva Norte S.A.C., es la
recopilaciéon de informacién geografica. Esto implica un analisis de las cualidades
geograficas unicas de la region, incluido su clima, suelo y altitud, que contribuyen a la
calidad de los granos de café. El objetivo es distinguir la calidad del café de los valles
del norte del Peru, demostrar su calidad productiva unica, y evidenciar los desafios
qgue enfrenta el sector productivo cafetalero de esta region. Un equipo de expertos de
Café Selva Norte SAC debe analizar las cualidades geograficas unicas de la region,
que incluyen la gran altitud, suelo volcanico y clima tropical. Estos factores contribuyen

a la calidad excepcional de los granos de café cultivados en la regién.

Luego de recopilar toda la informacién necesaria, la secretaria legal de Café
Selva Norte SAC debe elaborar un informe técnico para solicitar la denominacién de
origen de sus granos de café. Este informe debe analizar los criterios para la obtencién
de la denominacion de origen e identificar alianzas estratégicas posibles con otros
productores de café para fortalecer la solicitud. En base a dicho informe, la gerencia
debe decidir entre la elaboracién de la documentacion necesaria para la presentacion
de la solicitud, o el regreso del expediente para el fortalecimiento de la propuesta. De
continuarse con el proceso el expediente debe elaborarse con todos los criterios
necesarios para la denominacién de origen, lo que incluye la evidencia de las

cualidades unicas de sus granos de café, los beneficios econémicos y de capital de la



114

industria cafetalera en la region, y las cualidades geograficas especificas que

contribuyen a la Calidad excepcional de los granos de café.

Una vez elaborado el expediente técnico, la gerencia de Café Selva Norte
S.A.C puede solicitar la Denominacion de Origen para sus granos de café
convencionales. Esta solicitud se presenta ante el Ministerio de Agricultura y Riego
(MINAGRI), no ante Indecopi. En este sentido, se debe tener en consideracion que la
evaluacion de la solicitud es diferente a la del proceso que sigue Indecopi. Este
proceso generalmente implica una verificacion de las caracteristicas geograficas y una

inspeccion del producto a proteger.

La denominacion de origen, debe entenderse como una proteccion a aquel
producto que es propio de la zona, por lo que se aplica al principal grano de la empresa
Café Selva Norte S.A.C., al igual que al grano principal de los otros productores
locales. En contraste, los certificados de obtentor estan destinados a aquellas variades
particulares que se desarrollan selectivamente por la empresa. Para estos ultimos, el
registro de propiedad intelectual es una garantia particular del producto, que obtiene
Unicamente la empresa. En este sentido, el area de proteccion de la propiedad
intelectual que se implemente en la empresa, debe hacer la distincion entre un
producto nuevo desarrollado por la empresa, y el grano comercial que se produce en

la zona.
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CUADRO DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSIONES INDICADORES PREGUNTAS
Tipos de 1. ;‘,el_geilsetzrrzggisa tienen algun tipo de propiedad intelectual
La proteccion de la propiedad intelectual Propiedad Variantes de la PI ; ! . . .
es un conjunto de derechos legales que Intelegtua/ (Pl 2. ¢Cuales sor; los tipos de propiedad intelectual que le
salvaguardan las creaciones de la son afectos?
mente, abarcando areas como los -
Proteccion de derechos de autor, patentes, disefios Oﬂqna B 3. Enla empresa ¢ Existe un area especializada en la
. industriales entre otros. Estos derechos | especializada en Gestion de la Pl evaluacion y seguimiento a la propiedad intelectual?
Ia_ propiedad son gestionados por oficinas la Propiedad 4. ;Como gestiona la empresa los temas referidos a la
intelectual especializadas a nivel mundial, que se |  ntelectual (Pl) propiedad intelectual?
mantienen actualizadas sobre los tipos
de propiedad intelectual existentes y Impacto de la 5. ;Qué tipos de propiedad intelectual tienen mayor
ponderan los mas relevantes para una If odad Recurrencia de la impacto en la industria productora cafetalera?
empresa o sector (WIPO, 2024). ropieaa PI 6. Sobre los tipos de mayor impacto ¢Se tiene alguna
Intelectual (Pl) estrategia para el desarrollo de estos tipos?
La estructura de la empresa es un 7. ¢Como se organiza la empresa Café Selva Norte
conjunto de derechos y Estructura Organigrama de SAC.?
responsabilidades que definen como se General la empresa 8. ¢Cuantas secretarias funcionan en coordinacion con la
organiza una empresa para alcanzar gerencia de la empresa?
sus objetivos. Esta estructura incluye la — - - -
estructura general, que se refiere a la 9. ¢Cdémo es el relamonamlentp dela gerencia y las
disposicion de los departamentos: los ) . ) secretarias con las cooperativas que constituyen la
Estructura de posi partamen’os, Organizacioén y Sistema de empresa?
mecanismos de  organizacién vy : . S e
la empresa gobierno, que regulan el funcionamiento Gobierno comunicacion 10. Fugra de Ia’ coordlpac!on con las secreta.rlas .(_,’EXISte
de la empresa v definen las relaciones algun otro 6rgano institucional que coordinacion con los
P Y ) g ductores?
entre sus miembros; y la filosofia pro
empresarial, que es el conjunto de 11. 4 Cual es la visién que tiene la empresa Café Selva
principios y valores fundamentales que Filosofia L L Norte S.A.C.?
guian las acciones y decisiones de una Empresarial Mision y Vision 12. 4 Como definiria la filosofia sobre la cual se esquematiza

empresa (Lunenburg, 2012).

la empresa?
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PLAN ESTRATEGICO PARA LA IMPLEMENTACION DE UN PROGRAMA DE PROTECCION DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL EN LA
EMPRESA CAFE SELVA NORTE S.A.C.

PROBLEMA GENERAL

OBJETIVO GENERAL

VARIABLES

DIMENSIONES

INDICADORES

METODOLOGIA

¢, Cémo se puede desarrollar un plan
estratégico que permita implementar
un programa para la proteccion de la
propiedad intelectual en la empresa
Café Selva Norte S.A.C.?

Elaborar un plan estratégico que
permita implementar un programa
para la proteccion de la propiedad
intelectual en la empresa Café Selva
Norte S.A.C.

Proteccion de

PROBLEMAS ESPECIFICOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

la propiedad
intelectual

¢, Cual es el marco juridico de la
propiedad intelectual y cudles son
sus principales potencialidades en el
sector agroindustrial cafetalero?

Analizar el marco juridico de la
propiedad intelectual y determinar
cuales son sus principales
potencialidades en el sector.

Tipos de Propiedad
Intelectual (PI)

Variantes de la Pl

Oficina
especializada en la
Propiedad
Intelectual (PI)

Gestion de la PI

Impacto de la
Propiedad
Intelectual (PI)

Recurrencia de la
Pl

¢ Cuales son las caracteristicas
funcionales de la empresa y cuales
serian las areas sobre las que
implementar el plan?

Realizar un analisis funcional de la
empresa Café Selva Norte S.A.C., a
fin de poder determinar las areas

sobre las cuales implementar el plan.

¢ Qué accion estratégica se pueda
implementar en la empresa Café
Selva Norte S.A.C. para la proteccién
de la propiedad intelectual?

Elaborar un método de accion
estratégica que se pueda
implementar en la empresa Café
Selva Norte S.A.C.

Estructura de
la empresa

¢ Qué planes y procedimientos son
necesarios para el desarrollo de la
estrategia de implementacion en la
empresa Café Selva Norte SAC?

Sistematizar los planes y
procedimientos para la estrategia de
implementacion en la empresa Café
Selva Norte SAC.

Estructura General

Organigrama de

la empresa
Organizacién y Sistema de
Gobierno comunicacion
Filosofia s s
E ) Misién y Vision
‘mpresarial

Enfoque de la
investigacion:

Cualitativo- Descriptivo

Sector industrial:

Agroindustrial cafetalero.

Unidad de Analisis:

Empresa Café Selva
Norte S.A.C.

Analisis Empresarial:

Revision bibliografia
Entrevista
semiestructurada

Analisis de la PI:

Revision documental
Revision bibliografica

Construccion del plan:

Matriz para la ejecucion
de acciones
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Actividad

Fechas de desarrollo

Eleccion del tema de investigacion
Analisis del marco tedrico juridico
Anélisis de la empresa y organizacion
Elaboracion del plan estratégico
Redaccion del trabajo de investigacion

Levantamiento de observaciones

Del 01/12/2023 al 15/12/2023
Del 15/12/2023 al 31/01/2024
Del 01/01/2024 al 29/02/2024
Del 15/02/2024 al 15/03/2024
Del 01/01/2024 al 31/03/2024
Del 01/02/2024 al 26/04/2024
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