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CAPITULO I. ANTECEDENTES DEL ESTUDIO

1.2. Planteamiento del Problema:

Las reposiciones judiciales son el derecho del trabajador a regresar a su
puesto de trabajo en caso haya sido indebidamente despedido. Esta figura fue
creada por el Tribunal Constitucional a raiz de la interpretacion que hicieron del
articulo 27 de la Constitucion, el cual sefala que “La Ley otorga al trabajador
adecuada proteccién contra el despido arbitrario” (Derecho, 2021). Segun el TC,
el pago de la indemnizacion no califica como adecuada proteccion por lo que
resulta necesario abrir la posibilidad de que el trabajador pueda elegir entre
cobrar el dinero de la indemnizacion o pedir su retorno al puesto de trabajo

(Derecho, 2021).

Sin embargo, esta figura ha generado controversia y criticas por parte de
los empleadores y de algunos sectores académicos, que consideran que la
reposicion laboral afecta la libertad de contratacion, la productividad, la
competitividad y la generacion de empleo formal en el sector privado (Derecho,
Estas son las reglas para la reposicion de trabajadores publicos en el marco del
DU 016-2020 [Informe 1377-2020-Servir], 2020). Asimismo, se ha cuestionado
la eficacia y la proporcionalidad de la reposicion laboral, pues en muchos casos
implica el retorno de un trabajador a un ambiente laboral hostil, donde puede
sufrir discriminacion, acoso o represalias por parte del empleador o de sus
comparfieros de trabajo (Derecho, Estas son las reglas para la reposicién de

trabajadores publicos en el marco del DU 016-2020 [Informe 1377-2020-Servir],



2020). Ademas, se ha sefalado que la reposicion laboral puede incentivar el
litigio temerario o abusivo por parte de algunos trabajadores que buscan obtener
beneficios econdmicos o ventajas indebidas a través de la via judicial (Derecho,
Estas son las reglas para la reposicidon de trabajadores publicos en el marco del

DU 016-2020 [Informe 1377-2020-Servir], 2020).

Por otro lado, algunos autores han defendido la reposicion laboral como
una medida de proteccion efectiva de los derechos fundamentales de los
trabajadores, especialmente de aquellos que se encuentran en situacién de
vulnerabilidad o precariedad laboral, como las mujeres embarazadas, los
trabajadores con discapacidad, los sindicalistas, los trabajadores de la
administracion publica, entre otros (Red-DESC - Red Internacional para los
Derechos Econémicos, 2018). Asi, se ha argumentado que la reposicion laboral
garantiza el principio de estabilidad laboral, el derecho al trabajo digno, el
derecho a la igualdad y a la no discriminacion, y el derecho a la tutela judicial
efectiva de los trabajadores (Red-DESC - Red Internacional para los Derechos
Econdémicos, 2018). Ademas, se ha sostenido que la reposicion laboral no
implica una injerencia indebida del Estado en la actividad empresarial, sino que
es una consecuencia del reconocimiento de la funcién social de la empresa y
del equilibrio entre los intereses de los trabajadores y los empleadores (Red-

DESC - Red Internacional para los Derechos Econémicos, 2018).

En este contexto, surge la necesidad y la importancia de realizar un
estudio en el que se analice los efectos econdémicos, laborales y tributarios de las

reposiciones judiciales en la Empresa Nacional de la Coca, por lo que; se debe

2



estudiar desde un enfoque cuantitativo como cualitativa y asi también plantear
las posibles alternativas o propuestas de mejora que se podrian implementar

para optimizar el sistema de proteccion contra el despido arbitrario en el Peru.

Por otro lado, la Empresa Nacional de la Coca S.A., (ENACO S.A)) (SA,
2023) es una entidad adscrita a Presidencia del Consejo de Ministros. Se trata
de una empresa peruana que lleva mas de medio siglo cosechando,
comercializando e industrializando hojas de coca (Erythroxylum coca) y sus

derivados con fines legales y sanitarios.

Su funcién principal es satisfacer la demanda legitima de hojas de coca,

tanto para uso tradicional de mascado (chacchado) como industrial.

Ahora, respecto a ENACO S.A,, en los afios ultimos se estuvo generando
durante los ultimos afios se han venido generando una serie de reposiciones
judiciales, que han incrementado el nUmero de sus trabajadores, lo cual tienen
una repercusion directa en la politica empresarial generando efectos
econdmicos, laborales y tributarios, en la empresa que deben ser analizados y
poder encontrar las causas que originan estas reposiciones judiciales asi como

las acciones para mejorar dichas politicas empresariales.



1.2. Formulacion del problema

1.2.1. Problema general

¢,Cuadles son los efectos de las reposiciones judiciales de los trabajadores

en la Empresa Nacional de la Coca S.A. - ENACO SA, Cusco, 2023?

1.2.2. Problemas especificos

» ¢como son los efectos econdmicos que derivan de las reposiciones
judiciales de los trabajadores en la Empresa Nacional de la Coca S.A. -
ENACO SA, Cusco, 2023?

» ¢como son los efectos laborales que derivan de las reposiciones judiciales
de los trabajadores en la Empresa Nacional de la Coca S.A. - ENACO SA,
Cusco, 20237

» ¢Cudles son los efectos tributarios que derivan de las reposiciones
judiciales de los trabajadores en la Empresa Nacional de la Coca S.A. -

ENACO SA, Cusco, 20237

1.3. Objetivos de la Investigacion

1.3.1. Objetivo general:

Analizar los efectos de las reposiciones judiciales de los trabajadores en

la Empresa Nacional de la Coca S.A. - ENACO SA, Cusco, 2023.



1.3.2. Objetivos especificos:

» Analizar los efectos econdmicos que derivan de las reposiciones judiciales
de los trabajadores en la Empresa Nacional de la Coca S.A. - ENACO SA,
Cusco, 2023.

» Analizar los efectos laborales que derivan de las reposiciones judiciales
de los trabajadores en la Empresa Nacional de la Coca S.A. - ENACO SA,
Cusco, 2023.

» ldentificar los efectos tributarios que derivan de las reposiciones judiciales
de los trabajadores en la Empresa Nacional de la Coca S.A. - ENACO SA,

Cusco, 2023.

1.4. Metodologia:

Para el desarrollo del presente trabajo de investigacion el enfoque sera

mixta, es decir serd cuantitativa y cualitativa, dado que:

Cuantitativa: es cuantitativa porque se utilizé para la recoleccion de datos
de la variable el instrumento del cuestionario el cual estuvo estructurado en
preguntas cerradas y con respuestas valorizada con una escala de 1 a 2 (véase
el anexo N°03) todo ello fue con el fin de medir las dimensiones de efectos
econdémicos, laborales y tributarios, también se utilizé la plataforma de Google
drive todo ello con el fin que a posteriori se interprete, se analice y se proponga
soluciones a las diversas problematicas que se pudo encontrar. (véase el anexo

N° 02 cuadro de operacionalizacion de variables).



Cualitativa: es cualitativa porque se realiz6 entrevista estructurada con el
fin de saber de manera mas detallada la realidad de los efectos econémicos,
laborales y tributarios que causan las reposiciones judiciales de los trabajadores

de la Empresa Nacional de la Coca.

El alcance de la investigacion es descriptivo, ya que se van a describir los
hechos y fendmenos tal y como son en su contexto natural. Herndndez (2018).
Se describié y se analizO de manera detallada los efectos que causan las

reposiciones judiciales de la empresa.

El disefio del estudio sera no experimental, este disefio se aplica porque
no se van a manipulé ni se modificé la variable de las reposiciones judiciales.

Hernandez (2018)

La poblacion:

La poblacion de la investigacion estuvo representada de la siguiente

manera:

Tabla 1 - Poblacion

N° Caracteristica del trabajador Cantidad

1 Trabajadores que no son RJ 154

2 Trabajadores RJ 17
TOTAL DE TRABAJADORES A NIVEL NACIONAL 171

N° Caracteristica del trabajador Cantidad

1 Trabajadores en provincia de Cusco 44

2 Trabajadores de la Prov. La Convencién 34

TOTAL DE TRABAJADORES A NIVEL REGION CUSCO 78
Nota: Elaboracion propia.




Por lo tanto, en el trabajo de investigacion la poblacién estara
representada por 171 trabajadores que son a nivel nacional y la region Cusco

esta integrado por 78 trabajadores.

Muestra

Para la seleccion de la muestra se aplico el método no probabilistico por
conveniencia por lo que hace entender que la muestra estara representada por

los colaboradores de la sede Cusco, queda de la siguiente manera:

Tabla 2
Muestra
N° Caracteristica del trabajadores Cantidad
1 Trabajadores que no son RJ 15
2 Analista de compensaciones, encargado de RR.HH 1
TOTAL DE TRABAJADORES A NIVEL NACIONAL 16

Nota: Elaboracion propia.

Por tanto; la muestra estara representada por 16 trabajadores de la oficina
Cusco, estos trabajadores seran del area de recursos humanos y asesoria

juridica.

Técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos

Para la obtencion de la informacion de la investigacion se utilizo lo

siguiente:



Técnica: para la obtencion de la informacion se utilizé la técnica de la
encuesta el cual se aplicé a los trabajadores de recursos humanos y asesoria,
también se utilizd la técnica de la guia de entrevista el cual se aplicé al analista

de compensaciones y encargado de RR.HH.

Instrumento: se tendra como instrumento el cuestionario el cual estuvo
estructurado por un conjunto de preguntas cerradas que se aplicé a los
trabajadores y la guia de entrevista el cual estuvo estructurada por preguntas

abiertas, se aplic6 al analista y encargado de RR. HH.

Técnica de procesamiento de datos

Para poder obtener la informacién del estudio se recurrié a utilizar la
plataforma gratuita de Google drive todo con el fin de poder encuestar y obtener
de manera rapida los datos y los graficos para que a posteriori la informacion
obtenida se pueda interpretar y analizar los efectos econémicos, laborales y

tributarios de las reposiciones judiciales.

1.5. Justificacion

Justificacion tedrica

A la obtencién de la informacion del estudio este ayudara y aportara en el
incremento y desarrollo del conocimiento de las reposiciones judiciales de los
trabajadores, asi como también al saber la realidad del estudio este servira y

apoyara al planteamiento de nuevas estrategias de prevencion y para dar



solucion a las diversas problematicas que se puede presentar por causa de las

reposiciones en las diversas organizaciones u instituciones del estado peruano.

Justificacién metodoldgica

Al investigar el tema estudiado al ya obtener la informacion podra y puede
formar parte de una herramienta o instrumento de informacién para el desarrollo
y avance del conocimiento como también de apoyo al planteamiento de otras
investigaciones y asi a posteriori tener una vasta informacion de las reposiciones

judiciales en el Peru.

Justificacién practica

En la investigacion al desarrollarse y obtener la informacion de las
reposiciones judiciales permitira conocer la realidad en la que se encuentra ello
es importante porque ayudara y aportara para que se puedan plantear mejores
estrategias, métodos, herramientas y soluciones que aporten a las reposiciones

judiciales.

1.6. Definiciones:

Reposicion Judicial. - Situacién juridica por la cual un trabajador es
reincorporado al centro de trabajo, por mandato judicial. (Valderrama, Navarrete,

Diaz, Caceres, & Tovalino, 2016)



Desnaturalizacién de Contrato.- Situacidon en la que la naturaleza de las
actividades no corresponde a las propias de naturaleza laboral y no de otra

indole (Gonzales & Lama, 2010)

Indemnizacion. - Importe dinerario que se debe pagarse a una persona, natural

o juridica, por concepto de resarcimiento por alguna infraccion o perjuicios.

Reintegro. - Importe dinerario que se debe adicionar al monto ya sefialado o

dispuesto previamente.

Remuneraciones devengadas. - Importe remunerativo correspondiente a

periodos anteriores al actual y que ha sido cancelado oportunamente.

Intereses legales. - Monto o importe dinerario, que se incrementa por la
utilizacion de un capital dinerario y en el caso de los intereses legales, es que

dichos importes determinados por el poder judicial.

Costas procesales. - Gastos efectuados por las partes procesales en un

proceso judicial.

Despido Arbitrario. - Cese del vinculo laboral realizado por el empleador de

manera unilateral, sin que medie causa justificada. (Velaochaga, 2017)

Despido Nulo. - Cese del vinculo laboral que contiene vicios de forma y/o de

fondo que generen posteriormente la reincorporacion de un trabajador.

Impuesto alarenta. - Tributo que se paga por concepto de ingresos econémicos

que tiene un contribuyente.

Aportes. - Importe econdmicos a ser asumido por el empleador a favor del
trabajador o de instituciones recaudadoras de beneficios sociales y que se

calcula en base a la remuneracion del trabajador.

10



1.7. Alcances y Limitaciones:

Ambito geografico

El presente trabajo de Investigacion se elaborara en la Empresa ENACO

S.A. con sede principal en la ciudad del Cusco, Provincia y Region Cusco.

Temporalidad

El trabajo de investigacion se realizé en el afio 2023.

Limitaciones

Para desarrollar el presente trabajo de investigacion se tuvo limitacién
practica ya que para poder obtener informacién documental de la misma
institucién o del ambito de estudio se tuvo que presentar documentos el cual se
debia esperar la respuesta para poder acceder, lamentablemente la atencion
demord, sin embargo a pesar del tiempo de demora si se logré obtener la
informacion requerida para la investigacion por otra parte; para realizar las
encuestas los trabajadores no tenian tiempo para acceder de manera presencial
para llenar el cuestionario asi que se opté aplicar cuestionario virtual por lo que;

si se llego en su totalidad a poder encuestar a la muestra total.
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CAPITULO Il. MARCO TEORICO
En el estudio del trabajo de investigacién al haber identificado las diversas
problematicas que se presentaron y se presentan en la actualidad y a posteriori
haber planteado la metodologia de la manera como se desarrollara el trabajo, en
este capitulo se desarroll6 y se tomo en cuenta las bases tedricas conforme a
los diversos postulados de estudiosos y autores que realizaron aportes a las
reposiciones judiciales de los trabajadores, asi como también se hizo una
revision de analisis critico y comparativo con el marco normativo y juridico del
Peru. Por lo tanto, se desarroll6 en el marco teorico los antecedentes, teorias

conceptuales y juridicas.

Antecedentes nacionales

El estudio de diversos antecedentes referentes y relacionados al tema de
estudio ayudd y aportd para el desarrollo y planteamiento de la metodologia del

trabajo de investigacion para lo cual se tomé en cuenta a los siguientes autores:

Gonzales (2023) realiz6 su investigacion sobre las reposiciones laborales
del area administrativa de la municipalidad del Alto Alianza de la ciudad de
Tacna, la autora se planted el objeto general de qué manera las reposiciones
son ejercidas en dicha institucion del area respectiva del &mbito de estudio,
también la autora planteo la suposicion de que las reposiciones judiciales de
esta entidad son ineficientes, por tanto para llevar el desarrollo de avance de lo
estudiado tuvo la metodologia de que es de tipo basica de nivel descriptivo, no

experimental, la poblacion estuvo representada por 116 colaboradores, por lo

12



qgue; se tomdé como muestra a 89 colaboradores, para poder obtener con la
informacion del estudio se utilizé como técnica la encuesta y determinandose a
ello el instrumento el cuestionario, ello estuvo conformado por un conjunto de
preguntas, sin embargo; para aplicar este instrumento tuvo que pasar por la
validacion y aprobacién de los expertos y especialistas sobre el tema, entonces

en su investigacion de Gonzales se lleg6 a las conclusiones:

1.- Los resultados estadisticos que se obtuvo de la variable de reposicion
judicial se midié con una escala valorativa de Likert el cual resulto que el 50.56%
casi siempre, el 32.58% a veces, casi nunca, el 11.24% y nunca, el 5,62%, con
respecto a la dimension de la naturaleza restitutoria el 51.7% respondié que casi
siempre, el 33.7% a veces, el 10.1% casi nunca, el 4.49% respondid que nunca,
ahora con respecto a los pagos de las remuneraciones devengadas se llegd que
el 34.83% a veces, seguidamente del 53.93% de casi nunca y finalmente un

11.24% nunca.

2.- con lo que respecta a su segunda conclusion de la investigacion
respecto a la segunda variable enfocado en la gestiébn administrativa, los
colaboradores de la municipalidad de dicha institucién respondieron estar de
acuerdo en un 19.10%, no sabe y no opina un 30.34%, en desacuerdo el
43.82%, totalmente de acuerdo en 6.74%, ahora con respecto a la dimension de
planeacion una gran parte respondio estar de acuerdo un porcentaje de 12.36.
no sabe, el 16.85%, un 66.29% en desacuerdo, el 4% en totalmente en
desacuerdo. Con respecto a la dimension de la organizacion indicaron un

21.35% en de acuerdo, el 25% no sabe ni opina, el 46% en desacuerdo, el 6%
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en totalmente desacuerdo, ahora con respecto a la direccion el 28%
respondieron estar de acuerdo, el 5% dijo que no sabe ni opina, el 60%
respondio estar en desacuerdo, 5% en totalmente desacuerdo, ahora finalmente
la autora tomo como dimensién a el control del procesos administrativo, el cual
el 21% respondid estar de acuerdo, el 5% no sabe ni opina, el 46% estan en

desacuerdo y otro 6% estuvieron en un totalmente desacuerdo.

3.- También se llegd a la conclusion de que la reposicion laboral respecto
a la gestion administrativa de la municipalidad distrital del Alto la Alianza de la

ciudad de Tacna, es eficiente.

4.- La dimension de la investigacion de la naturaleza de la restituciéon
respecto del como se lleva la gestion administrativa de dicha institucion publica,

se identificd que es suficiente.

5.- Con respecto a la variable de reposicién judicial en la dimension de
los pagos de las remuneraciones que fueron devengadas en el proceso y
accionar de la gestion de actividades que cumplen en funciéon de la

municipalidad del Alto de Alianza de la region de Tacna, fue eficaz en el 2021.

Besich (2020) en el estudio que realiz6 sobre el analizar los
reconocimientos laborales como una forma adecuada para la proteccion frente
a los despidos arbitrarios y el impacto que causo frente al mercado laboral, el

autor se planted el objetivo de demostrar sobre el reconocimiento de las
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reposiciones laborales que emitieron el tribunal constitucional todo ello como una
manera adecuada de proteccién a un caso de despido arbitrario las cual no sea
acorde a la constitucion de 199, en tanto; mediante el estudio de la tutela que
restituye un ordenamiento constitucional en la investigacién se tiene como
objetivo también demostrar la inconstitucionalidad del reconocimiento del
reingreso a sus puestos laborales los cuales hayan sido en casos de despido

arbitrario.

La metodologia que aplico en su investigacion Besich fue de tipo basica,
de disefio no experimental, de alcance descriptivo, explicativo, por lo que se
pondra en evidencia los efectos que ha tenido la reposicion laboral en un
mercado de trabajo para lo cual para poder obtener la informacion se tomé como
muestra distintas investigaciones para que se pueda desvincular distintos
criterios y perjuicios de los empleadores con los trabajadores, entonces en el

transcurso de su investigacion se llegé a la conclusiones que:

Primera: el derecho de tener una estabilidad laboral esta forma parte del
contenido de la constitucion el cual esta protegido por el derecho del trabajo, en
tanto que buscar la estabilidad laboral es considerada como una garantia laboral
juridica que las persona y por ende los trabajadores gozan de ello todo con el fin
de que su empleo o trabajo se encuentre protegido en el tiempo, el cual se
plasma esta garantia en diversas formas que esta presente en el orden juridico

como es la reposicion laboral y la indemnizacion.
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Segundo: las reposiciones judiciales en el Perl se regularizo a raiz de la
legislacion laboral en los afios setenta el cual se consolido su promulgacién en
los afios setenta y nueve, pero en la década de los noventas con la promulgacion
en los afios noventa y tres se vio que la tutela restitutoria se vio sustancialmente
reducida por lo que la ley se opt6 por indemnizar de manera adecuada con el
fin de proteger a los trabajadores que fueron despedidos de manera arbitraria

el cual se dejé de lado el reingreso o restitucion laboral.

Tercero: a pesar que existen normas internacionales como el protocolo
de San Salvador y el convenio de las 158 OIT los cuales consideran a la
reincorporacion como una forma de proteger el trabajo de las personas o
trabajadores a causa de que exista un despido arbitrario por lo que no sea
necesario la regulacién de la normatividad peruana por lo que el tribunal
constitucional afirmo que la tutela restitutoria, el contenido constitucional esta

protegido por el derecho de la estabilidad laboral.

Cuarto: la estabilidad laboral del Peru se basa en la interpretacion de la
constitucion del noventa y tres por lo que; no vulnera la progresividad y la
regresividad ya que la variacion estd ubicada dentro de las excepciones que
estan seflaladas en el principio que expuso el tribunal constitucional, por tanto,
existe la razon social para establecer un régimen de estabilidad relativa para

poder formalizar el mercado laboral que es informal.
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Quinta: el tribunal constitucional en sus fallos expuso y dieron lugar a
reconocer y reposicion de trabajo todo como un mecanismo para poder proteger
frente a que si puede existir un despido arbitrario estos estan basados en el
codigo procesal constitucional y en una mala interpretacion por parte del
protocolo de San Salvador la esa establece la indemnizacion adecuada para una

proteccion cuando exista un despido arbitrario.

Sexta: las diversas sentencias que emitié el tribunal constitucional no
tomaron en cuenta los principios de conservacion ya que en el parrafo del TUO
del D.L. N° 728 por lo que; la TC no hizo los esfuerzos de poder interpretar para

salvar la constitucionalidad del decreto legislativo.

Séptima: el expediente N° 01647-2013 contradice la linea por el tribunal
constitucional ya que desconoce la idoneidad de la restitutoria frente a un
despido arbitrario todo ello que surge por una interpretacion literal e histérica de

la norma.

Octava: en una economia social del mercado laboral la cual esta normada
en la constitucion del noventa y tres es incompatible con la restitucion en casos
de despido arbitrario ya que el orden econémico no solo se basa en el principio
de libertad de empresa, sino que también se enfoca s los empleos productivos

y el trabajo digno.
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Novena: la reposicion del personal que esta reconocida en el tribunal
constitucional genera un alto costo en las empresas o instituciones publicas a
consecuencia de ello las organizaciones se ven desentendidas a poder contratar

al personal de plazo indeterminado.

Antecedentes locales

Tintaya (2022) realizo su investigacion sobre la tutela que es adecuada,
encontrando una exencion arbitraria, del hecho de que para fines especificos,
es determinar el tipo de estabilidad que la constitucién en la constitucion, otro
objetivo especifico es identificar la diferencia entre la estabilidad en este asunto,
es decir, se supone que en la Constitucion. Otra persona especifica debe
determinar cuadndo ha logrado la proteccion del anti -Referente, asi como
especificar las reglas de acceso a las funciones publicas, describiendo el

rechazo temporal del contrato y también determinando el impacto.

La hipotesis que se plantearon fue que la tutela que es adecuada respecto
a un despido arbitrario por la desnaturalizacion de contrato que es temporal en

la funcién publica de regimenes que son generales es la indemnizacion.

Con respecto a la metodologia que se utilizé en esta investigacion fue de
enfoque cualitativo, de naturaleza juridica, de tipo dogmatico, propositivo, el

método dogmatico, historico y analitico, el disefio descriptivo comparativo.
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La poblacion estuvo representada por la normativa nacional e
internacional, representada por los reportes de reposiciones judiciales, informes
técnicos y las representaciones del SERVIR. Para la obtencién de la informacién

se aplicé como técnica de ficha de andlisis documental.

En esta investigacion se lleg6 a la conclusion siguiente:

Primera: en el articulo veintisiete que se basa en la salida de la
configuracion legal el derecho a la seguridad en el empleo no estéd garantizado
y salvo que esté expresamente previsto el reintegro, en caso de despido

arbitrario, el trabajador debera ser reintegrado.

Segundo: existen diferencias notables entre el derecho laboral y el
derecho a ocupar cargos publicos, si bien es cierto que existen diferencias

notables, relacionadas principalmente con la conciliacién en su aplicacion.

Tercera: la seguridad publica otorga una proteccion adecuada frente a la
posibilidad de que pueda existir un despido arbitrario ello inicamente lo adquiere
habiendo obtenido legalmente tras haber pasado por un concurso publico en las
condiciones de la igualdad de méritos y que estén acorde al proceso que estan

en ley.
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Cuarta: en el principio juridico de igualdad de acceso al servicio publico,
con sujecion a los principios de igualdad, mérito y capacidad, asi como al de
transparencia, se garantiza a todas las personas contratadas para el servicio
publico en régimen general de que su profesion requiera procedimientos de

seleccion.

De igual forma, debe entenderse que el principio de equidad en el
accesoalos  servicios publicosen  condiciones igualitarias y dignas no
se limita a los puestos regulados de la carrera administrativa, sino que tiene un

ambito de aplicacion méas amplio.

Quinta: al haber analizado la jurisprudencia
de primera instancia, se sostiene que la desnaturalizacion de los contratos de
tiempo corto del sistema general con un nimero ocupacional de 276 personas
se produjo debido al uso ilegal de los indicadores legales de contrato temporal o
temporal. naturaleza (articulo 38 del régimen 276 D.S. PCM) reglamento del
régimen 276, Decreto de la Verjovha Rada No. 005-90-PKM), para puestos
permanentes con el propésito expreso de evitar concursos abiertos
para la admisién temporal a puestos permanentes, si lo permite la ley o con el

fin de expresar prejuicios personales o politicos sin motivo justificado.

Sexta: El control judicial basado en la ley N° 24041 afecta no sélo el
contenido basico del derecho de acceso igualitario a los servicios publicos para

los demas ciudadanos, es decir, el ejercicio de ese derecho en condiciones de
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igualdad, mérito y oportunismo, sino que afecta al presupuesto estatal de los
sujetos condenados que revisan decisiones judiciales, afecta la gestion
de recursos humanos y por ende afecta la implementacion de las decisiones
judiciales presentan una carrera profesional de servicio publico, en la que
quienes mas sufren al final son los ciudadanos que tienen derecho a disfrutar

de la calidad y calidad de los servicios publicos o calidad de la gestion.

Séptimo: La defensa adecuada contra el despido arbitrario derivado de la
terminacion de un contrato de trabajo de duracion determinada en la funcion
publica es generalmente una defensa o una indemnizacion. Se trata de una
forma importante de compensaciény la opcibn mas eficaz para proteger,
asegurar y garantizar el respeto y la vigencia del derecho de acceso justo a los

servicios publicos en condiciones de igualdad para todos los ciudadanos.

Bases tedricas

En el estudio para poder desarrollar las bases tedricas que sostienen
diversos autores, se hace importante y necesario en primer lugar poder identificar
los diversos estudios, aportes y definiciones de autores que sostienen y
defienden la reposicion laboral o reposicion judicial como derecho de las
personas que prestan sus servicios a instituciones publicas en un periodo
determinado de tiempo en segundo lugar se desarroll6 la normativa juridica

sobre las reposiciones judiciales.
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2.1. Conceptualizaciéon de la variable

Reposicion Laboral

Definiciones

Almonte (2023) sostiene que la reposicion laboral o judicial es
entendida como el derecho del trabajador a reincorporarse al trabajo en caso de
despido improcedente, no es un derecho especificado en ninguna ley, salvo
casos especiales como mujeres embarazadas, dirigentes sindicales, etc. Los
demas casos so6lo podran llevarse a cabo segun lo dispuesto por la ley mediante

indemnizacion.

En la Constitucion establece que "La ley proporciona a los trabajadores

una proteccion adecuada contra el despido arbitrario”.

Por lo tanto,el pago de unacompensacion no constituye

una proteccion adecuada, por lo gue es necesario permitir a los
trabajadores elegir entre recibir una compensacion o]
solicitar el regreso al trabajo, el nivel de proteccion laboral se

llama “seguridad laboral absoluta” y es uno de los derechos “mas
importantes” en la legislaciéon laboral peruana, pero ¢ es realmente algo bueno?,
han pasado 18 afios desde que se promulgé esta ley y, aunque cueste creerlo,
la seguridad laboral absoluta esta perjudicando incluso a los propios

trabajadores.

Nufiez (2023) la reposicion es unrecurso de reconsideracion es una

herramienta compleja comunmente utilizada en disputas civiles. Se utiliza
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para impugnar Ordenes cautelares dictadas por tribunales civiles, es
decir, sentencias que no ponen fin o bloquean permanentemente el proceso, en
un ejemplo de la vida real: supongamos que Anay Juan son vecinos y tienen un
conflicto por la division de su propiedad, después de meses de discutir, pero
aun sin poder llegar a un acuerdo, Ana decidié presentar una demanda contra
Juan en un tribunal civil para resolver el problema. Durante la audiencia, el
juez dict6 orden indicando que se realizaria una inspeccién de los bienes de Ana
y Juan para evaluar su estado fisico. Ana considera que esta decisién no la
beneficia porque considera que no es necesaria una inspeccién y solo retrasara
el proceso. En ese momento, Ana decidié apelar y decide interponer un recurso
de reposicion contra la providencia del juez de ordenar una inspeccién
visual, la cual fall6 a su favor. Este autor también sostiene a las principales

caracteristicas de los recursos de reposicion.

A continuacion, destacamos  las principales caracteristicas  de los

recursos alternativos:

Entorno ordinario: Puede utilizarse para impugnar decisiones provisionales sin
restricciones especificas de motivos.
No devolutivo: la autoridad emite la resolucion la misma que también conocera

del recurso, por lo que no tiene efecto suspensivo.

Vilca(2021) la reposicion significa el derechode un empleado a
regresar al trabajo si  ha sido despedido  injustamente, este  derecho

determinado por el Tribunal Constitucional con base en la interpretacion en
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el articulo 27 de la Constitucién establece que "La ley proporciona a los
trabajadores una proteccion adecuada contra el despido arbitrario”. Segun la
TC, el pago de una indemnizacion no constituye una proteccién adecuada, por
lo que es necesario dar a los trabajadores la oportunidad de elegir entre recibir
una indemnizacion o solicitar la vuelta al trabajo. Laley de productividad
y competitividad laboral regula estrictamente el pago de los devengos en los
casos de reintegro por retiro improcedente, esta ley no excluye la aplicacion de
este concepto en caso de reintegro que
implique despido injustificado o fraude en apelacion, tales como se precisa, tal y

como emite un fallo de la Corte Suprema.

2.2. Importancia de la variable
En la investigacion al ya haber definido sobre las reposiciones judiciales
se hace importante tomar en cuenta sobre la importancia de la variable que se

estudia.

Casco (2011) sostiene que el recurso de la reposicién hoy en dia entra
en medio de debate que tiene caracteristicas propias; el autor explica como el
fenédmeno ocurrido en los altimos afios respecto al estudio
del derecho comparado, sefiala que esta éarea del derecho ha adquirido una
importancia contemporanea en el sentido del avance de la vertiente juridica de
la ciencia que ha surgido en varios de paises asi como por el impacto de la
globalizacion, que también tuvo lugar en este campo, ha llegado a esta rama

juridica y es utilizado por varios paises.
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La investigacion en derecho comparado ha logrado importantes avances,
especialmente a través de la organizacion de congresos, jornadas, Simposios,
estos eventos internacionales nos permiten conocer las instituciones de los
paises y las innovaciones en ciencia juridica en general y ciencia procesal en
particular; ello a menudo conduce al cumplimiento de tratados y acuerdos
internacionales, asi como a la mejora general de las leyes internas de los paises,

beneficiAndose asi de los logros de otros paises.

Por lo tanto, cabe sefalar que la importancia de la
reposicidbn como recurso radica principalmente en que le brindaa la parte
afectada porla decision la oportunidad de acercarse a la propia autoridad
que emiti6 la decision para realizar una solicitud de modificacién o anulacién de

dicha decision, el cual esta decision puede ser total o parcial.

Por tanto,la naturaleza de este recursose fundamenta en
los principios de economia y rapidez de los tramites, evita los tipicos retrasos al
presentar quejas a los superiores. Dejando los dichos medios impugnativos
como se sefal6 anteriormente, significa que se pueden considerar
decisiones mas complejas que, ala luz de nuevas opiniones de un juez

o tribunal de rango superior, pueden corregirse, cambiarse o cancelarse.

2.3. Modelos de la variable
En este punto de la investigacién en primer lugar se explica a las

reposiciones judiciales desde una mirada hacia los principios para que a
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posteriori se pueda pasar a determinar sobre la estabilidad laboral como

consecuencia de una reposicion laboral.

Transiciéon al modelo de la estabilidad laboral absoluta “minima
protecciéon”

Con su innegable influencia neoliberal, el DL N° 728 ha jugado un papel
decisivo llamo la transicion al modelo de estabilidad laboral absoluta el cual esta
estipulado en la Constitucion de 1979 prevé una “proteccion minima” contra el
despido; desde 1991, quedd reflejada en la constitucion de 1993 y disposiciones

inconstitucionales posteriores y ser de base de la nueva.

La Ley de Promocién del empleo paso6 a formar parte de la Constitucion
Se promulgé en 1979 delegando el poder legislativo al poder ejecutivo,
el principal problema es el amplio acceso al trabajo, sin embargo, al incorporar la
doctrina, esta disposicion refleja una version de estabilidad y caracterizado por
el debilitamiento sus componentes de configuracion, disminuyendo el nivel de
apoyo que estan para promover que las empresas compitan en mayor medida

de manera eficaz. Salazar (2021).

Principio de continuidad

Como se menciono es dificil entender el trabajo como un derecho si no
se garantiza su vigencia en el tiempo, se demuestra la tendencia actual del
derecho laboral que es considerar la relacion de trabajo como la de mayor

duracion desde todos los puntos de vista y en todos los aspectos”; Por el
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contrario, este principio9 contiene una serie de elementos indispensables que lo
hacen mas concreto y realista, a saber:
» Alcance de la conversion del contrato
» Facilidad para que se mantengael contrato a pesar desu
violacion o invalidez
» Admitir la extincién unilateral del contrato a peticion del empresario
» Interpretacion a interrupciones del contrato es sélo temporal.

» Prorroga del contrato al cambiar de empleador.

Clasificacion de estabilidad

1. Estabilidad absoluta: contiene los siguientes :
» Estabilidad absoluta flexible

» Estabilidad absoluta rigida

2. Estabilidad relativa
» Estabilidad relativa propia

» Estabilidad relativa impropia

El retorno de la estabilidad del trabajo absoluto en los fondos judiciales,
aunque en nuestro pais, un consenso logrado en la doctrina, pero de la
constitucion de 1993 no es una estabilidad absoluta. Fueron creados como parte
de la capacidad de proporcionar la Constitucion en 1993, impredecible que
muchos afios mas tarde en nuestro pais, a través de la decision del Tribunal

Constitucional, la estabilidad absoluta del trabajo sera restaurada. El Tribunal
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Constitucional utiliz6 una decisién publicada en el periddico oficial de El Peruano
el 11 de septiembre de 2002, se dijo que ese arte. 34 del acto de desempefio y
competitividad como constitucional (el estdndar determina que el empleado es
elegible para el despido arbitrario, solo tiene derecho a ser compensado) y
orden6é que el reemplazo de empleados sea de negar. Esta decision fue
adoptada en el caso de Amparo, niumero 1124-2001-AA/TC, por el Sindicato
Unificado de Trabajadores de Telefonica del Perd S.A. entregar. y Federacion de
Trabajadores de Telefonica del Pert (FETRATEL) v. Telefénica del Pertu S.A.A.
y Telefénica Perd Holding S.A. encontrar sustitutos para los empleados
despedidos. El principal sustento de la sentencia es el derecho al trabajo. La
Sentencia de Primera Instancia No. 12 dice: “El derecho al trabajo esta
reconocido por el art. 22 de la Constitucion. El tribunal considera que el contenido
principal de este derecho constitucional incluye dos aspectos. Por un lado,
significa el acceso al trabajo, por el otro, el derecho a no ser despedido sin una
causa justificada (el subrayado es nuestro). Si bien el resultado del caso es
irrelevante, cabe sefalar que en el primer caso, el derecho al trabajo presupone
la adopcién por parte del Estado de una politica encaminada a garantizar el
acceso de las personas al empleo; aunque hay que explicar que el cumplimiento
de este aspecto de este derecho constitucional requiere de un desarrollo
progresivo y coherente con las capacidades del Estado. El segundo aspecto de
la ley es muy importante para la resolucién del caso. “Estamos hablando del
derecho al trabajo, entendido como la prohibicion del despido sin justa causa”.
Cabe senalar que el art. 27. La Constitucion "ordena al poder legislativo” brindar
proteccion "contra el despido arbitrario”. Es necesario destacar tres aspectos de

esta disposicion constitucional: Este es el "deber del legislador". B Implementa
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el principio de reserva de derechos, garantizando esta prestacion de proteccion.
v. No especifica la forma de proteccion contra el despido arbitrario, pero la

consagra en la ley.

Dimensionalidad de las reposiciones judiciales
Gonzales (2023) dimensiona a la reposicion laboral desde su perspectiva

de la siguiente manera:

La naturaleza de restitucion: Esto implica en incorporar, volver a habilitar
lo que se hizoen el estado anterior, estaesla condicion antes de
que ocurra el dafio. El proceso de proteccién desarrolla capacidades en este
ambito de casos que requieren medidas a corto plazo y de emergencia. Y

urgentes de proteccion de los derechos constitucionales.

Pago de remuneracion devengadas: Este que surge de la pretension
accesoria de un pedido de reposicion de reemplazo empleo, consecuencias del
despido improcedente y fraude, ademas ello aplica especialmente a los pagos
gue no se reciben a tiempo. Se refiere al pago que dejo de percibir el trabajador

gue no laboro.

Segun Dr. Alfonso Noriega Cantu, sostiene que la reposicion judicial con
un enfoque laboral que es la obligacion suprema del estado y de los poderes
publicos el cual debe intervenir directa y activamente en la vida econémica de

las personas para regular y proteger los derechos de las personas y ciudadanos
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y/o Trabajadores, entonces se podria dimensionar a la reposiciéon laboral desde
un punto de vista:

» Econdmico

» Social

» Juridico

Segun Besich (2020) en su estudié menciond al Prof. Cesar Landa Arroyo
el cual este sostiene que la reposicion laboral en el Pert enfocado al derecho al
trabajo es la disciplina encargada de regularlas relaciones laborales, es
decir, las relaciones juridicas y econdmicas de caracter contractual entre
dos entidades denominadas empleador y empleado por lo que; se debe
promover y crear las condiciones juridicas, politicas, sociales, econémicas y

culturales que permitan el crecimiento y desarrollo de la persona.

Conforme la revision tedrica de diversos autores las reposiciones
judiciales en las instituciones u organizaciones provocan efectos econémicos,
laborales y tributarios, por tanto, acorde al objetivo del trabajo de investigacién

las reposiciones judiciales tienen los siguientes efectos:

Efecto econdmico: las reposiciones judiciales en una organizacion producen
los siguientes efectos econdmicos, como; modificacidbn presupuestal,
reconocimiento de deuda, salarios, aumentos, bonos, incentivos o cualquier otro

tipo de beneficio laboral.
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Efectos laborales: los efectos laborales de la reposicion laboral serian
Continuidad laboral, evitar desnaturalizaciones de contrato, eliminar despido

injustificado.

Efectos Tributarios: los efectos tributarios son; Incremento de impuesto a la

quinta categoria.

Derecho al trabajo

Paredes (2018) La primera conexion juridica que tiene la seguridad del empleo
es el derecho al trabajo, que tiene claros origenes constitucionales; el experto
peruano Carlos Blancas Bustamante en su trabajo "El derecho a la estabilidad
en el trabajo" recuerda que existen varias constituciones que declaran el derecho
al trabajo como base principal de la estabilidad en el trabajo y cita a Néstor de
Buena, sefiala: el derecho al trabajo sin duda se manifiesta de muchas maneras:
podemos hablar principalmente del derecho al trabajo. En segundo lugar, el
derecho a conservar el puesto de trabajo, el derecho a conservar su puesto de
trabajo, a menos, por supuesto, que exista una razén de peso para quitarselo. El
derecho al trabajo tiene un doble elemento: primero, el derecho al trabajo, que
requiere que el estado proporcione los mecanismos necesarios para crear
empleo formal; y el segundo derecho a permanecer en el empleo, es decir a no
ser despedido sin la existencia de motivos validos y legales lo cual
definitivamente le da vigencia a la relacién laboral a través del tiempo ya que mal

podria hablarse de promocién del empleo formal.
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La reposicion laboral en el Peru

Ferndndez (2023) La reposicion judicial en el Peru es una medida para
minimizar las consecuencias perjudiciales del despido ilegal. Esta decision
se interpone en recurso ante el poder judicial o el Tribunal Constitucional segun

el procedimiento de amparo.

Esta cifra se agotd no solo en la busqueda de una comunicacion limitada
de los trabajadores, sino que fue "suspendida", sino también al pagar la
remuneracion por el periodo de tiempo que el empleado no vio ninguno de los
premios, las medidas de los accesorios se entregan juntas, para ordenar

pedidos.

Elmer Arce define esta figura en dos etapas, como se menciona en el
siguiente documento: "Esto requiere dos etapas diferentes: el primer
caracter de la herramienta para eliminar las consecuencias importantes del

despido ilegal y la otra de caracter de renovacién de la extensién de empleo ".

La reposicién tiene como objetivo no sélo remediar las consecuencias del
despido injustificado, sino también confirmar la continuidad de la relacién
laboral, expresién del principio de continuidad, segun el cual la relacién laboral
continuara en el tiempo, independientemente de los acontecimientos que
puedan ocurrir 0 acontecimientos que puedan ocurrir durante dicho

tiempo, evitando con ello dicha terminacion del enlace.
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Este indicador se incluye en nuestro ordenamiento laboral debido ala
configuracion de uno de los supuestos de despido ilegal previsto en el art. 29 de
la Ley de Productividad y Competitividad Laboral, sin embargo, no sélo se aplica
a las solicitudes de reintegro sino también a los casos de despido
fraudulento e improcedente. Laley de productividad y competencia regula
estrictamente el pago de los devengos en los casos de reintegro por retiro
improcedente, esta no incluye la aplicacion de este concepto en caso de
reintegro que implique despido injustificado o fraude en apelacion, como

actualmente se puede notar en algunos fallos de la Corte Suprema.

Aproximacioén historica hacia la reposicion judicial en el Peru — derecho al
trabajo

Besich (2020) mencion6 que la reposicion laboral es la
disciplina encargada de regular las relaciones laborales, es decir, las relaciones
juridicas 'y economicas de caracter contractual entre dos entidades
denominadas empleador y empleado; esforzarse por encontrar un equilibrio
entre las partes para abordar las desigualdades flagrantes1”. Por otro lado,
el Dr. Javier Neves Mujica, sostiene que el derecho laboral tiene como
objetivo “regular el uso y aprovechamiento por parte del empresario del
trabajo ajeno, permitiéndole sino controlar y dirigir los conflictos personales que
surjan entre la humanidad y la sociedad, esta relacion. Finalmente, la Oficina
Internacional del Trabajo sefala que el derecho al trabajo “es un instrumento
destinado a proteger los derechos de los trabajadores que son la parte mas

débil de la relacion laboral”.
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Con base en las definiciones presentadas, diremos que el derecho al
trabajo tiene por objeto regular la situacién en la que una persona
se beneficia del trabajo de otros y que esta relacion estd regulada en el
ordenamiento juridico mas que otras relaciones. Otras relaciones sociales por
desigualdades evidentes. entre las  entidades involucradas, donde la
parte indefensa se denomina trabajador, por lo que el derecho laboral tiene un

caracter educativo o protector.

La naturaleza tuitiva antes mencionada que reconocemos hoy no
siempre se realiz6. Fue introducido a principios del siglo pasado en relacién con
el surgimiento del concepto de Estado social de derecho, mediante el cual -
como sefal6 el Dr. César Landa al mismo tiempo, los valores, los principios
constitucionales del derecho y los aspectos socioeconémicos Se incorporan
derechos. Desde el momento de su aprobacién,la Constitucion la
legitim6é como la maxima norma democratica, vinculando a los ciudadanos y a
las autoridades publicasen la medida en que estaban obligados a
observarla y protegerla, estos valores, principios y leyes se suman para no sélo
limitar y controlar al estado y sociedad, sino también fomentary crear
condiciones juridicas, politicas, sociales, econdémicas y culturales que permitan

el maximo desarrollo personal.

El reconocimiento del caracter tutelar del derecho laboral es, por tanto, un
elemento de la llamada “constitucionalizacion” de este derecho. Esto significa
que soOlo sise acepta la tesis de la regulacion del derecho social de que el

derecho al trabajo debe proteger a los trabajadores contra las consecuencias
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negativas debidas a las desigualdades internas
en la relacion entre empleadores y trabajadores, el derecho al
trabajo comenzé a desarrollarse en un contexto politico la constitucion de cada
pais, un ejemplo tipico de esto es la Constitucion mexicana de 1917, que, segun
el Dr. Alfonso Noriega Cantu, “expresa la obligacion suprema del estado y de los
poderes publicos de intervenir directa y activamente en la vida econdmica para
regular y proteger los derechos delas personas y ciudadanos."
Trabajadores y agricultores. Otra constitucion innovadora fue la Constitucion de
Weimar de 1919, que, como sefiala el profesor Michael Vidal Salazar, "tenia un

importante contenido social, extendiéndose claramente a la regulacion laboral”.

Antes de centrarnos en la proteccion constitucional del derecho al trabajo
en nuestro pais, debemos mencionar brevemente otra cuestion importante: el
derecho a la libertad de trabajar, esta libertad basica, como sefal6 el profesor
Devora Franco Garcia, " se formula como un atributo para elegir a pedido de
actividades profesionales o profesionales, que a las personas quieren o les gusta
hacer, disfrutar de indicadores econdmicos y satisfaccion mental; asi como el
cambio o fin de ella, una postura es muy similar al hecho de que es desarrollado
por nuestro traductor constitucional. La libertad de trabajo incluye de manera
enunciativa, el derecho de cada empleado a obedecer, de aceptar 0 no un

trabajo y también la libertad de cambiar de empleo.
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Realidad actual de los trabajadores laborales en el Peru

ComexPeru (2023) la situacion laboral en Per( ha sido preocupante en

los ultimos afios, pero se ha visto agravada por la pandemia y la inestabilidad

politica en el pais.

Segun el Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo (MTPE), a enero

de este afio se encontraban registrados a nivel nacional 3.947.637 trabajadores

formales privados. Estos resultados supusieron un aumento de sélo 176.960

puestos permanentes respecto al mismo mes de 2022, marcando el segundo

mes consecutivo de descenso respecto a los datos de noviembre de 2022,

4.243.656 puestos permanentes.

Figura 1 Trabajadores formales

Trabajadores formales
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Nota: Informacién estadistica segun Comex Peru.
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Es importante considerar que la mayoria de estos mejores resultados son
explicados por el incremento de la remuneracién minima vital (RMV) en mayo
del afio previo, cuando pasé6 de S/ 930 a S/ 1,025. Como consecuencia, los
trabajadores formales que recibian ingresos cercanos a este monto o percibian
S/ 930 hasta abril de 2022 ingresaron con mayor facilidad a la categoria de S/
1,001 a S/ 2,000. Sin embargo, las mejoras en los trabajadores que menos
reciben (hasta S/ 500) continuaron siendo minimas, inclusive tras incrementar la

RMV.

Marco juridico

Existen diversos articulos en el marco juridico del Perd que avalan y se
basan en un sustento normativo respecto a los repuestos judiciales laborales de

los trabajadores, estos son los siguientes:

Ley 24041

La ley 24041 fue promulgada el diez de diciembre del afio 1984 en el
mandado del ex presidente Fernando Belaunde Terry, este ley se basa en que;
los servidores publicos que son contratados para labores que es de naturaleza
permanente y que tengan mas de un afio sin interrupciones del servicio que
brindan a las instituciones, por lo que; no pueden ser cesados ni destituidos sino
fuera por causas que son previstas en el capitulo V del decreto legislativo N° 276

y con sujecién al procedimiento en él.
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Dada la ley siguiente:

Articulol: no pueden ser separados, cesados ni destituidos de su puesto

laboral salvo sea por causas previstas.

Articulo 2: los que no estan comprendidos los siguientes:

» Trabajar para una obra.

> Prestacion para actividades lectivas, programas, actividades
administrativas y ocupacionales, siempre y cuando sea de un
periodo de duracién determinado.

» Trabajos que son eventuales y accidentales que son de un periodo
corto.

» Funciones que brindan de manera politica y de confianza.

Congreso (2023).

Articulo 22 de la constitucion del Perd

Las reposiciones judiciales que son otorgados a los trabajadores que
brindan servicios al estado de manera permanente y son beneficiarios a no ser
despedidos de manera injusta o arbitraria son protegidos también por la carta
magna del estado peruano que es la constitucion politica de Peru, es asi que;
conforme al articulo 22 hace referencia a la proteccion y el de fomentar el
empleo, por lo que; el trabajo es un deber y un derecho de las personas para el

bienestar social y un medio de realizacion de la persona. Justicia (2024).
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Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo N° 728, Ley de productividad

y competitividad laboral
El objeto de la presente ley es:

a) Fomentar la capacitacion y la formacion laboral de los trabajadores con
un mecanismo de mejoramiento para sus ingresos

b) Propicia la transferencia de las personas ocupadas

c) Garantizan los ingresos de los trabajadores, pero sobre todo la proteccién
en contra del despido arbitrario.

d) Unifica las normas sobre la contratacién laboral

Articulo 3: EI ambito de aplicacion y de ejecucion comprende a todas las
empresas Yy los trabajadores que estan sujetos a un régimen laboral de la

actividad privada

Articulo 11: sobre la suspension del contrato del trabajo cuando hay cese
del trabajador del prestar el servicio y el empleador debe pagar la remuneracion
respectiva sin que pueda desaparecer un vinculo laboral, se puede suspender
también cuando hay un modo imperfecto por el que se debe pagar la

remuneracion sin contraprestacion de labores.
Articulo 16: causas de la extincion del contrato del contrato de trabajo

a) Fallecimiento del trabajador
b) La renuncia o retiro voluntario
c) Laterminacion del servicio

d) De acuerdo mutuo

e) Invalidez absoluta

f) Jubilacion
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g) Despediry se emita la ley

h) La terminacion de la relacion laboral

Articulo 38: sobre la indemnizacion por despido arbitrario es equivalente
a un pago o remuneracion media u ordinaria que se a mensual por cada afo

completo de servicio.

Articulo 41: en caso de la accion por nulidad del despido, el juez podra
realizar el pago de una asignacion provisional el cual no debera exceder de la
altima remuneracion que percibioé el trabajador, sin embardo si la sentencia
ordena reposicion, el empleador tendra que restituir el depdsito mas sus

respectivos intereses.

Articulo 42: el empleador que no cumpla con el mandato de reposicién en
las 24 horas de ser notificado tendra que ser requerido judicialmente bajo

aparcamiento de multa.

2.4. Analisis comparativo de las reposiciones judiciales

En primer lugar, debemos tener en cuenta que la Constitucion Politica del
Pert de 1993, en su articulo 27°, regula la proteccion del trabajador frente al
despido arbitrario, estableciendo textualmente que “La ley otorga al trabajador
adecuada proteccion contra el despido arbitrario.” a diferencia de lo regulado por
la derogada Constitucién Politica del Pert de 1979, que en su articulo 48°,
regulaba el reconocimiento del derecho a la estabilidad en el trabajo por parte
del Estado, estableciendo textualmente lo siguiente: “El trabajador solo puede

ser despedido por causa justa, sefialada en la ley debidamente comprobada.
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El complemento y en conformidad para la cuarta posicion
temporal de nuestro gran mapa, en el cual los derechos son reconocidos por
nuestra constitucion debe explicarse segun los tratados internacionales sobre
derechos humanos, se aprueba el peruano; en el articulo10 del convenio 158 de
la Organizacion Internacional del Trabajo de acuerdo con los articulos literales
7 del protocolo adicional de la Convencion de los Estados Unidos sobre los
derechos humanos en el campo de los derechos econoémicos,
sociales y culturales permiten a los paises identificar supuestos relacionados
con la proteccion contra  exenciones indignas, teniendo la
oportunidad de garantizar compensacion apropiada y/o comando
adicional o regreso al puesto que ocup6 o uno similar. Por lo anterior, desde
el punto de vista tradicional y constitucional —ninguna se ha establecido una
proteccion absoluta o relativa parala estabilidad operativa; por qué es
aconsejable que una ley oreglamento que tenga fuerza deley determine
siseconcede 0 no su proteccion. La estabilidad serd& a nivel de
reposicion, rehabilitacibn o compensacion  por el trabajo  propiedades
absolutas o relativas; a diferencia de la derogada constitucion politica de
1979 del Perd, que adoptd una postura estableciendo una  proteccion

absoluta para la estabilidad del empleo.

2.5. Analisis critico de las reposiciones judiciales
La investigacidon ha llegado a conocer las dos sentencias que contienen
los argumentos mas importantes mediante los cuales el maximo intérprete de
nuestra Constitucion reconocié el derecho a la rehabilitacién. La primera

normativa publicada en 2002 fue STC Exp. El caso N° 1124-2001-AA/TC —que
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contiene la resolucion explicativa— es mas conocido como el caso Unién
Telefonica. Si bien esta sentencia no constituye un precedente vinculante, es
importante sefialar que debe tener la misma validez que cualquier otro
precedente vinculante emitido porque con esta sentencia se abre la puerta a
restablecer el empleo y con ello regresar a la plena estabilidad laboral. La
segunda sentencia que habré que criticar es la decision de la STC Exp N° 00976-
2001-AA/TC en el famoso caso Llanos Huasco. Esta sentencia es equivalente o
mas importante que la anterior por dos razones: 1) el Codigo Tributario organiza
y desarrolla mejor los argumentos detras de la defensa de recuperacion y 2)
establece una clasificacion y difusion de las exenciones conducentes a la
restitucion. (despido improcedente, despido improcedente y despido
improcedente). Hay que dejar claro que la premisa en la que se basé el Tribunal
Constitucional nos parece erronea al declarar simplemente que la proteccion que
brinda la ley es insuficiente porque no respeta el contenido constitucional del
trabajo correcto, esto es un error. Sostuvo que “empleo regular” significa que el
empleo debe garantizarse en forma de un compromiso de compensacion en
lugar de un salario regular. .34 EI DL 728, que sélo prevé indemnizaciones, es
"inconstitucional”. Estamos de acuerdo en que siempre se deben respetar los
derechos protegidos por la Constitucién; Esto no es una opcion. Seria errébneo
decir que la remuneracion en si misma no es una forma adecuada de proteccion
contra el despido arbitrario, en la medida en que es incompatible con la clausula
sustantiva, a menos que se proporcione simultaneamente con ese plazo y la

reinstalacion.
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CAPITULO Il MARCO REFERENCIAL

3.1. Resefia histérica

La Empresa Nacional de la Coca S.A., se cre0 en el afio de 1949, como
la Gnica empresa peruana autorizada para la comercializacion de la hoja de coca
y sus derivados. A partir del afio de 1982, Enaco S.A. es una empresa estatal de
derecho privado, en la modalidad de sociedad andnima, con la finalidad de
coadyuvar a preservar la salud de la poblacién a través de la comercializacion
de la hoja de coca y sus derivados, asi como su industrializacion con fines

benéficos, sustentada en el marco juridico vigente.

Desde hace 20 afios, nuestra empresa viene produciendo y comercializando los
productos Delisse (Mate de coca y mixturas), bajo los mas altos estandares de
calidad, logrando de esta manera que los productos Delisse, conserven todos
los atributos y beneficios de la Hoja de coca y hierbas medicinales empleadas
en la elaboracién, siendo un producto 100% natural y muy beneficioso para la

salud.
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Figura 2 Logo de ENACO

Logo de ENACO

Nota: imagen referencial de la empresa ENACO (2024)

3.2. Filosofia organizacional

Mision

“Somos la empresa del Estado Peruano que dentro de la Estrategia Nacional de
Lucha contra las Drogas se encarga del acopio, industrializacion vy
comercializaciéon de la hoja de coca a nivel nacional e internacional, con

responsabilidad social bajo el marco de las normas legales vigentes, para

satisfacer las necesidades de sus clientes”

Visién

“Ser una empresa reconocida en el mercado nacional e internacional de la
comercializacién e industrializacion de la hoja de coca, por la calidad e
innovacion permanente de sus productos, su personal altamente motivado y

competente, procesos Optimos y normalizados, que cumple su rol social con

proveedores y clientes satisfechos”
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Valores

1. EXCELENCIA EN EL SERVICIO: Buscamos la excelencia en la gestion de
nuestros procesos y en el servicio que brindamos a nuestros clientes del canal
tradicional e industrial con el objetivo de agregar valor y superar las metas que

nos trazamos.

2. COMPROMISO: Somos una empresa comprometida con el desarrollo y
crecimiento de nuestros colaboradores, de nuestros clientes y del pais, velando
por la sostenibilidad de nuestras iniciativas y el cumplimiento responsable de

nuestros compromisos.

3. INTEGRIDAD: Actuamos basados en principios éticos, siendo
consecuentes, honestos, veraces y justos. Respetamos la diversidad en todos
sus sentidos, la pluralidad de opiniones y creencias en base a las normas

establecidas.

4. INTEGRACION: Compartimos una misma visién, mision y valores y
construimos las sinergias necesarias para alcanzarlas. Damos lo mejor de
nosotros en cada accion que realizamos, manteniendo una actitud positiva y

espiritu colaborativo y solidario.

5. INNOVACION: Promovemos el desarrollo de nuevos productos, nuevas
ideas y el cuestionamiento de nuestros procesos y procedimientos, buscando la

mejora continua con el objetivo de generar mayor valor. ENACO (2023).
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Institucionalidad de ENACO

Como se menciond en anterioridad la participacion formal del Estado
peruano en la guerra contra las drogas comenzo con la promulgacion de la Ley
de represion del trafico ilicito de drogas DL 22095, en 1978, esta
ley incorpor6 una serie de disposiciones penales relacionadas con el cultivo, la
incitacion y la posesion, almacenamiento y distribucion de drogas, sin embargo,
tiene conflictos con las hojas de coca, aunque lo
prohibié y abolié a nivel nacional, s6lo autorizo a ENACO -
la empresa estatal que sustituira a Coca Estanco- para desarrollarlo,
comercializarlo e industrializarlo para monitorear las diferentes etapas de la
cadena de valor de la coca -desde el cultivo hasta la comercializaciony la
industrializacion- la ley estipula un periodo de 90 dias para el registro de los

productores de hoja de coca.

Estos productores quedaran incluidos en el registro de productores de
ENACO, donde estaran obligados a vender |la totalidad de sus
productos. El registro lo  realizanel Ministerio de  Agricultura vy
ENACO, pero no localmente sino en las oficinas de los organismos
responsables, de las cuales, con base enlos informes de 16 productores,
se obtiene informacion sobre la superficie de procesamiento de hoja de coca
y numero de objetos (Cotler 1999; Glave y Rosemberg 2005; Casas 2021).
Gracias a esta solucion, todos los agricultores cuyos cultivos de coca no
estaban incluidos en el registro fueron procesados penalmente. La
promulgacion ese mismo afio del DL 22370, Ley Organica de la Empresa

Nacional de la Coca, le dio a ENACO el monopolio de la comercializacion e
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industrializacion de la hoja de coca, segun esta ley, las principales funciones
de ENACO son: a) realizarla  comercializacion interna  de la hoja
de coca, productos 'y subproductos de la industrializacion, b) realizar la
comercializacion externa de la hoja de cocay otros productos y subproductos del
proceso de industrializacion, y c) implementar la industrializacién de la hoja de
coca (DL 22370, Art.6 b) finalmente, sin mayores cambios en el frente
del control de drogas, en 1982 ENACO se reorganiz6 como una empresa

publica de derecho privado con el fin de fortalecer su papel en el mercado.

3.3. Disefio organizacional

Figura 3 Disefio organizacional

Disefio organizacional
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Nota: Informacion envase a la investigacion de Manrique (2022)
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3.4. Productos y servicios

En el Pera la empresa tiene presencia en las siguientes regiones:

Figura 4 Presencia de ENACO en las regiones del Peru

Presencia de ENACO en las regiones del Pera

Departamento Distritos
Apurimac San Jeronimo, Huascatay
Ancash Cabana
Amazonas Chachapoyas, Tingo, Tocabamba,

colcamar, Ucumal, Ocai, Cogon

Ayacucho Ayna, Apulema, Huanta, Sillacocha,
Vizcatan, Cabildopampa,

Cuchicancha, Chingui

Cusco Calca, Paucartambo, Pumacocha,
Tinac, Lirihuyoc, Urubamba,
Quillabamba, Chaullay, Ocollopni,

Machupicchu Quellouno

Cajamarca Bolivar, Cajamarca, Cazcas,

Celendin, San Marcos

Huénuco La Parroquia, El valle, Acomayo,
Hucrachuco, La Esperanza, Santo
Domingo

La Libertad Pedregal,  Otuzco, Humachuco,

Tayabamba, Chiclin

Puno Limbani, Macusani, Amascusani,

Patambuco Sandia

San Martin Uchiza

Nota: Informacion envase a la investigacion de Manrique (2022)
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Figura 5 Distribucion regional de los productores de coca

Distribucién regional de los productores de coca
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1252 3941

Nota: Informacion envase a la investigacion de Manrique (2022)

3.5. Diagnéstico organizacional

La empresa ENACO opera alineada a la Estrategia Nacional de Lucha
Contra las Drogas 2017-2021 y sus acciones especificas se guian de acuerdo a
su Plan Estratégico Institucional 2017-2021. Este plan esta orientado al
fortalecimiento de la gestion de la ENACO y de su rol dentro de la Estrategia
Nacional de Lucha Contra las Drogas a través de los siguientes ejes estratégicos:
i) creacion de valor social, i) creacion de valor econémico, iii) posicionamiento
en el mercado, iv) investigacion, innovacion y desarrollo, y v) fortalecimiento
institucional (ENACO 2018). Cada uno de estos ejes estratégicos contempla una
serie de acciones para la ENACO que se presentan resumidas en la siguiente

tabla;
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Ejes estratégicos

Figura 6 Ejes estratégicos

Tabla 3. Ejes estratégicos de la ENACO, 2017-2021

Eje estratégico Descripcién

1. Creacidn de valor
social

La ENACO busca asegurar el origen v destino legal de la hoja de coca v
su industrializacién, asi como incrementar la captacion de hoja de coca
legal v que la dimension del cultivo de coca no exceda lo requerido para
cubrir la demanda legal.

2. Creacion de valor
econdmico

La ENACO busca su auto sostenibilidad vy el incremento de sus ingresos,
margenes vy rentabilidad.

3. Posicionamiento
en el mercado

La ENACO tiene como tarea posicionarse como ente encargado de la
comercializacion e industrializacion de la hoja de coca con el fin de
atraer a los proveedores legales que producen hojas de coca, asi como
ofertar en el mercado productos de calidad.

4. Investigacion,
innovacidn y
desarrollo

La ENACO fomenta la investigacion y busca desarrollar proyectos
de industrializacion de la hoja de coca con el objetive de ingresar al
mercado internacional.

5. Fortalecimiento
institucional

La ENACO busca la optimizar los procesos de la empresa, mejorar
sus sistermas administrativos mediante el empleo de herramientas
informaticas, promover el desarrollo del talento humano, entre otros.

Nota: Informacion envase a la investigacion de Manrique (2022)
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CAPITULO IV RESULTADOS

a.l). Plan estratégico

4.1. Diagnostico interno y externo

Diagndstico externo

En el trabajo de investigacién para poder empezar a plantear estrategias
y soluciones conforme a la realidad de las reposiciones judiciales del personal
de la empresa ENACO S.A. se hizo importante el poder saber y evaluar el
contexto interno y externo de la institucién, por lo que; se empez0 el diagnostico
desde el plano externo el cual estd conformado por los factores econémicos,

politicos, sociales, ambientales, tecnoldgicos y legales.

Factores econdmicos

En los dltimos afios ENACO S.A. ha sufrido dafios estructurales, el cual
esta realidad no aport6 a que se obtenga resultados favorables econémicos para
la empresa. sin embargo, no es solo el aspecto estructural para la problematica
econdmica, sino que existe un enemigo que le reduce los ingresos econdmicos
que es el mercado informal el cual un gran porcentaje de la produccion de la
coca se lo derivan al consumo tradicional y la industria ilegal del mercado de la

cocaina.

Por tanto; debido al mercado informal en los dltimos afios ENACO la
captaciéon y compra de la hoja de coca se redujo. Si se observa el dltimo reporte
de los resultados integrales al mes de diciembre del 2023 respecto a los ingresos

y gastos de la empresa se pudo observar lo siguiente;
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Tabla 3 Resultados financieros integrales de ENANCO S.A.

Resultados financieros integrales de ENANCO S.A.

ingresos
acti(\j/iedad 996,7 | 2,102, | 3,903, | 6,124, | 7,895, | 10,336 | 12,714 | 14,144 | 15,421 | 17,275 | 18,779 | 25,212
os 93 792 511 920 185 ,442 ,994 ,343 ,916 ,303 ,437 ,812
ordinaria
s
Gananci
as 411,3 | 864,9 | 1,670, | 2,300, | 2,731, | 3,891, | 5,038, | 5,515, | 5,938, | 6,666, | 7,162, | 13,121
(perdida 98 31 355 745 825 460 118 155 820 796 714 ,181
bruta)
Gastos
de 623,9 | 1,025, | 1,413, | 1,831, | 2,286, | 2,609, | 3,260, | 3,770, | 4,302, | 4,662, | 4,947, | 7,806,
administ 87 955 159 899 781 127 042 013 699 130 082 713
racion
otros
gastos | 72,27 | 154,8 | 270,0 | 398,8 | 498,9 | 594,09 | 721,05 | 827,92 | 931,06 | 1,017, | 1,180, | 1,039,
operativ 2 19 44 02 60 2 7 2 5 255 723 922
os
Gananci
as
(perdida)
neta de ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) )
S 1,174, | 1,723, | 2,028, | 2,686, | 3,667, | 3,399, | 3,455, | 4,176, | 4,963, | 5,281, | 5,948, | 4,499,
nes 407 198 935 745 055 100 009 896 766 957 303 582
continua
das

Nota: Elaboracion propia envase a Portal Transparencia (2024)

Conforme se puede observar la tabla de ingresos corriente se pudo

evidenciar con lo que respecta a los ingresos de actividades ordinarias crecio

gradualmente mes a mes los ingresos llegando asi para el mes de diciembre del

2023 a 25,212,812 nuevos soles, sin embargo, se puede ver también que los

gastos de administracién llegaron 7,806,713 nuevos soles en cual dentro de este

punto se encuentran los gastos de pago al personal en general.
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Con lo que respecta al avance de la ejecuciéon presupuestal del afio 2023
de la empresa ENACO se llegd ejecutar en ingresos 74.39%, mientras que en
los egresos a un 78.83% de avance anual de presupuesto, por lo que se infiere
que el afio pasado respeto a la ejecucién presupuestal fue relativamente

eficiente.

Figura 7 Evaluacion presupuestal de ejercicio

Evaluacion presupuestal de ejercicio

Var

Rubr Presupuesto aprobado o Eje. Al . LAl
0s modificado 2023 mes Eje. Presupuestal 2023 me
s

egres | 7,158,4 | 604,5 | 1,814, | 6,553,9 | 6776,5 | 552,8 1,092, | 6,385,8 | 97. | 89. | 94.
0s 97 38 488 57 92 56 298 90 44 |21 |23
Ingre | 25,959. | 6075. | 9,446. | 24,407. | 22,952. | 1,511. | 3,208. | 19,311. | 79. | 74. | 84.
S0s 047 386 854 116 267 066 233 311 12 |12 |14

Nota: Elaboracion propia envase a Portal Transparencia (2024)

Dentro de los egresos para el mismo afio en curso 2023 se llego a tener

un avance presupuestal de un 94.23%

La compra de la hoja de coca

Con lo que respecta a la compra de hoja de coca se para el afio 2022 fue
de 1034 toneladas por lo que se estim6 que la compra de coca fue 21% menos
que al afio 2021, a continuacion, se puede demuestra la estimacion de compra

de la coca en los periodos 2016-2022.

Respecto a las oficinas o sucursales que la empresa ENACO S.A. tiene a
nivel nacional, la oficina de la ciudad de Quillabamba es la que compra mas coca

con un 38. 71%, seguidamente de la oficina de Cusco con 36.58%, Truijillo con
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9.49%, Huancayo 6.41%, Ayacucho con 6.08% y Juliaca 2.72% de participacion

en el mercado de compra de hoja de coca.

Figura 8 Aporte de compra de hoja de coca por sucursal a nivel nacional

Aporte de compra de hoja de coca por sucursal a nivel nacional

Aporte Porcentual en la Compra de Hoja de Coca

CuUsco
36.58%

HUANCAYO

JULIACA
2.72%

TRUJNILLO
9.49%

AYACUCHO
6.08%

QUILLABAM,
38.71%

Nota: Figura envase a la memoria anual de ENACO. S.A. (2022)

Venta de hoja de coca

La venta de hoja de coca en la regién de Cusco hoy en dia es una
tradicién que surge a través de la historia por lo que una parte de su produccién
se va para el consumo de las familias, una gran parte de su produccién a la venta

del mercado informal y finalmente al mercado de la venta formal.

En los dltimos afios la venta, se explica lo siguiente:
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Tabla 4 Venta de la hoja de coca del afio 2016-2022
Venta de la hoja de coca del afio 2016-2022

Venta
anual de 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
la hoja de
coca
8
Volumen 1,909.28 1,307.48 1,210.47 1,233.36 855.73 855.6
1,789.14

Nota: Elaboracion propia envase a la memoria anual de ENACO. S.A

(2022).

Se puede observar en la tabla vemos que hubo una tendencia de baja en
las ventas anuales, sin embargo, se puede ver que en los afios 2021 al 2022 se

mantuvo las cifras de venta de la hoja de coca.

Factores politicos

En estos dltimos afios el entorno politico se encuentra inestable ya que
solamente en los diez ultimos afios hemos tenido seis presidentes de la
republica, este fendmeno afecto a diversos sectores del pais haciendo que sufra
efectos negativos en lo econémico, educativo, social y de salud, a parte de los
sectores que afecto también hubo cambios constantes de ministros,
viceministros, cierre y cambio del congreso, son diversos aspectos que se

describen de la siguiente manera:
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» Cambio de presidentes, en diez afios seis presidentes

» Cierre del congreso

> Protestas de la poblacion en reclamo a los gobernantes

» Cambio constante de ministros

» Vacancia de presidente

> Intento de golpe de estado

» Camparias de elecciones presidenciales, congresales, regionales
y locales

» Corrupcion de gobernantes del Peru.

Factores sociales

El crecimiento de la poblacibn en el Per( constituye un elemento
importante para la productividad y la transformacion de los bienes y servicios en
el pais, hoy en dia es denominado también como talento humano, capital
humano e intelectual que mueve y realiza cambios en el entorno de las

organizaciones.

Como se menciono en el parrafo anterior el crecimiento de la poblacion
es importante para garantizar la mano de obra en las organizaciones, por lo que;

también existira mayor demanda de consumo de bienes y servicios.

Segun las proyecciones que realizé el INEI para los cinco afios la

estructura poblacional permitira que se cuente con mano de obra garantizada.
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Segun las proyecciones para el 2026 la edad para trabajar serd hasta los 66

anos de edad.

Factores tecnoldgicos

El estado peruano destino mas de 260 millones de ddlares en ciencia,
tecnologia e innovacion todo ello en favor del avance y el desarrollo del Peru, el
proyecto, que comenzd a ejecutarse en enero del afio pasado, tiene un
presupuesto de 125 millones de délares, financiado con un préstamo de 100
millones de ddlares del Banco Mundial y una contribucién adicional del
tesoro estatal de 25 millones de ddlares. Este es el primer proyecto de un
programa mas amplio que recibe un préstamode 300 millones de
dolares del Banco Mundial para mejorar los servicios de CTl, mejorando asi la
competitividad y el desarrollo sostenible de las regiones del pais. Las iniciativas
del proyecto se centran en tres areas estratégicas: economia baja en carbono
y resistente al clima, salud y economia digital, y tecnologia de la informacion
y las comunicaciones, se espera que el proyecto esté terminado en diciembre

de 2027.

Con lo que respecta a la empresa ENACO S.A el area responsable de

tecnologia tiene la vision de: ‘“liderarla modernizacion de la organizacion
integrando, utilizando y aplicando racionalmente las tecnologias
de la informacion y las comunicaciones actuales, y desarrollar

actividades para mejorar continuamente los procesos y procedimientos de

la empresa.
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Respecto a la tecnologia que tiene de equipos la empresa ENACO.S. A,

posee los siguientes equipos en sus sedes:

Tabla 5 Recursos informaticos y tecnoldgicos

Recursos informaticos y tecnologicos

UNIDAD COMPUTADORAS | SERVIDORES IMPRESORAS
MATRICIAL | INY.TINTA | LASER

SEDES CUSCO 49 ] 2 23 ]
SEDES LIMA 35 2 2 8 10
SUCURSAL HUANCAYO 37 4 12 4
SUCURSAL QUILLABAMBA 31 17 b I
AGENCIA TRUJILLO 14 7 7
SUCURSAL JULIACA 19 1 9 3
TOTALES 185 8 33 65 24

Nota: Elaboracion propia envase a la memoria anual de ENACO. S.A

(2022)

Factores legales

La empresa ENACO S.A dedicada al acopio y comercializacion e
industrializacion de la hoja de coca, estas actividades hacen que la empresa

pertenezca y esté controlada mediante un marco legal juridico.
ENACO S.A. tiene las siguientes funciones:

> El designar las zonas y terrenos que permita el cultivo
» Solo cultivaran la hoja de coca aquellos agricultores que tienen

licencia
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» En la licencia debe especificar el area o superficie del cultivo

> Los agricultores estan obligados a entregar toda la cosecha de la

hoja de coca

» Se podra contar y tomar posesion de material de dichas cosechas

Sin embargo, ENACO S.A. es considerado como monopolio en el mundo.

El Perl se reservo el derecho a poder autorizar la masticacion tradicional de la

hoja de Coca. Segun el marco de la Convencion de las Naciones Unidas que

hace referencia al marco contra el trafico de ilicito de estupefacientes y

sustancias psicotropicas acordado en afio 1988, el cual en el articulo 14 se

determind que los paises miembros adoptarian medidas para poder evitar el

cultivo de la hoja de coca.

Respecto al marco regulatorio nacional que rige el accionar de

ENACO.S.A. segun FONAFE, como ente rector los cuales:

>

vV VvV Vv V¥V V VY VY

Laley N° 27170 de la ley del Fondo Nacional de Financiamiento de
la Actividad Empresarial del Estado-FONAFE

Decreto legislativo N° 1031

Ley N° 27245, ley de responsabilidad y transferencia fiscal

Ley N° 28411, Ley general del sistema nacional de presupuesto
Ley N° 27293, Ley de Sistema Nacional de Inversion Publica.
Decreto legislativo N° 1017

Directiva de gestion de FONAFE

Caodigo del control interno de las empresas del estado.
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Matriz de diagnostico externo (oportunidades y amenazas)
Tabla 6 Matriz de diagnéstico externo
Matriz de diagnostico externo

Oportunidades Amenazas

Convenios internacionales con
otras organizaciones de paises
gue se dedican

Demanda y creciente consumo
de derivados de la hoja de coca
Mayor demanda de personal
calificado

Realizar y cerrar negocios con
empresas internacionales
Abarcar mayores mercados
de la industria de la salud.
Contar con los proveedores y

el personal organizado

Nota: Elaboracion propia.

Mercado internacional ilegal
Incremento de reclamos de
personal

Falta de mano de obra para la
siembra y cosecha de la hoja
de coca.

Narcotrafico en las zonas de
alta produccion de la coca
Problemas sociales y politicos
Ley para la disolucion de la

empresa ENACO
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Exclusividad de la empresa,
unicos en el rubro

Ser los Unicos que compran y
venden la hoja de coca en el
mercado formal

Control a los proveedores de
productores de la hoja de coca
Solidez econémica

Ser la Unica empresa a nivel
nacional que produce
derivados de la coca

Contar con infraestructura y
equipamiento en todas sus

sucursales

Nota: Elaboracion propia.

Matriz de diagndstico interno (fortalezas y debilidades)

No contar con sucursales en
las zonas de alta produccion
de coca

No contar con la cantidad
necesaria de personal para las
diversas sucursales a nivel
nacional

Alta rotacion de personal

No contar con movilidad
adecuada para el transporte
de la hoja de coca.

Falta de un plan estratégico de
manejo de los recursos
humanos

Falta de un plan estratégico de
la distribucién y compra- venta
de hoja de coca.

Falta de un sistema ordenado
en los procesos

Contar con demasiado stock

de la hoja de coca.
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4.2. Disefio o Redisefio de Filosofia Organizacional

La empresa ENACO S.A, como comercializadora e industrializadora de la
hoja de coca legal, tiene como vision proveer la hoja de coca mediante los bases
legales propios del producto; sin embargo, un redisefio en la vision y misién del
mismo puede ser parte importante de la credibilidad de la empresa ante los
compradores, vendedores y personal que labora en la entidad.

Basandonos en la investigacion sobre el impacto que causa la empresa
en los tres aspectos antes mencionados:

» Vision: “Somos parte del estado peruano, contra el consumo y venta
ilegal de drogas; nuestra entidad obtiene la hoja de coca con
responsabilidad segun normativa, de esta manera invitando al
ciudadano a ser participe del cambio, para satisfacer las necesidades
del cliente.

» Misién: ENACO S.A, tiene como prioridad seguir impartiendo la
cultura de nuestros antecesores los incas con el cuidado y culto a la
hoja de coca es por ello que, el personal que labora esta altamente

motivado; comprometido con el mercado nacional e internacional.
Valores:

1.- Excelencia de servicio: ENACO busca brindar un servicio adecuado y con
alta excelencia en los procesos y brindan un canal de distribucion adecuado con

el objetivo de la generacion de un valor agregado.

2.- Compromiso: la organizacion se comprometid al crecimiento de los

colaboradores, clientes y la nacion.
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3.- Integridad: se actla bajo los principios de la ética con consecuencia,

veracidad y justicia
4.- Integracion: estdn comprometidos bajo una mision y vision con valores.

5.- Innovacion: Promueven el desarrollo y el ingreso de nuevos productos,
ideas, procesos y procedimientos con un fin de busca la mejora continua.

ENACO.S.A. (2024)

4.3 Formulacion de Estrategias

En el trabajo de investigacién de acuerdo a los objetivos que se planted
en el primer capitulo, las estrategias se enfocaran de la siguiente manera: se

basaron en el aspecto econdmico, laboral y tributario.

El objetivo general:

Analizar los efectos de las reposiciones judiciales de los trabajadores en

la Empresa Nacional de la Coca S.A. - ENACO SA, Cusco, 2023.

Acorde al objetivo general surgieron los objetivos especificos del trabajo

de investigacion por lo que se planteara cada estrategia acorde a los mismos.

Objetivos especificos:

» Analizar los efectos econdémicos que derivan de las reposiciones judiciales
de los trabajadores en la Empresa Nacional de la Coca S.A. - ENACO SA,

Cusco, 2023.
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» Analizar los efectos laborales que derivan de las reposiciones judiciales
de los trabajadores en la Empresa Nacional de la Coca S.A. - ENACO SA,

Cusco, 2023.

» ldentificar los efectos tributarios que derivan de las reposiciones judiciales
de los trabajadores en la Empresa Nacional de la Coca S.A. - ENACO SA,

Cusco, 2023.

Figura 9 Formulacion de estrategias

Formulacién de estrategias

Reposiciones judiciales

ENACO 2023

Efectos Efectos
econdmicos laborales

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 7 Estrategias

Estrategias

REPOSICIONES JUDICIALES ENACO 2023

o mMmMm = > 0 - OO m

>—

Efectos econdmicos

Efectos laborales

Efectos tributarios

El Control vy E1 Control de | E1 Planificacion de
programacion naturaleza restitutoria | Incremento de
presupuestal: impuesto a la quinta

Genera mayor inversion
en el presupuesto
multianual para el afo
fiscal, lo cual conlleva a

Si bien es cierto obtener
un trabajo digno es un
derecho; sin embargo,
una restitucion judicial
ocasiona efectos

categoria

Ocasiona una
depreciacion del dinero
en la entidad, lo cual

una restriccibn  para | negativos, asi como la | imposibilita contar
nuevas convocatorias de | falta de libertad para | nuevo personal.
trabajo. contratar  profesionales

en este sentido se

estaria privando del

goce laboral a otros

ciudadanos.
E2 Planificacion _en el | E2 Orientacion y | E2__Planificacién__ vy

pago de las | capacitacion sobre las | programacion en CTS
remuneraciones obligaciones \ La compensacion por el
devengadas: derechos laborales

Al reconocer los pagos
durante los meses no
laborados casusa una
inflacién econémica
institucional

Dentro de una sociedad
basa en normas legales
el principio laboral con
un salario justo y un
horario laboral adecuado
a la jornada sin embargo
en muchas ocasiones el
trabajador permanente
RJ, no cumple con sus
funciones ocasionando
demoras.

tiempo de servicio es

un derecho del
trabajador, sin
embargo, al forzar un
espacio laboral, el
presupuesto

econdmico de la
entidad se ve forzado a
reducir su capital

Nota: Elaboracion propia.
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4.4. Disefio de Planes de Accidon

Para darle mayor realce al disefio de planes de accién se ha tomado en

cuenta una perspectiva diferente basdndonos en cada punto débil de

ENACO.S.A. Para lograr el objetivo de estudio.

REPOSICIONES JUDICIALES ENACO 2023

m

22

o o >

Efectos econdmicos

Efectos laborales

Efectos tributarios

El Control vy E1 Control de | E1 Planificacion de
programacion naturaleza restitutoria | Incremento de
presupuestal: impuesto a la quinta

A1l Planificacién para la
programacion
presupuestal en
recursos humanos

A2 Supervision y control
de la programacion
anual

A3 Coordinacion de la
programacién anual de
presupuesto con el area
de recursos humanos

Al Régimen de prueba

A2 Seguimiento y control
de restitucion de
personal

A2 Examen de
experiencia

categoria

A1l sequimiento de los
pagos de impuestos

E2 Planificacion en el

E2 Orientacion i

E2 Planificacion v

pago de las | capacitacion sobre las | programacién en CTS
remuneraciones obligaciones Y| A1  Planificacién y
devengadas: derechos laborales

Al Planificacion vy
evaluacioén con las areas
encargadas.

A2 Seguimiento y control
para evitar y reducir los
pagos de devengados.

A1l Orientacioén sobre los
derechos laborales

A2 Capacitacion sobre
las funciones laborales

coordinacion de pago
de CTS

A2 Seguimiento de
pago a las CTS

Nota: Elaboracion propia.
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OBJETIVO

ESTRATEGIAS

ACCIONES

ACTIVIDAD

Analizar los
efectos

econdémicos que
derivan de las

reposiciones

judiciales de los
trabajadores en
la Empresa
Nacional de la
Coca S.A -
ENACO SA,
Cusco, 2023

El Al Planificacion para la| Al Coordinar con el jefe de
Control y programacion presupuestal | recursos humanos para el
> en recursos humanos presupuesto anual
programacion
presupuestal:
A2 Supervision y control de | A2  Asistir 'y realizar el
la programacioén anual monitoreo durante el proceso
de la programacién anual.
A3 Coordinaciéon de la | A3 Realizar reuniones fijas
programacion anual de | trimestrales para tener
presupuesto con el area de | conocimiento sobre el personal
RR.HH que ingresa y sale de la
institucion.
E2 Al Planificacion y| Al Mantener conste
Planificacién en evaluacion con las areas | comunicacion con los
encargadas. colaboradores sobre las leyes

el pago de las
remuneraciones
devengadas

vigentes.

A2 Seguimiento y control
para evitar y reducir los
pagos de devengados.

A2 Recrear espacios
concernientes a charlas sobre
sus funciones laborales.

Nota: Elaboracion propia.

OBJETIVO ESTRATEGIAS ACCIONES ACTIVIDAD
Al Régimen de prueba Al Inspeccionar
constantemente a los
El
colaboradores de la empresa.
Analizar los Control de
efectos naturaleza A2 Seguimiento y control de | A2 Coordinar con el éarea

laborales que
derivan de las
reposiciones
judiciales
los
trabajadores
en la Empresa
Nacional de la

de

restitutoria

restitucién de personal

encargada sobre el proceso de
selecciébn y restitucion del
personal.

A2 Examen de experiencia

A3 Tener en cuenta el perfil del
postulante a la plaza, asi como
Su destreza.

Coca S.A. -
ENACO  SA,
Cusco, 2023

E2

Orientacion y
capacitacién sobre
las obligaciones y
derechos laborales

Al Orientaciébn sobre los

derechos laborales

Al Mantener conste
comunicacion con los
colaboradores sobre las leyes
vigentes.

A2 Capacitacion sobre las
funciones laborales

A2 Recrear espacios
concernientes a charlas sobre
sus funciones laborales.

Nota: Elaboracion propia.
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Identificar los efectos

tributarios que
derivan de las
reposiciones

judiciales de los

trabajadores en la
Empresa Nacional de
la Coca S.A -
ENACO SA, Cusco,
2023

Incremento de
impuesto a la quinta
categoria

OBJETIVO ESTRATEGIAS ACCIONES ACTIVIDAD
El Al seguimiento de | Al Mantener
Planificacién de los pagos de | constante
impuestos comunicacion  con

las areas funcionales
sobre el pago de los
impuestos.

E2

Planificacion y
programacién en
CTS

Al Planificacién y
coordinacién de pago
de CTS

Al Coordinacion de
la programacion
anual para el
presupuesto sobre el
pago de CTS

A2 Seguimiento de
pago a las CTS

A2 Mantener conste
comunicacién  con
las areas usuarias
para el respectivo

pago.

Nota: Elaboracion propia.

a.2.) Propuesta de mejora

4.1. Diagnostico

En el estudio poder plantear estrategias y una propuesta de mejora es

importante que se pueda conocer, describir y analizar sobre los efectos que

causan las reposiciones judiciales que se presentan en la empresa cocalera

ENACO S.A. Por tanto, para realizar un diagndéstico se hace necesario saber esa

realidad y obtener la informacion, por lo que: se recurri6 a técnicas e

instrumentos de recoleccién de datos el cual fue la encuesta y la entrevista.

La entrevista: para la entrevista se utilizé6 como instrumento el uso de una

guia de entrevista el cual estuvo integrada por una serie de preguntas abiertas y

cerradas segun se puede observar en el anexo
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La encuesta: para la encuesta se utilizé como instrumento el cuestionario
el cual estuvo representado por una serie de preguntas cerradas, se puede ver

el anexo

Resultados de la obtencion de la informacion para el diagndstico

Resultados de la entrevista al jefe de recursos humanos de la empresa

ENACO S.A.

Tabla 8 Entrevista al analista de compensaciones

Entrevista al analista de compensaciones

ESCUELA DE POSGRADO NEWMAN
MAESTRIA EN DERECHO DE LA EMPRESA
GUIA DE ENTREVISTA

Nombre: Julio Chumpisuca Ccolcca
Cargo: Analista de compensaciones y encargado de la Oficina de Recursos Humanos de
ENACO S.A.

1.- Cuantas personas trabajan en ENACO S.A. y de esos, ¢cuantos son repuestos
judiciales?

En la actualidad en la Empresa Nacional de la Coca S.A. laboran 171 trabajadores y se tienen
17 repuestos judiciales a nivel nacional.

2.- A qué se deben las reposiciones judiciales?

Principalmente se debe a la desnaturalizacidon de los contratos de locacion de servicios, que
por el tiempo genera que se distorsione la relacién contractual y de un contrato de locacion
de servicios se convierta en un contrato de trabajo.

3.- Que efectos laborales se generan con las reposiciones judiciales?

El principal efecto laboral, es el reconocimiento de pertenecer y estar vinculado laboralmente
de las personas que haces su juicio y se reponen judicialmente.

4.- Qué efectos econOmicos se tienen con las reposiciones judiciales?

Los efectos economicos son el reconocimiento de sus remuneraciones y otros beneficios
sociales laborales, como son por ejemplo las gratificaciones, la compensacion por tiempo de
servicios, asignacion familiar, vacaciones, entre otros.

5.- Qué efectos tributarios se dan con las reposiciones judiciales?
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La realidad ese es un tema mas del Area de Contabilidad, pero los efectos son que se generan
obligaciones tributarias como son el pago del impuesto a la renta de quinta categoria de
aguellos repuestos judiciales que por el importe de su remuneracion se aplique este impuesto,
otro efecto es el pago de los aportes a Essalud, que nos corresponden a nosotros como
empresa empleadora y finalmente el descuento del sistema pensionario (AFP u ONP).

Nota: Elaboracion propia.

Resultados de la encuesta a los trabajadores de recursos humanos de la

empresa ENACO S.A.

La encuesta estuvo estructurada para los trabajadores de la empresa
ENACO S.A sede ciudad del Cusco el cual estuvo representada por 16

trabajadores en su mayoria del area de recursos humanos y asesoria juridica.

Género de los trabajadores

Figura 10 Genero de los trabajadores

Edad de los trabajadores

@ tlasculino
@ Femenino

Nota: Elaboracion propia envase a los resultados de la encuesta.
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Como se puede observar en la figura a la encuesta que se hizo a los
trabajadores de ENACO S.A. el 93.3 % son mujeres en su mayoria, mientras
que el 12.5% son varones, ello nos hace inferir que en la empresa en su mayoria

son mas mujeres.

Edad de los trabajadores

Figura 11 Edad de los trabajadores

Edad de los trabajadores

® 25340 afins
® 40 a2 mas afios

Nota: Elaboracién propia envase a los resultados de la encuesta.

Respecto al siguiente gréfico se pudo observar que el 62.5% de los
encuestados tienen las edades de 25 a 40 afios de edad mientras que el 37.5%
tienen la edad de entre los 40 afios a mas, entonces se puede inferir que la
mayoria de los trabajadores son relativamente jévenes por lo que; se puede
inferir que esa caracteristica de mano de obra o talento humano que tiene
ENACO S.A. ayudara a que las actividades laborales y la gestién de la empresa
sean eficientes y rapidas ya que las personas conmenor edad gozan de ayor

vigor y optimismao.
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slas reposiciones judiciales producen efectos y variaciones

econOmicas alaempresa ENACO S.A?

Figura 12 Efectos econ6micos

Efectos econdmicos

P Si
® Mo

Nota: Elaboracién propia envase a los resultados de la encuesta.

A la encuesta que se les hizo a los trabajadores se pudo ver que el 100%
de los encuestados respondieron que, si afectd las reposiciones judiciales al
factor econdémico de la empresa ENACO, lo cual se puede inferir que segun las
respuestas que dieron los trabajadores es que, si fueron afectados de manera
directa o indirecta en sus remuneraciones o incentivos que la empresa les
brindaba, por lo que; con la existencia de repuestos judiciales el area encargada
de las remuneraciones pudo haber cortado los incentivos econémicos que
recibian los trabajadores para poder pagar las remuneraciones devengadas de

los repuestos.
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¢las reposiciones judiciales produjeron efectos laborales en la Empresa
ENACO S.A?

Figura 13 Efectos laborales

Efectos laborales

P s
® o

Nota: Elaboracion propia envase a los resultados de la encuesta.

Respeto a la pregunta si las reposiciones judiciales afectan a los aspectos
laborales el 86.7% respondi6 que, si afecta las reposiciones judiciales, el 13.3%
respondié que no afecta a los puestos laborales, sin embargo, que segun la
entrevista que se hizo al jefe de recursos humanos respondio que es el vinculo
laboral de reintegrarse nuevamente a la institucién, por otra parte, el efecto
también seria a que se reduzca la cantidad de plazas para convocatorias

publicas.
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¢las reposiciones judiciales produjeron efectos tributarios en la Empresa
ENACO S.A?

Figura 14 Efectos tributarios

Efectos tributarios

® S
® o

]

Nota: Elaboracion propia envase a los resultados de la encuesta.

En la encuesta que se hizo al personal de ENACO, estos respondieron a
la pregunta sobre las reposiciones judiciales si produjeron efectos tributarios, los
trabajadores respondieron un 93.8% que, si afecta, mientras que el 6.2%

respondié que no afecta a los tributos de la empresa.
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4.2. Disefio de mejora

Acorde a los resultados del diagnostico que se realizé en la empresa
ENACO S.A. Cusco, el propésito del trabajo de investigacion de generar nuevas
y mejores condiciones laborales, asi como también controlar el vinculo laboral
del personal que labora en la institucion para que no haya demasiada o
excesivos repuestos judiciales, el fin de las estrategias y las acciones
conjuntamente con sus actividades hara que se fomente una igualitaria y justo
régimen laboral para las personas que pertenecen a una gestion que es medida
por resultados, es decir, obtener otro punto de vista en cuanto al capital humano
que posee la institucién; incorporando metas medias por una clasificacion entre
los colaboradores. Se debe trazar lineas horizontales para cada uno sin
desmerecer su trabajo, este genera un dinamismo a la obtencion de metas sin

caer en la ineficacia.
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Actividades de puesta en accién de las estrategias

Tabla 9 Acciones de estrategias del objetivo especifico 01

Acciones de estrategias del objetivo especifico 01

OBJETIVO

Analizar los efectos
econoémicos que
derivan de las
reposiciones
judiciales de los
trabajadores en la
Empresa  Nacional
de la Coca S.A. -
ENACO SA, Cusco,
2023

ESTRATEGIAS ACCIONES ACTIVIDAD
A1 Planificacién para | A1 Coordinar con el
la programacion | jefe de recursos
presupuestal en | humanos para el
recursos humanos presupuesto anual.
El
Control y L - .
programacion A2 Supervision 'y A2A_S|st|ryreallzarel
. control de la | monitoreo durante el
presupuestal: L
programacion anual | proceso de la
programacion anual.
A3 Coordinacion de | A3 Realizar
la programacion | reuniones fijas
anual de | trimestrales para
presupuesto con el | tener conocimiento
area de recursos | sobre el personal que
humanos ingresa y sale de la
institucion.
Al Planificaciébn y | Al Reconocimiento a
E2 evaluacion con las | las diferentes éareas
areas encargadas. sobre el proceso
Planificacion en el presupuestal.
pago de las
re:jn;vneenrg g(ljoar;es A2 Seguimiento y | A2 Realizar  un

control para evitar y
reducir los pagos de
devengados.

continuo proceso de
verificacion sobre el
pago de los
devengados.

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 10 Acciones de estrategias del objetivo especifico 02

Acciones de estrategias del objetivo especifico 02

Analizar los efectos
laborales que derivan
de las reposiciones
judiciales de los
trabajadores en la
Empresa Nacional de
la Coca S.A. -
ENACO SA, Cusco,
2023

El

restitutoria

OBJETIVO ESTRATEGIAS ACCIONES ACTIVIDAD
Al Régimen de| Al Inspeccionar
prueba constantemente a los

colaboradores de la
empresa.

Control de naturaleza

A2 Seguimiento y

A2 Coordinar con el

control de restitucién | area encargada

de personal sobre el proceso de
seleccion y
restitucion del
personal.

A3 Examen de | A3 Tener en cuenta

experiencia el perfil del
postulante a la plaza,
asi como su
destreza.

E2

Orientacion y
capacitacién sobre
las obligaciones y
derechos laborales

Al Orientacion sobre

Al Mantener conste

los derechos | comunicacion con los

laborales colaboradores sobre
las leyes vigentes.

A2 Capacitacion | A2 Recrear espacios

sobre las funciones
laborales.

concernientes a
charlas sobre sus
funciones laborales.

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 11 Acciones de estrategias del objetivo especifico 03

Acciones de estrategias del objetivo especifico 03

OBJETIVO

ESTRATEGIAS

ACCIONES

ACTIVIDAD

Identificar los efectos

tributarios que
derivan de las
reposiciones

judiciales de los

trabajadores en la
Empresa Nacional de
la Coca S.A -
ENACO SA, Cusco,
2023

El

Planificacion de
Incremento de
impuesto a la quinta
categoria

Al seguimiento de
los pagos de
impuestos

Al
constante
comunicacion con
las areas funcionales
sobre el pago de los
impuestos.

Mantener

E2

Planificacion y
programacién en
CTS

Al Planificacion vy
coordinacién de pago
de CTS

Al Coordinacion de
la programacion
anual para el
presupuesto sobre el
pago de CTS.

A2 Seguimiento de
pago alas CTS

A2 Mantener conste
comunicacion con
las areas usuarias
para el respectivo

pago.

Nota: Elaboracion propia.

4.3. Mecanismos de Control

Implementar mecanismos de control en cada area funcional se convierte
en un aleado estratégico como parte de un nuevo sistema, que vincula, coordina
y ejerce un principio de autoridad, ante la excesiva poblacion de repuestos

judiciales, partes de este mecanismo serian los siguientes:

- Planificacién y programacion en el pago de las remuneraciones

devengadas
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- Poner en funcionamiento un prototipo de evaluacién sobre el
desempeiio laboral.

- Control y programacién presupuestal

- control de naturaleza restitutoria

- Planificacion y control de incremento de impuesto a la quinta categoria

- ldentificar el rango de edades de cada servidor.

- Coordinar con el area de recursos humanos, area legal para obtener
la data precisa de la cantidad de colaboradores que tiene la institucion.

- Concientizar a cada colaborador con charlas sobre el buen trato y la

eficacia laboral.

Figura 15 Mecanismo de control

Mecanismo de control

Planificacién de las Evaluacién de Control y Control de
remuneraciones desempefio programacioén de naturaleza
devengadas presupuesto restitutoria

soisandwi|

9p |0J3u0d
A uonesyiueld

Coordinacion
con el area de
RR.HH

Concientizar a
cada
colaborador

Identificacion de
rango de edades

Nota: Elaboracion propia.
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a.3) Proyecto de inversion

4.1. Estudio de mercado

4.2. Estudio legal
Estudio Legal

Existen diversos articulos en el marco juridico del Peru que avalan y se
basan en un sustento normativo respecto a los repuestos judiciales laborales de

los trabajadores, estos son los siguientes:

Ley 24041

La ley 24041 fue promulgada el diez de diciembre del afio 1984 en el
mandado del ex presidente Fernando Belaunde Terry, este ley se basa en que;
los servidores publicos que son contratados para labores que es de naturaleza
permanente y que tengan mas de un afio sin interrupciones del servicio que
brindan a las instituciones, por lo que; no pueden ser cesados ni destituidos sino
fuera por causas que son previstas en el capitulo V del decreto legislativo N° 276

y con sujecion al procedimiento en él.

Dada la ley siguiente:

Articulo 1: conforme a los trabajadores que tienen mas laborando y sin
interrupciones de los servicios que brinda a la institucion, estos no pueden ser
separados, cesados ni destituidos de su puesto laboral salvo sea por causas

previstas.
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Articulo 2: los que no estan comprendidos ni beneficiados en la presente
ley aquellos servidores publicos contratados que brindan los servicios que

desempefian los siguientes:

» Trabajar para una obra

» Prestacion en proyectos con actividades lectivas, programas,
actividades administrativas y ocupacionales, siempre y cuando sea
de un periodo de duracién determinado.

» Labores que son eventuales y accidentales que son de un periodo
corto.

» Funciones que brindan de manera politica y de confianza.

Congreso (2023).

Articulo 22 de la constitucion del Peru

Las reposiciones judiciales que son otorgados a los trabajadores que
brindan servicios al estado de manera permanente y son beneficiarios a no ser
despedidos de manera injusta o arbitraria son protegidos también por la carta
magna del estado peruano que es la constitucion politica de Perq, es asi que;
conforme al articulo 22 hace referencia a la proteccion y el de fomentar el
empleo, por lo que; el trabajo es un deber y un derecho de las personas para el

bienestar social y un medio de realizacion de la persona. Justicia (2024)
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Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo N° 728, Ley de productividad

y competitividad laboral

El objeto de la presente ley es:

a) Fomentar la capacitacion y la formacién laboral de los trabajadores con
un mecanismo de mejoramiento para sus ingresos

b) Propicia la transferencia de las personas ocupadas

c) Garantizan los ingresos de los trabajadores, pero sobre todo la proteccién
en contra del despido arbitrario.

d) Unifica las normas sobre la contratacién laboral

Articulo 3: ElI ambito de aplicacion y de ejecucién comprende a todas las
empresas y los trabajadores que estadn sujetos a un régimen laboral de la

actividad privada

Articulo 11: sobre la suspensién del contrato del trabajo cuando hay cese
del trabajador del prestar el servicio y el empleador debe pagar la remuneracion
respectiva sin que pueda desaparecer un vinculo laboral, se puede suspender
también cuando hay un modo imperfecto por el que se debe pagar la

remuneracion sin contraprestacion de labores.

Articulo 16: causas de la extincion del contrato del contrato de trabajo

a) Fallecimiento del trabajador
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b) La renuncia o retiro voluntario

c) La terminacién del servicio

d) De acuerdo mutuo

e) Invalidez absoluta que sea permanente
f) Jubilacion

g) Despedir en casos que ermita la ley

h) La terminacion de la relacién laboral

Articulo 38: sobre la indemnizacién por despido arbitrario es equivalente
a un pago o remuneracion media u ordinaria que se a mensual por cada afio

completo de servicio.

Articulo 41: en caso de la accion por nulidad del despido, el juez podra
realizar el pago de una asignacién provisional el cual no debera exceder de la
altima remuneracion que percibio el trabajador, sin embardo si la sentencia
ordena reposicion, el empleador tendrd que restituir el depdsito mas sus

respectivos intereses.

Articulo 42: el empleador que no cumpla con el mandato de reposicién en
las 24 horas de ser notificado tendra que ser requerido judicialmente bajo

aparcamiento de multa.
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4.3. Estudio organizacional

Figura 16 Estructura organizacional

Estructura organizacional

Gerencia de

comercio
tradicional

Sucursal
Quillabamba

Sucursal Sucursal

Agencia

Huancayo Trujillo Juliaca

Agencia Unidades

operativas

Agencia Agencia

Quebrada Cusco

Ayacucho

Unidades Unidades Unidades

operativas

Unidades
operativass

Operativas operativas

Nota: Imagen envase a la empresa ENACO S.A.

La importancia de una estructura organica en toda instruccion es parte de
una semiento para un efectivo funcionamiento, segun el reglamento interno de
organizaciones ROF. Del 06/12/2019 la empresa ENACO S.A, consta de la junta
total de accionistas por un directorio de 5 personas, como soporte principal de
la empresa, posee un directorio donde se realiza el control institucional, asi
también una gerencia general, gerencia de comercio tradicional, oficina de
comercio institucional y cuatro 6rganos de linea (6rgano de linea, 6rgano de

apoyo, 6rgano de control y 6rgano de asesoria).
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La empresa ENACO SA, tiene su oficina principal en la ciudad del cusco,
la plana de trabajadores est4d constituida aproximadamente por 171
colaboradores, ubicados en diferentes areas a nivel nacional donde la empresa

participa como son:

Tabla 12 Numero de trabajadores por sede a nivel nacional

Numero de trabajadores por sede a nivel nacional

Sucursal
Departamentos y N° de puestos Unidades operativas
provincias
Huancayo 13 puestos Huancavelica, San Ramon,
Tarma
Huanuco 2 puestos Monzon, Aucayacu
Tingo maria 2 puestos
Juliaca 14 puestos
Cusco 44 personas
Quillabamba 34 puestos Kiteni, Palma Real, Quellouno
Echarate, Santa Maria con dos
Ayacucho 13 puestos
Truijillo 15 puestos
Agencia Quebrada 19 puestos.

Nota: Elaboracion propia.

Tomando en cuenta el reporte del aflo 2017 ENACO cuenta con un
personal que durante los ultimos 15 afios no ha realizado una reasignacion a la

su escala remunerativa.
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4.4. Estudio técnico

En el presente trabajo de investigacion para poder plantear el plan
estratégico ya descrito se baso en las fuentes de la empresa ENACO SA. Es por
ello que se debe de conocer al todo sobre su aspecto economico, laboral y

tributario.

a) Aspecto de mercado interno.

» Estructura del Mercado de hoja de coca

Figura 17 Estructura de mercado la hoja coca

Estructura de mercado de la hoja coca

Mercado de lacoca

I (Consumo Legal

Produccion Consumo Legal Enaco

Produccisn

Porcentaje

Mercado de la coca

Nota: Gerencia de Comercio Tradicional.
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» Cuadro de comparacion de ventas en el mercado interno

Figura 18 Cuadro de comparacion de ventas en el mercado interno

Cuadro de comparacioén de ventas en el mercado interno

N - o B

018 47440860 | 60969213 | 42587 3,215.76
009 0 BB | 1IN 399,154 44 212645
000 16372881 | 10876006 | 42283821 12,761.11

00 WB1A3 | /T | 4964529 24,3909
00 91 | 7L 40167454 2149261

Nota: Gerencia de Comercio Tradicional.

ENACO S.A. comercializa la hoja de coca dentro del ambito nacional e
internacional, siendo su propuesta el comercio legal, el 85% de los consumiros
son pobladores zonales en cada territorio de produccién, el 15% es destinado

para el uso industrial.
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b) Evaluacién de presupuesto

e Activos de laempresa

Figura 19 Activos de la empresa

Activos de la empresa

ACTIVOS 2020 2019

otal Actvos Corrientes A8 JIal 1050118 24./5%
ofal Actvos No Corrientes 9,0/1,06 m W, 35, 2% L
OTALACTIVO 67,094 SOF T00.00%1 66,917 45(  100,00%

Nota: Analisis de los Estados Financieros Empresa Nacional de la Coca.

Durante el afio 2019 ENACO S.A tubo un alcance de 66,917.456, donde
los activos corrientes fueron de 16,561,158 dando en porcentaje un total de
24.75%, asi mismo los activos no corrientes fueron de 50,356.298 que simboliza

el 75.25%.

En este sentido la empresa nos da a conocer que durante el afio 2020
mantuvo un alcance de 67,423,877 de ello los activos corrientes alcanzo el
17,423.877 dando un porcentaje de 25.97% y en activos no corrientes una

liquides del 49,671.065 que en porcentaje es el 74.03%.
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e Pasivos de laempresa

Figura 20 Pasivos de la empresa

Pasivos de la empresa

otal pasivo corriente 903,711 0%
(Total Pasivos No Correntes 580,101, T%| 17,470,146 47

[Total Pasivos T, 1m.mr LTAO TO0.00%

Nota: Analisis de los Estados Financieros Empresa Nacional de la Coca.

La deuda que se tuvo con terceras personas en el afio 2020 fue de
13,489,872 dando como el 29% por cancelar, ahora el 71% son las deudas a
pagar en un periodo prudente, que suma un monto del 9,586,161. Por otra parte,
la diferencia resalta con el afio 2019 donde la sumo por pagar es de 1,010,177,
dando un 17 % por cancelar, sin embargo, las operaciones alcanzadas son del
3,674,225 donde el 83% seran pendientes en un lago plazo, teniendo una mayor

participacion con una suma del 17,470,746.

e Patrimonio de la empresa

El capital para el periodo del afio 2020 es de 53,605,071, manteniendo

una proporcion solida con la partida de resultados acumulados del 74.06%.
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4.5. Estudio financiero

El estudio financiero se realiza tomando en cuenta las estrategias y el

disefio de planificacion, lo cual facilitara el proceso de inversion a tomar en

cuenta para la empresa.

Tabla 13 Inversiéon

INVERSION
EJECUCION PRESUPUESTAL REPOSICION JUDICIAL
RUBROS
caNTIDAD | toan |
SUELDOS 4 S/2,500.00 S/ 10,000.00
INDEMNIZACION 4 S/ 3,750.00 S/ 15,000.00
ESSALUD 4 S/ 225.00 S/900.00
AFP 4 S/ 326.00 S/1,304
S/27,204.00
INVERSION
EJECUCION PRESUPUESTAL PERSONAL DE PLANTA SEGUIENTO Y PLANIFICACION
RUBROS
SUELOS 2 S/2,500.00 S/ 5,000.00
CTS 2 S/ 1,728.00 S/ 1,728.00
ESSALUD 2 S/ 225.00 S/900.00
AFP 2 S/ 326.00 S/ 1,304
S/8,932.00
Escritorio, silla, armario 1 S/ 1,000 S/ 1,000.00
Silla 4 S/ 200.00 S/ 800.00
Armario 2 S/ 400.00 S/ 800.00
Vitrina 1 S/ 2,000.00 S/ 2,000.00
Otros 1 S/ 600.00 S/ 600.00
S/ 5,200.00
TOTAL, DE
INVERSION S/ 41,336.00

Inversiéon

Nota: Elaboracion propia.




4.6. Estudio ambiental

Los estudios ambientales para la empresa ENACO SA, son de total

prioridad, manteniendo el orden social y ambiental.

Tabla 14 Estudio ambiental

Estudio ambiental

Estudio ambiental de la hoja de coca

presencia de

Facetas Objetivos Resultados Prevencion
Serequiere
. - terrenos con -
Designacion Sensibilizar al Insertar al

erosion de suelos
Evitar el cambio
climético.

de areas . productor mercado legal
aguas (lluvias
continuas)
- Evitar la tala de
Contribuir con los
. - aboles
nichos ecolodgicos
) La quema de
e g . Prevenir la
Planificacion Terrenos limpios. bosques.

Efectuar los
cultivos

Delimitar donde
realizaran los
cultivos

Mejor
contaminacion de
los recursos
hidricos.
Aumento de la
flora'y fauna
oriundos

Evitar la siembre
y cosecha ilegal

Nota: Elaboracion propia.
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a.4) Estudio de Caso

4.1. Marco metodoldgico

El trabajo de investigacidén posee el siguiente marco metodoldgico.

Tipo:
El tipo de trabajo de investigacion es basico ya que a la obtencién de la

informacion aportara y ayudara a que se puedan plantear otros planes

estratégicos para otras organizaciones del estado o privado.

Disefo:

El disefio del trabajo de la investigacion es no experimental ya que solo
se va describir, analizar y plantear estrategia de solucion para los efectos de las
reposiciones judiciales en la empresa ENACO S.A. el cual no se va experimentar

ni manipular el objeto de estudio.

Poblacion:

La poblacion estuvo representada en el trabajo de investigacion la
poblacion estara representada por 171 trabajadores que son a nivel nacional y

la regidn Cusco esta integrado por 78 trabajadores.
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Muestra

Para la seleccion de la muestra se aplico el método no probabilistico por
conveniencia por lo que hace entender que la muestra estara representada por
los trabajadores de la oficina de la ciudad del Cusco. Por tanto; la muestra estara
representada por 16 trabajadores de Cusco, estos trabajadores seran del area

de recursos humanos y asesoria juridica.

Instrumentos

Encuesta: para obtencion de la informacién se utilizé y se aplico el instrumento

el cuestionario a los trabajadores

Entrevista: para la entrevista al analista y especialista se utilizé la guia de

entrevista.

4.2. Resultados

En el trabajo de investigacion conforme se desarroll6 cada capitulo, este
punto se enfocara en los resultados del diagnéstico que se realiz6 para el
planteamiento de las estrategias y soluciones que los efectos de las reposiciones
judiciales causaron respecto a los factores econémicos, laborales y tributarios de

la empresa ENACO S.A. Sede Cusco.

Los resultados estan acorde a los objetivos.
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Resultado de encuesta y entrevista del objetivo especifico N° 01: Analizar
los efectos econdmicos que derivan de las reposiciones judiciales de los

trabajadores en la Empresa Nacional de la Coca S.A. - ENACO SA, Cusco, 2023.

slas reposiciones judiciales producen efectos y variaciones

econdmicas ala empresa ENACO S.A?

Figura 21 Resultado del objetivo especifico 01, efecto econémico

Resultado de efecto econémico

® s
® Mo

Nota: Elaboracion propia envase a los resultados de la encuesta.
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Pregunta de entrevista

¢, Qué efectos econdémicos se tienen con las reposiciones judiciales?

Los efectos econdmicos son el reconocimiento de sus remuneraciones
y otros beneficios sociales laborales, como son por ejemplo las gratificaciones,
la compensacion por tiempo de servicios, asignacion familiar, vacaciones,

entre otros.

Nota: Elaboracion propia envase a los resultados de la entrevista.

Como se puede visualizar respecto a la encuesta que se hizo a los
trabajadores y a la entrevista al encargado de recursos humanos, se pudo
evidenciar que el 100% de los trabajadores respondieron que las reposiciones
judiciales que existieron si afecto al plano econémico de la empresa, por lo que;
se puede inferir que al entrar nuevos repuestos se recortd los incentivos
econdémicos que pudo haber existido para el personal, por otra parte, respecto a
la entrevista que se hizo al encargado de recursos humanos, respecto a la
pregunta sobre qué efectos econdmicos que causo a la empresa, el entrevistado
respondié que la empresa tuvo que reconocer remuneraciones y demas
beneficios laborales por lo que se puede entender que la empresa tuvo que
acortar y mover otros presupuestos para poder pagar las remuneraciones

devengadas.

Resultado de encuesta y entrevista del objetivo especifico N° 02: Analizar
los efectos laborales que derivan de las reposiciones judiciales de los

trabajadores en la Empresa Nacional de la Coca S.A. - ENACO SA, Cusco, 2023.
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¢las reposiciones judiciales produjeron efectos laborales en la Empresa
ENACO S.A?

Figura 22 Resultado del objetivo especifico N° 02, efecto laboral

Resultado del objetivo especifico N° 02, efecto laboral

® s
® o

Nota: Elaboracion propia envase a los resultados de la encuesta.

Pregunta de entrevista

¢ Qué efectos laborales se generan con las reposiciones judiciales?

El principal efecto laboral, es el reconocimiento del vinculo laboral de las

personas que haces su juicio y se reponen judicialmente.

Nota: Elaboracion propia envase a los resultados de la entrevista.
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Como se puede observar en la figura a la pregunta que se hizo a los
trabajadores de la empresa ENACO.S. A el 86.7% respondid que las
reposiciones judiciales si surgieron efectos al aspecto laboral, por lo que; se
puede concluir que si pudo haber algunos recortes de plazas o puestos laborales
que se presentan en las convocatorias llegando asi a no dar oportunidades
laborales a los demas profesionales que desean pertenecer a la empresa. Por
otra parte, a la entrevista que se hizo al especialista lo que respondio6 fue que al
reconocer a los repuestos judiciales el efecto laboral que surgi6é a favor de ello
fue la de vincularse nuevamente en la empresa ENACO S.A. haciendo que el
area encargada de presupuestos pueda tomar en cuenta y programar
presupuestos para los nuevos integrantes de las reposiciones, en otro caso los
encargados de presupuestos tuvieron o tendrian que realizar cambios de

especificas de gasto o reprogramaciones de los gastos para personal.

Otro aspecto que podria afectar las reposiciones judiciales a la sucursal
de Cusco de la empresa de la coca, como se menciono en anterioridad podria
ser que se recorten las plazas y puestos laborales que ya estuvieron

programadas y enmarcadas en la sede o sucursal de Cusco.

Resultado de encuesta y entrevista del objetivo especifico N° 03: Identificar
los efectos tributarios que derivan de las reposiciones judiciales de los

trabajadores en la Empresa Nacional de la Coca S.A. - ENACO SA, Cusco, 2023.
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¢las reposiciones judiciales produjeron efectos tributarios en la Empresa

ENACO S.A?

Figura 23 Resultado del objetivo especifico N° 03, efecto tributario

Resultado del objetivo especifico N° 03, efecto tributario
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Nota: Elaboracién propia envase a los resultados de la encuesta.

Pregunta de entrevista

¢, Qué efectos econdémicos se tienen con las reposiciones judiciales?

otros.

Los efectos econdmicos son el reconocimiento de sus remuneraciones y otros
beneficios sociales laborales, como son por ejemplo las gratificaciones, la

compensacion por tiempo de servicios, asignacion familiar, vacaciones, entre

Nota: Elaboracion propia envase a los resultados de la entrevista.
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Segun los resultados del trabajo de investigaciéon a la encuesta y
entrevista que se les hizo a los trabajadores como a la entrevista al especialista
y encargado de RR.HH de ENACO S.A. el 93.8% respondi6 que si causo efectos
tributarios a la empresa cocalera a causa de las reposiciones judiciales, mientras
que el 4.2% respondi6 que no hubo efectos tributarios a causa de las
reposiciones, la respuesta hizo inferir que; no todos los encuestados identificaron
0 no estan informados que cualquier ingreso o cambio de personal en una
organizacion hara que siempre se modifique o surjan cambios en el sistema

presupuestal de la empresa.

Con respecto a la entrevista que se hizo al encargado de recursos
humanos, el entrevistado respondié que las reposiciones también causaron
efectos tributarios a la organizacion por lo que explicé que los efectos son: el
reconocimiento de las remuneraciones devengadas y demas beneficios
laborales que estan enmarcadas en la ley, a este fenbmeno que se esta
suscitando en la empresa cocalera se le debe poner un control necesario a los
contratos que son de naturaleza determinada, asi como de aquellos que son con

contratos de locacion.
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CAPITULO V

SUGERENCIAS
En el trabajo de investigacion al ya haber desarrollado todo lo referente al
planteamiento e identificacibn de la realidad problematica y luego haber
planteado los objetivos a lograse seguidamente a posteriori haber desarrollado
el marco tedrico, juridico y lo referencial se determin6 que se prosiga el trabajo
de investigacion con el desarrollo de un plan estratégico que aporte y ayude con
la informacion y la metodologia de accion y puesta en practica los planeamientos
de las estrategias asi como de ejecute las acciones con sus actividades para
poder planificar, controlar, supervisar y mitigar las reposiciones judiciales que se

presentan en la Empresa Nacional de la Coca. S. A, ENACO S.A.

Por tanto; para desarrollar las sugerencia y aportes al realizarse el trabajo

de investigacion se desarrollara tomando en cuenta los objetivos planteados.

Del objetivo especifico N° 01: Analizar los efectos econdmicos que
derivan de las reposiciones judiciales de los trabajadores en la Empresa Nacional

de la Coca S.A. - ENACO SA, Cusco, 2023.

Generar mayor inversion en el presupuesto multianual para el afo fiscal
conlleva a una restriccién para nuevas convocatorias de trabajo. Al reconocer los

pagos durante los meses no laborados puede causar una inflaciébn econémica
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institucional o también recortes 0 cambios presupuestales que ya estuvieron

programados.

Con lo que respecta a esos efectos econémicos a consecuencia de las
reposiciones judiciales, se sugiere que; para tener un mejor control sobre el
presupuesto anual, es necesario coordinar y controlar constantemente con el
area de recursos humanos sobre la cantidad de trabajadores que estan a punto

de cumplir el afio.

El trabajo debe ser en conjunto y coordinado con el area juridica de la
institucién para evitar el incremento de respuestas judiciales, de esta manera

reducir los pagos de devengados.

Del objetivo especifico N° 02: Analizar los efectos laborales que derivan
de las reposiciones judiciales de los trabajadores en la Empresa Nacional de la

Coca S.A. - ENACO SA, Cusco, 2023.

Si bien es cierto obtener un trabajo digno es un derecho; sin embargo, una
restitucion judicial ocasiona efectos negativos, asi como la falta de libertad para
contratar profesionales en este sentido se estaria privando del goce laboral a

otros ciudadanos.
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Dentro de una sociedad que esta regido por normas legales y con el
principio laboral de tener un salario justo y un horario laboral adecuado a la
jornada, por otro lado, existe una realidad en muchas instituciones publicas en la
gue en ocasiones el trabajador permanente RJ, no cumple con sus funciones

ocasionando demoras en la gestion de las actividades o funciones del cargo.

Las leyes que enmarcan un trabajo digno y sostenible con contemplan la
sobrepoblacion de reposiciones judiciales en las entidades; esto nos lleva por
optar una especie de régimen a prueba que se deberia aplicar al personal que
desea entra en el proceso de juicio y también realizarse otra prueba al personal
que vuelve a la institucion, esta prueba deberia ser para todo el personal que

ingresa en las diferentes areas de la institucion.

El &rea de recursos humanos debe sincerar con el personal que tiene, todo
ello con el fin de orientarlos a ser eficientes e identificados con la institucion, para
ello se debe implantar horarios para la sensibilizacion, asi como impartir espacios

anti estrés, como terapias de arte, incentivos.

Del objetivo especifico N° 03: Identificar los efectos tributarios que
derivan de las reposiciones judiciales de los trabajadores en la Empresa Nacional

de la Coca S.A. - ENACO SA, Cusco, 2023.
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Los repuestos judiciales ocasionan una depreciacién del dinero en la
entidad, lo cual imposibilita contar con nuevo personal y que otros profesionales

no tengan oportunidades en la institucion.

Respecto a las reposiciones judiciales en la empresa cocalera los efectos
que pueden darse aspecto a los tributos; son a la compensacién por el tiempo
de servicio, si bien es un derecho del trabajador, la institucion tendra que
reorganizarse o por ultimo forzar un espacio laboral, el presupuesto econémico
de la entidad y consecuentemente reducir su capital. Segun las normas
tributarias el pago de aranceles es obligatorio, no obstante, se disminuiria este
tipo de pagos, por lo que se sugiere que se debe controlar los tipos y categorias

de contrato, asi como realizar seguimientos al personal que ingreso a trabajar.

Se debe aplicar un filtro del personal nuevo, revisando talladamente el
contrato, pensando en la posibilidad que es necesaria su permanencia (si lograr

pasar una reposicion judicial) tomando ello para poder redactar el contrato.
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CONCLUSIONES
En el trabajo de investigacién de acuerdo a los objetivos que se planted se

lleg6 a las siguientes conclusiones:

PRIMERA: respecto al objetivo especifico 01 de analizar los efectos
econdémicos que derivan de las reposiciones judiciales de los trabajadores en la
Empresa Nacional de la Coca S.A. - ENACO SA, Cusco, 2023. Se llegé concluir
gue el 100% de los trabajadores encuestados mencionaron que las reposiciones
si surgen efectos econdmicos a la institucidon los cuales son; el reconocimiento
de remuneraciones, gratificaciones, compensacién de tiempo de servicio,

asignacion familiar y otros.

SEGUNDA: del objetivo especifico 02 el de analizar los efectos laborales
gue derivan de las reposiciones judiciales de los trabajadores en la Empresa
Nacional de la Coca S.A. - ENACO SA, Cusco, 2023, se concluy6 que; el 13.3%
respondié que los repuestos no afectan a los puestos laborales y el 87.7% de los
encuestados respondié que las reposiciones judiciales si afecta a los puestos
laborales, tales efectos reducen la cantidad de las plazas para convocatorias que

se publican.

TERCERA: del objetivo especifico 03 el de identificar los efectos
tributarios que derivan de las reposiciones judiciales de los trabajadores en la
Empresa Nacional de la Coca S.A. - ENACO SA, Cusco, 2023, se concluye que
el 4.2% respondié que no hay efectos tributarios a la institucién, el 93.8% de los
trabajadores encuestados respondieron que, si surge efectos tributarios a la

empresa, los efectos son; el reconocimiento de los beneficios laborales.
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Recomendaciones

Se recomienda los siguiente:

PRIMERA: Se recomienda que el area de recursos humanos realice el
control y programacion presupuestal, asi como la planificacion en el pago de las
remuneraciones devengadas a los repuestos judiciales que nuevamente se
vinculan a la empresa ENACO S.A. se realizaria mediante las actividades de
coordinacién y reuniones trimestrales con los responsables y el jefe de recursos

humanos.

SEGUNDA: También se recomienda que; Orientacion, capacitacion sobre
las obligaciones y derechos laborales, asi como el Control de naturaleza
restitutoria, todo ello mediante la inspeccién constante se sus contratos y
coordinacion con el &rea encargada y todos los trabajadores de la empresa para

controlar y verificar los tiempos y fechas de termino de los contratos del personal.

TERCERA: Finalmente se recomienda que; el area de recursos humanos
contrate especialistas y profesionales en derecho laboral todo ello con el fin de
planificar sobre el incremento de impuesto a la quinta categoria y programacién
del pago de los CTS y demas beneficios que percibe el personal, para ello
también se debe mantener constantemente la comunicacion y coordinacién con

las areas usuaria y el area de recursos humanos.
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Anexos
Anexos 01

Cronograma

Trabajo de Investigacién

Noviembre Diciembre enero Febrero Marzo Abril
- 15|16 - 30{1 - 15(16 - 31|1 15 |16 311 - 14|15 - 29 15 |16 31 1516 - 30
Titulo del Tema X
Planteamiento del Problema X
Objetivos de la Investigacidon X
. Metodologia X
Capitulo/| P
. |Justificacion X
Antecedentes del Estudio ——
Definiciones X
Alcances y Limitaciones X
Cronograma X
Bibliografia X
Capitulo Il Marco Tedrico X
Resefia Historica X
Capitulo Il F|.|05f>f|a Orga.mza.uonal X
. Disefio Organizacional X
Marco Referencial —
Productos y/o Servicios X
Diagndstico Organizacional X
Plan Estratégico X
Capitulo IV Propuesta de Mejora X
Resultados Proyecto de Inversidn X
Estudio de Caso
Capitulo V Sugerencias
Documento Final X X
Depdsito Ordinario
Depésito Extraordinario
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Anexos 02

Matriz de consistencia

Problemas

Objetivos

Hipotesis

Metodologia

Problema general

¢,Cuéles son los
efectos de las
reposiciones

judiciales de los

trabajadores en la
Empresa Nacional de
la Coca S.A -
ENACO SA, Cusco,
2023?

Objetivo general

Analizar los efectos
de las reposiciones
judiciales de los
trabajadores en la
Empresa Nacional de
la Coca S.A -
ENACO SA, Cusco,
2023

Problemas
especificos

scomo son los
efectos econdmicos
que derivan de las
reposiciones
judiciales de los
trabajadores en la
Empresa Nacional de
la Coca S.A. -
ENACO SA, Cusco,
20237

scomo son los
efectos laborales que
derivan de las
reposiciones
judiciales de los
trabajadores en la
Empresa Nacional de
la Coca S.A. -
ENACO SA, Cusco,
20237

¢,Cuéles son los
efectos tributarios
que derivan de las
reposiciones
judiciales de los
trabajadores en la
Empresa Nacional de
la Coca S.A -
ENACO SA, Cusco,
20237

Objetivos
especificos

Analizar los efectos

econdémicos que
derivan de las
reposiciones

judiciales de los

trabajadores en la
Empresa Nacional de
la Coca S.A. -
ENACO SA, Cusco,
2023

Analizar los efectos
laborales que derivan
de las reposiciones
judiciales de los
trabajadores en la
Empresa Nacional de
la Coca S.A. -
ENACO SA, Cusco,
2023

Identificar los efectos
tributarios que
derivan de las
reposiciones

judiciales de los

trabajadores en la
Empresa Nacional de
la Coca S.A. -
ENACO SA, Cusco,
2023

Hipo6tesis general

Los efectos de las
reposiciones

judiciales de los
trabajadores en la
Empresa Nacional de
la Coca S.A. -
ENACO SA, Cusco,

2023, son
econémicos,
laborales y
tributarios.

Enfoque
Mixto

Alcance
Descriptivo

Disefio
No-experimental

Muestra
20 trabajadores
05 casos

110



Anexos 03

Operacionalizacion de variable

VARIABLE | DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION DIMENSION | INDICADORE
OPERACIONA ES S
L
Salarios
Aumentos,
bonos,
Economicas | incentivos o0
cualquier otro
Reposicién laboral o judicial es | Besich (2020) tipo de
entendida como el derecho del | La reposicién beneficio
trabajador a reincorporarse | laboral es la laboral.
Reposicio | al trabajo en caso de despido | disciplina enca
nes improcedente, no es un | rgada de Continuidad
laborales | derecho especificado en ningu | regular las laboral
na ley, salvo casos especiales | relaciones Evitar
como mujeres embarazadas, | laborales, Laborales desnaturalizaci
dirigentes sindicales, etc. Los | econémico Yy ones de
demés casos sb6lo podran | tributarias contrato
llevarse a cabo segun lo Eliminar
dispuesto por la ley mediante despido
indemnizacion. Almonte injustificado
(2023)
Incremento de
impuesto a la
Tributarias qumta,
categoria
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Anexos 04
Guia de entrevista

Entrevista al Sr. Julio Chumpisuca Ccolcca
Analista de Compensaciones y Encargado de la Oficina de Recursos
Humanos de ENACO S.A.

1.- Cuantas personas trabajan en ENACO S.A. y de esos, ¢cuantos son
Repuestos Judiciales?

En la actualidad en la Empresa Nacional de la Coca S.A. laboran 171
trabajadores y se tienen 17 repuestos judiciales a nivel nacional.

2.- A gué se deben las reposiciones judiciales?

Principalmente se debe a la desnaturalizacion de los contratos de locacion de
servicios, que por el tiempo genera que se distorsione la relacién contractual y
de un contrato de locacion de servicios se convierta en un contrato de trabajo.

3.- Que efectos laborales se generan con las reposiciones judiciales?

El principal efecto laboral, es el reconocimiento del vinculo laboral de las
personas que haces su juicio y se reponen judicialmente.

4.- Qué efectos econdémicos se tienen con las reposiciones judiciales?

Los efectos econémicos son el reconocimiento de sus remuneraciones y otros
beneficios sociales laborales, como son por ejemplo las gratificaciones, la
compensacion por tiempo de servicios, asignacion familiar, vacaciones, entre
otros.

5.- Qué efectos tributarios se dan con las reposiciones judiciales?

En realidad, ese es un tema mas del Area de Contabilidad, pero los efectos son
gue se generan obligaciones tributarias como son el pago del impuesto a la renta
de quinta categoria de aquellos repuestos judiciales que por el importe de su
remuneracion se aplique este impuesto, otro efecto es el pago de los aportes a
Essalud, que nos corresponden a nosotros como empresa empleadora y
finalmente el descuento del sistema pensionario (AFP u ONP).
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Anexos 05
Cuestionario

ESCUELA DE POSGRADO NEWMAN

MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE
NEGOCIOS

Cuestionario dirigido a los trabajadores de la Empresa Nacional de la Coca S.A. -
ENACO SA, Cusco, el presente instrumento de cuestionario es parte de un trabajo de
investigacion intitulado: “Efectos de las reposiciones judiciales de los trabajadores en
la Empresa Nacional de la Coca S.A. - ENACO SA, Cusco, 2023 Le agradeceria que
nos dedicara unos minutos para contribuir a su realizacion. Por supuesto, los datos seran
ANONIMOS y la informacion se tratara a nivel confidencial, sin que se utilicen para otros

fines diferentes.

DATOS GENERALES:

1.1.  Genero del encuestado:
a) Masculino ( )
b) Femenino ( )
1.2 Edad del encuestado:

a) De 25-—a40afios ( )
b) De 41 a mas afios ( )

INSTRUCCIONES: Por favor lea cada pregunta y asigne una (X) correspondiente,
segun su opinion.
2.- ¢ Las reposiciones judiciales producen efectos y variaciones economicas a la Empresa ENACO
S.A?

SIC) NO()
3.- ¢Las reposiciones judiciales produjo efectos laborales en la Empresa ENACO S.A.?

SIC) NO()
4.- ¢Las reposiciones judiciales produjo efectos tributarios en la Empresa ENACO S.A.?

SI() NO()
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Anexos 07

Validacion de Instrumentos por Expertos

Newman

Escuele de Posgrodo

OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

1. Datos Generales

1.1 Nombre y apellidos del Experto:
1.2 Grado académico:

1.3 Profesién:

1.4 Centro laboral:
1.5 Cargo que desempeiia:
1.6 Denominacion del instrumento:

Pedro Alex Francia Quezada

“Magister

Ingeniero Industrial

Clinica Mac Salud

Gerente General

Cuestionario

1.7 Autor del instrumento:
1.8 Programa de posgrado:

2. Validacién

Alvaro Javier Vega Villasante

Maestria en Derecho de la Empresa

2| g
INDICADORES DE g |slol2
-]
EVALUACION DEL ::::'::gs items del instrumento 5 3 % § 5
INSTRUMENTO _Z__i__x__m =
151213 4|8
1. CLARIDAD Estan formulados con lenguaje aproplado qd& facilita
su comprension X
2. OBJETIVIDAD Estdn expresados en conductas observables,
medibles X
3. CONSISTENCIA Existe una organizacion ldgica en los contenidos y
relacién con la teoria X
4, COHERENCIA Existe relacidn de los contenidos con los indicadores
de la variable X
' 5. PERTINENCIA Las categorias de respuestas y sus valores son
apropiados X
6. SUFICIENCIA Son suficientes la cantidad y calidad de items
presentados en el instrumento X
‘ SUMATORIA
PARCIAL 0 0 |0 (16 10
SUMATORIA 26
TOTAL

PRME

Av. Bolognesi 987 - Tacna
www.epnewman.edu.pe
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. Newman

Escuela de Posgrado

3. Resultados de validacion

3.1 Colaboracion total cuantitativa: 26 puntos
3.2 Opinidn

Debe No

Favorable X 2
mejorar favorable

3.1. Observaciones:

Ninguna
Cusco, 05 de Marzo del 2024
AR Midcsaue
LICA (10N 6 PRME Av. Bolognesi 987 - Tacna

www.epnewman.edu.pe
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“ Newman

Escuela de Posgrado

OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
1. Datos Generales

1.1 Nombre y apellidos del Experto: Jorge Paul Arce Sanz

1.2 Grado académico: Doctor

1.3 Profesién: Abogado

1.4 Centro laboral: Universidad Tecnolégica de los Andes
1.5 Cargo que desempefa: Docente Universitario

1.6 Denominacion del instrumento:  Cuestionario

1.7 Autor del instrumento: Alvaro Javier Vega Villasante
1.8 Programa de posgrado: Maestria en Derecho de la Empresa
2. Validacion
$ :
INDICADORES DE s 5
EVALUACION DEL ‘S::g:’::gskem del instrumento 5 3 5 § ]
INSTRUMENTO _i_g_,xdj“j_
" 1 |]2|3|4|5
5‘ 1. CLARIDAD Estan formulados con lenguaje apropiado que facilita
A su comprension X
=]
g 8 E 2. OBJETIVIDAD Estan expresados en conductas observables,
=K, medibles X
=
»-8 8 3
iw %o |3.CONSISTENCIA Existe una organizacion légica en los contenidos y
E’ = relacion con la teoria X
5’ 4. COHERENCIA Existe relacién de los contenidos con los Indicadores |
de la variable X
5. PERTINENCIA Las categorias de respuestas y sus valores son
apropiados X
6. SUFICIENCIA Son suficientes la cantidad y calidad de items
presentados en el instrumento X
SUMATORIA
PARCIAL 0 0 |0 |16 |10
SUMATORIA 27
TOTAL
N e PRME Av. Bolognesi 987 - Tacna

www.epnewman.edu.pe
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' Newman

Escuela de Posgredo

3. Resultados de validacion

3.1 Colaboracion total cuantitativa: 27 puntos

3.2 Opinidn
Favorable X Dabs g

mejorar favorable

3.1. Observaciones:
Ninguna
Cusco, 05 de Marzo del 2024
Dr. Jorge Patl Arce Zans
ABOGADO
ILCAC. 3788
Firma
e;“: PRME Av. Bolognesi 987 - Tacna

www.epnewman.edu.pe
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Newman

Escuela de Posgrado

OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

1. Datos Generales

1.1 Nombre y apellidos del Experto:  Edgar Acurio Conde

1.2 Grado académico: Magister

1.3 Profesion: Contador

1.4 Centro laboral: Clinica Mac Salud

1.5 Cargo que desempefia: Gerente de Administracion
1.6 Denominacion del instrumento:  Cuestionario

1.7 Autor del instrumento: Alvaro Javier Vega Villasante

1.8 Programa de posgrado:

2. Validacion

‘Maestria en Derecho de la Empresa

— $ :
:‘IALUAOS:S ol:. CATTER §- = % ¢ >
INSTRUMENTO Sobre los items del instrumento -4 4 __L_.g_ s
L7218 4TS
1. CLARIDAD Estdn formulados con lenguaje apropiado que facilita
\ sU comprension X
2. OBJETIVIDAD Estdn expresados en conductas observables,
medibles X
3. CONSISTENCIA Existe una organizacion logica en los contenidos y
relacién con la teoria X
4. COHERENCIA Existe relacion de los contenidos con los indicadores
de la variable X
5. PERTINENCIA Las  categorias de respuestas y sus valores son
apropiados X
6. SUFICIENCIA Son suficientes la cantidad y calidad de items
presentados en el instrumento X
SUMATORIA
|
PARCIAL 0 0 [3 |8 .115
SUMATORIA 2%
TOTAL
A e, PRME Av. Bolognesi 987 - Tacna
: N www.epnewman.edu.pe
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. Newman

Escuela de Posgrado

3. Resultados de validacién

3.1 Colaboracién total cuantitativa:

3.2 Opinidn
Favorable X Debe No
mejorar favorable
3.1. Observaciones:
Ninguna
Cusco, 05 de Marzo del 2024
........-:_..:- - ."(.:;;;l.if:.
R Y
T 6: P RME Av. Bolognesi 987 - Tacna

www.epnewman.edu.pe
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