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Resumen / Abstract 

 

En resumen, en el presente trabajo de investigación que lleva por Título 

“Propuesta de mejora para las políticas de gestión de seguridad de la información en 

la Municipalidad Distrital de Pisac optimizando la protección de datos y acceso a la 

información, 2023”, se realizaron evaluaciones de manera real sobre el estado 

situacional de la entidad considerando la Norma Técnica Peruana NTP-ISO/IEC 

27001:2014, donde se puede afirmar que según la norma establecida para el trabajo, 

se encontraron muchas vulnerabilidades que puedan llevar a perjudicar la información 

de la Municipalidad Distrital de Pisac y con ello se vea paralizado los servicios 

informáticos, generando molestias tanto a la parte usuaria, como a los propios 

trabajadores, ya que la Municipalidad al ser una entidad municipal tiene el propósito 

de brindar servicios públicos a la ciudadanía. 

Recapitulando en el trabajo de investigación se consideraron los siguientes 

aspectos: “Las políticas de seguridad, administración de activo, seguridad relacionada 

a recursos humanos, seguridad física en la oficina de tecnologías, gestión de 

comunicación operacional, control de accesos, desarrollo y mantenimiento de 

sistemas de información, gestión de riesgos, seguridad relacionada a servicios 

informáticos ”. 
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