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RESUMEN

El rol del lider directivo es importante, porque inspira trascender en su desarrollo
profesional y es el artifice de los cambios y eficacia de la institucién educativa
que dirige. Este estudio analizé los atributos del lider, en una institucion de éxito,
desde su liderazgo, condiciones de ensefanza y aprendizaje, desarrollo continuo
y oportunidades de aprendizaje. El estudio presenté un enfoque cualitativo con
un disefio de estudio de casos a través de entrevistas semiestructuradas a
directivos y docentes. En los resultados se evidencia que predomina el liderazgo
transformacional que se ve fortalecido por el trabajo en equipo y la toma de
decisiones en conjunto para el logro académico, con una vision estratégica y
transformadora basada en el compromiso y la comunicacion entre los actores
educativos. En cuanto a las categorias emergentes se hallé la regulacion
emocional y la metacognitiva permiten una convivencia adecuada y bienestar
emocional que ayuda a los actores a cumplir su misién y visidn con una mirada

transformadora y de crecimiento profesional.

Palabras clave: Gestion del talento, gestion estratégica, liderazgo, escuela de

éxito.



ABSTRACT

The role of the managerial leader is important, because he inspires
transcendence in his professional development and is the architect of the
changes and effectiveness of the educational institution he directs. This study
analyzed the attributes of the leader, in a successful institution, from his
leadership, teaching and learning conditions, continuous development and
learning opportunities. The study presented a qualitative approach with a case
study design through semi-structured interviews. The results show that
transformational leadership predominates, which is strengthened by teamwork
and joint decision-making for academic achievement, with a strategic and
transformative vision based on commitment and communication between
educational actors. Regarding the emerging categories, emotional and
metacognitive regulation was found that allows adequate coexistence and
emotional well-being that helps actors fulfill their mission and vision with a

transformative perspective and professional growth.

Keywords: Talent management, strategic management, leadership, school of

SUCCeSS.



INTRODUCCION
El rol del lider es trascendental en la escuela, ya que motivan a los
docentes a mediar y modelan la practica pedagdgica, con los cambios de la Ley
de la Carrera 'Publica Magisterial, las evaluaciones censales y diagndsticas;
llevan a que la mirada del lider pedagogico en la conduccion de una escuela,
debe llevar a mejorar las relaciones entre los actores, tener metas compartidas,
evaluar constantemente su practica y ofrecer un servicio de calidad ofertando

servicios y mejores aprendizajes.

En este sentido, nuestro estudio busca conocer porque se tiene este éxito
consecutivo en la escuela, cuales son esas buenas practicas que se desarrollan
en la ensefanza y el aprendizaje, como alcanzan las metas, como se organizan
para el logro de los resultados educativos exitosos que tienen desde la
percepcion del docente y la del directivo.

Si bien el desempefo docente es evaluado constantemente por el
Directivo, este estudio logré en el andlisis soslayar en que su éxito se debe a la
buena comunicacion entre los actores, las buenas practicas son compartidas, las
reuniones colegiadas son un fuerte insumo para tener buenos resultados, asi
como el control emocional es el equilibrio del éxito académico. Ya que se resalta
como categorias emergentes el manejo socioemocional y la retroalimentacion
como piezas claves de éxito en esta institucion educativa.

Para el desarrollo de este trabajo se ha considerado cinco capitulos, de
los cuales el primero enfatiza en aspectos generales, antecedentes, objetivos,
metodologia, alcances y limitaciones. El Segundo capitulo estd compuesto por
las bases tedricas que sustentan el desarrollo de las categorias de analisis. El

tercer capitulo enfatiza en el marco referencial de la organizacion objeto de



estudio. El cuarto capitulo se relaciona a la metodologia, disefio empleado,
poblacidn de estudio, los instrumentos utilizados y los resultados obtenidos. El
capitulo quinto, se da las sugerencias y discusidn de los resultados; para luego
destacar las principales conclusiones del trabajo, asi como las

recomendaciones.

Las autoras.



Capitulo |

Antecedentes del Estudio

1.1. Titulo del tema:
Atributos del liderazgo eficaz en una institucion educativa publica de alto

éxito escolar en la prueba censal, Tacna- 2023

1.2. Planteamiento del problema:

La crisis sanitaria ha demostrado que el liderazgo escolar es una pieza
fundamental para poder responder a los desafios planteados, re imaginando los
escenarios para poder ensefar y cumplir con las metas educativas (Bolivar,
2022), sin embargo hemos notado que muchas instituciones se quedaron
postergadas por las brechas econdmicas y digitales que presentaron los
estudiantes y por otro lado los docentes demostraron limitaciones en la
alfabetizacion digital y manejo de estrategias, rezagando los aprendizajes que
no permitieron cumplir las metas educativas (Lazaro, 2022). Por ello, la UNESCO
propone desde la perspectiva del contrato social la revalorizacién de los
docentes, la formacion integral de los ciudadanos, el desarrollo de la creatividad,
el pensamiento critico, la resolucion de problemas y la adquisicién de habilidades
emocionales que permitan generar nuevos ambientes de aprendizaje, que
implica un esfuerzo institucional con un cambio organizacional y de innovacién
(Moreno y Flores, 2022). Asi como también se evidencia que hay una brecha
latente en América Latina en referencia a que, todavia no se ha logrado tener
éxito en el aprendizaje escolar; pero que el modelo de liderazgo esta siendo muy
puntualizado y sostenido en las escuelas (Nufez, 2023).

Por lo tanto, el lider eficaz de una institucion educativa es aquel que se

encarga de promover el cambio organizacional, a través de actividades



estratégicas para mejorar la calidad educativa, ademas en los ultimos afos el
liderazgo que predomina en todos los contextos es el educativo (Anselmus et al.,
2022), donde la gestion de los procesos reside en potenciar las actividades
pedagogicas esenciales del personal docente para mejorar los aprendizajes
(Kemethofer et al., 2022). EI modelo de gestion actual no es sinénimo de control
sino de flexibilizar procedimientos y enfrentar nuevos retos; que permitan
habilidades para planificar, acompanar, comunicar y transformar (Al-Kubaisi et
al., 2022), desde una perspectiva igualitaria, desarrollando una inteligencia social
y emocional para el ogro de las metas de la organizacion (Gkintoni et al., 2022).

En este sentido, el lider educativo debe potenciar el talento humano que
tiene a su cargo, fortalecimiento del trabajo corporativo en las organizaciones
educativas, con la finalidad de alcanzar las metas educativas (Ammar & Rondon,
2016). En la literatura analizada se encontré que los programas de capacitacion
ayudaron a fortalecer la autoeficacia del director elevando los niveles de
compromiso laboral, generando mayor motivacion (Anselmus et al., 2022). Otro
estudio proporciona evidencia empirica donde no encontré efecto directo del
comportamiento de los lideres escolares con la calidad de la ensefianza, debido
a las respuestas diversas de los docentes (Kemethofer et al., 2022). Asi como el
papel del coaching y el entrenamiento individual de los directores pueden
promover el cambio de una escuela para el logro de los aprendizajes (Meyer,
2022).

En relacién a los resultados del talento humano estas propician mayor
competitividad en las organizaciones, por eso es importante fortalecer la
capacitacion, trabajo en equipo, innovacidn y desarrollo, junto con la

infraestructura y valores; activando lo estratégico y operativo (Jiménez y



Sanchez, 2022). Al igual que la evaluacion de desemperio del liderazgo de 360°
afectd positivamente los resultados organizacionales en las escuelas primarias
(Khadim et al., 2023), ayudando a mejorar y potencializar su organizacion hacia
las metas propuestas.

Por lo tanto, se necesitan estudios futuros que integren los efectos del
liderazgo escolar en el trabajo de los docentes (Kemethofer et al., 2022), que
permitan mayor eficacia, productividad y activacion de los actores para el logro
de las metas educativas sobre todo elevar los niveles de logro académico
(Gkintoni et al., 2022). Asi como, analizar como el desempefio de 360 grados
puede agregar valor a una organizacion (Khadim et al., 2023). Por ello ,se
enfatiza en examinar desde sus habilidades pedagogicas, estratégicas y
operativas a los lideres escolares o directivos sobre sus experiencias
profesionales (Liebowitz & Porter, 2022).

La importancia de este estudio radica en centrarnos en la gestion eficaz
para reconocer los atributos de éxito en sus metas educativas, que involucra
conocer los sentidos, expectativas y practicas que poseen los docentes y
directivos para trabajar de manera colegiada, que permita detectar
colectivamente problemas en los procesos de ensefianza aprendizaje de éxito,
implementacion de innovaciones, que comprometa a toda la comunidad
educativa para el logro de mejores aprendizajes. Por lo cual, se desea hacer un
seguimiento a las iniciativas de mejoramiento escolar de una institucion
educativa nacional que consecutivamente ha obtenido altos logros académicos
en la prueba ECE, para enfocarnos en su liderazgo, estrategias e innovaciones,
sus metas académicas y pedagogicas, su desarrollo profesional de los docentes

y las motivaciones para su éxito.



En tal sentido, pretendemos indagar sobre el modelo de gestion que se
ejerce en esta institucion educativa de éxito académico, desde las percepciones
de los docentes y directivos que han coadyuvado a transformar la escuela,
superando la evaluacién del desempefio de las pruebas censales de logros de
aprendizaje de los estudiantes, como una oportunidad de crecimiento, para
potenciar los logros positivos de aprendizaje de la escuela y la identificacion de
los rasgos del lider eficaz que genera logro de metas y compromisos de gestion
escolar.

Por lo tanto, proponemos estas preguntas de investigacion
1.3. Pregunta general:

¢ Qué modelo eficaz esta desarrollando la escuela para liderar y gestionar
el desarrollo de las metas y resultados de la institucion educativa publica de éxito

escolar desde la perspectiva de los docentes y directivos?

1.4. Preguntas especificas:

¢ Cual es la eficacia de los procesos de ensefianza aprendizaje que se
gestionan en la institucion educativa para garantizar el cumplimiento de las
metas y compromisos de gestion escolar?

¢ Cuales son las oportunidades de aprendizaje continuo que han recibido
para cooperar en las metas institucionales y ser una escuela de éxito?

¢ Cuales son las oportunidades auténticas operativas que se promueven
en comunidades de aprendizaje para la transformacion de su practica educativa

exitosa?



1.5. Objetivos de la investigacion

1.5.1. Objetivo general
- Describir el modelo eficaz de como se lidera y gestiona el desarrollo de
las metas y resultados de la institucién educativa publica de éxito escolar desde

la perspectiva de los docentes y directivos.

1.5.2. Objetivos especificos.

- Examinar la eficacia de los procesos de ensefianza aprendizaje que se
gestionan en la institucion educativa para garantizar el cumplimiento de las
metas y compromisos de gestion escolar.

- Conocer las oportunidades de aprendizaje continuo o formacion
profesional continua que han recibido para cooperar en las metas institucionales
y ser una escuela de éxito.

- Describir las oportunidades auténticas operativas que se promueven en
comunidades de aprendizaje para la transformacién de su practica educativa

exitosa.

1.6. Metodologia:

El enfoque es cualitativo, con un disefio de investigacion descriptivo. La
técnica es narrativa ya que permite a los investigadores recolectar experiencias
de determinadas personas para describirlas y analizarlas (Salgado, 2007).

El disefio es un estudio de casos, abordan de forma intensiva una
caracteristica, ésta puede referirse a una persona, una familia, un grupo, una
organizacion o una institucion, con la finalidad de que los casos escogidos
intencionalmente se revisen o contrasten con una teoria (Guereca et al., 2016).

Se analizara a través de entrevistas semi estructuradas tanto a directivos

como docentes, en torno a las siguientes categorias de analisis: Liderar y
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gestionar la mejora escolar, Condiciones de ensefianza y aprendizaje, Fomento
del desarrollo continuo y acceso a auténticas oportunidades de aprendizaje.

. El muestreo utilizado es no probabilistico intencional, porque se recogio
informacion cotidiana de casos accesibles (Deslauriers, 2004). Con un analisis
de contenido para ello se transcribiran las entrevistas semiestructuradas y se
analizara el contenido relacionando con la teoria del liderazgo escolar y gestion
estratégica.

1.7. Justificacion:

La relevancia teorica, de este estudio, remarca el rol del director educativo
para organizar el talento humano a su cargo, asi como la planificaciéon de la
gestion estratégica para ello se sugiere (a) identificar y clasificar las actividades
que se tienen que realizar; (b) agrupar estas actividades dando roles; (c) asignar
un coordinador o responsable por grupo para supervisar y tomar decisiones; v,
(d) liderar de inicio a fin el proceso, para obtener el desempefio corporativo
(Ammar & Rondon, 2016). Enfocandonos en la propuesta del Modelo de Gestidn
por Competencias, que busca la relacion de tres dimensiones: por resultados,
estratégica y gestion politica y operativa (Jiménez y Sanchez, 2022).

La relevancia metodologica, del presente estudio conduce a una
autoevaluacién constante en referencia al ejercicio laboral de los directivos, que
permite plantearse nuevos desafios y optimizar resultados pedagdgicos a través
de visitas a las aulas para su acompanamiento y potenciar las comunidades de
aprendizaje (Jiménez y Sanchez, 2022).

La relevancia practica, de este estudio reside en que la gestion del talento
humano se consolida en las competencias como toma de conciencia,

conocimiento, compromiso, liderazgo que deben tener todos los actores
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educativos para el logro de las metas académicas, institucionales y personales
(Jiménez y Sanchez, 2022; Al-Kubaisi et al., 2022). Asi como, en América Latina
hay un empoderamiento de la mujer en los cargos directivos, que incide en un
buen liderazgo (Nufiez, 2023).

Frente a estas expectativas, se examino los atributos del liderazgo eficaz
que predomina en esta escuela de éxito desde la percepcidn de los docentes y
directivos que permiten efectivizarla.

1.8. Definiciones:

1.8.1. Liderazgo educativo.

El liderazgo educativo se centra en manejo organizacional efectivo para
provocar competencias en los docentes para planificar, ejecutar y evaluar
aprendizajes, y obtener mejores logros educativos, con un sentido de
comunidades de aprendizaje (Leithwood, 2009). EIl lider educativo debe
potenciar, las experiencias significativas y auténticas de aprendizaje, para ser
atendidos con estrategias eficaces como acompanamiento, coaching,

retroalimentacion y reflexion de conocimientos (Darling-Hammond et al., 2022).

1.8.2. Talento humano.

Requiere que las organizaciones se anticipen, desarrollen y retengan el
talento de las personas en puestos estratégicos que le permitan a las empresas
elevar sus resultados (Cappelli & Keller, 2014). Para ello, se debe promover el
compromiso y la cultura organizacional para innovar y lograr metas comunes, es
decir muestran una cualificacion y eficiencia en lo que hacen (Montero Guerra et

al., 2023).
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1.8.3. Aprendizaje organizacional.

Para mantener su sostenibilidad las escuelas deben disenar, desarrollar y
promover estrategias que permitan incrementar las competencias profesionales
de los docentes, hacia el logro de los aprendizajes de los estudiantes, logrando
eficacia en el servicio que permita comunicar los resultados y metas (Schechter
et al., 2022). El desarrollo profesional continuo debe enfocarse en actividades
de planificacion de lecciones, evaluacion formativa, estrategias para trabajar en
el aula, dando oportunidades de desarrollar su talento y cumplir con las metas y
objetivos (Liebowitz & Porter, 2022).

1.9. Alcances y limitaciones.
1.9.1. Cobertura geografica:

Se trabajoé con docentes y directivos de Educacion primaria y Educacion

secundaria de la Institucion Educativa San Martin de Porres de la ciudad de

Tacna, 2023. La poblacion de estudio estuvo constituida por 68 docentes.

Directivo Contratado Nombrado Total
Nivel H M H M
Primaria 1 3 11 3 5 23
Secundaria 1 8 11 11 14 45
Total 2 68

De los cuales solo accedieron 14 docentes al estudio, que
voluntariamente aceptaron participar, mas un subdirector y el director de la

institucion Educativa.
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1.9.2. Cobertura sectorial:

La Institucion seleccionada es una de las que tienen mayor rendimiento y
logros satisfactorios de la prueba censal ECE que se tiene consignado hasta el
2019, ya que por pandemia no se llevaron a cabo otras evaluaciones.

Figura 1

Resultados de la prueba censal de educacion primaria en comunicacion

2014 |Lectura 2° ECE2014 0 1.2 17.4 81.4
2015 |Lectura 2° ECE2015 0 0 7.8 92.2
2016 |Lectura 2= ECE2016 0 0 5.4 94.6
NO HUBO
2017 | pyaLUACION B B - -
2018 |Lectura 42 ECE 2018 0 3 14.0 71.00
EM
2019 |Lectura 20 RESULTADO 0 a 39.6 59.1.
TACNA
EM
2019 |Lectura 40 RESULTADO a 115 33.4 53.7
TACNA
NO HUBO R
2020 |EVALUACION

Fuente: PEI de la Institucion Educativa San Martin de Porres.

Figura 2

Resultados de la prueba censal de matematica en educacion primaria

2014 Matematica 2° ECE2014 0 3.5 314 65.1
2015 Matematica 22 ECE2015 1] (1] 40.3 59.7
2016 Matematica 25 ECE2016 0 1.4 8.1 90.5
NO HUBO
e EVALUACION
2018 Matematica 42 ECE 2018 0 1.1 12.5 86.4
EM
2019 Matematica 29 RESULTADO (1] 28.5 34.9 36.6
TACNA
EM
2019 Matematica 42 RESULTADO 5 6.4 28.7 63.5
TACNA
NO HUBO
2020 EVALUACION

Fuente: PEI de la Institucion Educativa San Martin de Porres.



Figura 3

Resultados de la prueba censal de lectura en educacion secundaria

2014 | Lectura 74 ECE2014

2015 | Lectura I ECE2015 0 | 132 38.0 438

2016 | Lectura r ECE2016 07 | 89 3.2 4713
NO

2017 |Lectura EVALUARON

2018 | Lectura 1 ECE 2018 13 | 139 31 4.1

2019 | Lectura 1 ECE 2019 07 | 139 354 500
NO

2020 |Lectura EVALUARON

Fuente: PEI de la Institucion Educativa San Martin de Porres.

Figura 4

Resultados de la prueba censal de matematica a en educacion secundaria

2014 | Matematica r ECE2014

2015 | Matematica 5 ECE2015 17 | 556 03 504

2016 | Matematica 5 ECE2016 14 | 185 0.1 514
" NO

2017 | Matematica EVALUARON

2018 | Matematica 1 ECE 2018 33 | U5 15.2 570

2019 | Matematica 1 ECE 2019 0.7 | 09 212 b8.1
" NO

2020 | Matematica EVALUARON

Fuente: PEI de la Institucion Educativa San Martin de Porres.



1.10. Cronograma:

15

Acciones / Actividades/meses

2023

Jul.

Agos.

Set.

Oct.

Nov

Elaboracion del trabajo de
investigacion Cap. |

Elaboracion del trabajo de
investigacion Cap. Il y IlI
Redaccién del marco teorico
Elaboracion del trabajo de
investigacion Cap. IVy V
Aplicacion de instrumentos de
recojo de datos

Redaccion del informe preliminar
(borrador)

Revision y aprobacion del informe
final

Sustentacion del trabajo de

investigacion

X
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Capitulo Il

Marco Teorico

2.1. Antecedentes del estudio

Khadim et al.(2023), este articulo, propuso analizar la asociacion, efectos,
resultados y evaluacién del desempeno del liderazgo de 360° con los resultados
organizacionales a nivel de la escuela primaria. Fue un estudio descriptivo
correlacional. Los resultados indican que la evaluacién del desempefio del
liderazgo de 360 grados tiene un impacto significativo en los resultados
organizacionales a nivel de escuela primaria. Destaca que este enfoque de 360
grados, potencia el liderazgo ya que ayuda a monitorear y evaluar el impacto y
mejorar los resultados organizacionales en las escuelas primarias. Por lo que, la
cultura de retroalimentacion positiva en el entorno escolar puede mejorar la
eficacia de las evaluaciones de desempeno de liderazgo, asi como monitorear y
evaluar regularmente el impacto de los resultados organizacionales en su
conjunto.

Shaked (2023). Buscdé en su articulo analizar como la gestidon
organizacional se desarrolla con el liderazgo educativo. El estudio presenta un
enfoque cualitativo. Con entrevistas semiestructuradas a 28 directores de
escuelas primarias. Utilizé ocho funciones de gestion organizacional revelando
que destacaron solo 4 categorias: (a) clima de aprendizaje positivo; (b) calidad
de la enseflanza como un proceso continuo; (c) mirada conjunta de la vision
educativa de la escuela; y (d) desarrollo del liderazgo instructivo. Lo que revela
que el liderazgo directivo requiere del liderazgo escolar, para comprometer a los
actores sociales; asi como aprender a diversificar su tiempo para la gestion

organizacional.
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Nufiez (2023). En su articulo analiza, desde una perspectiva de género,
el liderazgo pedagogico de un grupo de colegios catdlicos salesianos de América
del Sur, con la finalidad de medir como se ejerce el liderazgo educativo y su
impacto en el logro del aprendizaje. Para ello se realizé un estudio cuantitativo,
se propuso un cuestionario, evaluando tres aspectos: la mision, la instruccion y
el aprendizaje con el clima escolar. Se encontré que hay un predominio del
liderazgo escolar femenino y estas se encuentran mas consolidadas en las
mujeres. Asi como, hay todavia brechas en torno a la mejora de los aprendizajes;
como la falta de comunicacion y el dar a conocer las metas institucionales para
proyectarse a la comunidad.

Schechter et al. (2022). El articulo propone, un marco de mecanismos de
aprendizaje organizacional (OLM), con la finalidad de analizar las dimensiones
que permiten evaluar el desempeno de las instituciones escolares. Ofrece un
marco teorico de la importancia del lider para generar el cambio, con un analisis
y propuesta de cuatro dimensiones que se deben tener en cuenta en la escuela,
como un insumo para realizar encuestas o entrevistas a la escuela. Enfatiza en
realizar diagnodsticos en torno a los resultados de aprendizajes, el promover
trabajos de analisis e interpretacion de los resultados, con propuestas de mejora,
para ser trabajados colegiadamente y lograr mejores resultados, para ser
difundidos para el crecimiento continuo de estudiantes y profesores.

Solvik y Roland (2022). En este articulo, busco analizar las posibilidades
y dificultades para liderar el aprendizaje profesional colectivo en la escuela, se
utilizé entrevistas a docentes y directores sobre como los directores escolares
ayudan y monitorean el aprendizaje profesional colectivo de los docentes. En

dos escuelas de Noruega, enfatizando sus resultados en que los directores
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lideres deben ayudar en esta tarea de aprendizaje colectivo en las Il.EE. Para
ello la demanda de los docentes va desde la perspectiva de querer tener lideres
con competencias para promover innovacion, estructurar procesos de
aprendizaje colectivo y hacer monitoreo a las acciones para retroalimentar la
practica educativa. Por lo que es importante tener en cuenta la vision de la I.E.,
ademas que los docentes que forman parte del colectivo y los directivos deben
adaptar sus experiencias a la vision de gestidn del cambio, la implementacion de
estrategias para mejorar los aprendizajes y el aprendizaje organizacional bajo
una vision.

Kemethofer et al. (2022). En su articulo, analizaron las practicas de
liderazgo escolar, en dos niveles la calidad en gestionar la ensefianza a través
de los docentes y el rendimiento escolar en escuelas de educacion primaria
austriaca. Se generd un analisis factorial en base a los modelos tedricos de
efectividad del liderazgo, calidad de la instruccion y el rendimiento de los
estudiantes. En los resultados no se evidencia efectos directos o indirectos de
las dos dimensiones de liderazgo sobre el rendimiento de los estudiantes. Los
hallazgos conducen a que es necesario fortalecer las competencias de los
directivos en acompafnamiento, manejo de enfoques para acompanar y promover

aprendizajes efectivos, asi como estrategias de retroalimentacion.

2.2. Base teodrica de las variables y/o topicos

2.2.1. Gestion organizacional del talento
Las organizaciones impulsadas por el talento fomentan la capacidad de
realizar una buena gestién que lleve al éxito de la organizacién, permitiendo

impulsar un buen rendimiento (Cheese et al., 2008), con actividades y procesos
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que involucran identificacion, desarrollo, compromiso y competitividad (Gallardo
et al., 2020), que conducen al éxito institucional. Por ello, es importante, que esta
sostenibilidad la pueda ejercer el director de la escuela, para la implementacion
exitosa de buenas politicas que lleven al logro de las metas institucionales
(Rostini et al., 2022).

La gestion desde la escuela tiene tres pilares: (1) gestion transparente, (2)
participacion de la comunidad y (3) aprendizaje activo, innovador, creativo, eficaz
y divertido. (Cheese et al., 2008).

Figura 5

Gestion de la escuela

» Definir opciones de carrera y

Planifica el oportunidades de

desarrollo.

Organizacién
+ Determinar la asignacion o 2 * Obtener una comprension de la plantilla y las
; Admm;s{_t;g;;m,su' 4 N Plan, . P P y
de trabajo en funcién del perfil y Y s F t capacidades actuales y futuras
de habilidades actual segin T .,, L i uen. ®, Alinear la
las necesidades del negocio ransicion : y seleccione coniratacion y el préstamo con los requisitos

+ Ideptificar expertos Talento - Talento de capacidad

internos

en el trabajo

: Desarrollar
, . Premio -
+ Alinear la recompensa y el reconocimiento < y retener +Establecer planes de capacitacion y desarrollo
pragramas para apoyar el desarrollo de Talento especificos de capacidades

* Medir y/o monitorear el logro de

Talento
capacidades y el desempeiio

los requisitos de capacidad

Fuente: Procesos de competencia tomado de (Cheese et al., 2008, p. 92).

Las organizaciones que presentan un buen liderazgo, parten de un
diagndstico para obtener informacién de trabajadores y clientes (Khadim et al.,
2023), por lo tanto, las evaluaciones de desempeno de los empleados y

consumidores les ayudan a medir el impacto en las organizaciones. Un estudio

+ Encuentre los recursos adecuados y desarrolle la

capacidad especifica a través de experiencias
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demostrd que la evaluacion del desempefio basado en una retroalimentacion de
360 grados permiti6 una perspectiva de cambio institucional (Khadim et al.,
2023).

Esta retroalimentacion fomenta el desarrollo personal y profesional sobre
todo depende de la forma como los integrantes lo asuman y acepten para
adaptarse y poder tener mejores practicas y lograr fortalecer el desempefio de
los integrantes de una institucion (Khadim et al., 2023). Por lo tanto, el rol del
lider es mejorar las competencias profesionales de los docentes, esta se puede
lograr con una supervision regular de los docentes, coordinando las actividades
curriculares y extracurriculares, identificando las fortalezas, estilos y ritmos de
aprendizaje (Estiani & Hasanah, 2022).

La clave para la excelencia organizacional, esta en fomentar las alianzas
estratégicas, basado en el desarrollo de habilidades y estrategias de lo que
ensefa, para elevar los niveles de desempefio de la institucion (Montero Guerra
etal., 2023). La efectividad de una institucion educativa depende en gran medida
de la capacidad de los recursos humanos y la gestién exitosa del personal,
ademas de tener en cuenta la oferta y demanda que pueda una institucion
brindar el servicio a la comunidad (Al Ariss et al., 2014).

En su trabajo cualitativo quiso probar que la gestion organizacional apoya
el liderazgo educativo, para ello en sus entrevistas propuso 8 categorias ver
Figura 6. De las cuales solo destacaron cuatro (a) clima de aprendizaje positivo;
(b) calidad de la ensefianza como un proceso continuo; (c) mirada conjunta de
la vision educativa de la escuela; y (d) desarrollo del liderazgo instructivo

(Shaked, 2023). Por lol tanto, La gestion requiere practicas de liderazgo para
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ordenar, reflexionar, planificar, dirigir, acompanar, comunicar, motivar y educar
en la transformacion educativa (Al-Kubaisi et al., 2022).
Figura 6

Ocho funciones de la gestion organizacional.

(&) Mantenimiento de las instalaciones

{1) Desarrollar un ambienta

ascolar seguro dei campus

Desarrollar un clima da

aprendizaje posifivo

{2) Abardar las

{5) Administrar el

inquietudas del

harano personal

relacionado con la escuely parsonal

Habilitacion del liderazgo Meajorar la calidad da la

educativa ensefianza

(8) Interactuar con

(4) Confratacion

obros directores

de parsonal

Realizacidn de la vision

aducativa da la escuala.

(3) Geshicn da presupuestos y (7} Geslion del parsonal

FACUrsos

no docenta

Fuente: Funciones de la Gestion Organizacional (Shaked, 2023, p.14).

Esto esta ligado a la relacion entre nuestras variables: esto esta en
consonancia con el concepto de liderazgo en la perspectiva de mejorar la calidad
de los resultados educativos, especialmente la calidad de los resultados
educativos a nivel de escuela primaria. En tal sentido, es importante saber 4 Cual

es el objetivo de la institucion? ¢ Por qué se necesita hacer cambios? ¢ Cual es
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el desempefio de los docentes alcanzado en la mejora de los aprendizajes en
las escuelas? (Rostini et al., 2022).
Figura 7

Gestion Organizacional

APORTE PRODUCCION
PROCESO

Desemperio de los magstros

directores Gestion Calidad de aprendizaje

Fuente: Gestion Organizacional (Rostini et al., 2022, p.2515).

El director en el desempeio de sus deberes y obligaciones no solo debe
limitarse a simplemente cumplir con sus obligaciones, sino que debe poder
generar ideas nuevas y brillantes y poder motivar a los maestros a continuar
trabajando profesionalmente, para que los maestros tengan un alto rendimiento
(Rostini et al., 2022).

Promover y garantizar el logro de los aprendizajes, asi como de cumplir
con las finalidades planteadas por una Instituciéon Educativa (IE) publica o
privada, estan directamente condicionadas por la capacidad de gestidn
institucional (Cardenas et al., 2022).

La gestion educativa perfila la manera en que esta organizada la
institucion, que ademas, predice subprocesos de planificacion institucional a
través de su PAT, que, permite realizar diagnésticos de las distintas pruebas
censales, diagndsticas y de rendimiento académico para promover mejores

resultados, es aqui que entra la gestion pedagdgica y curricular, que permite
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realizar un seguimiento del progreso de los aprendizajes; promoviendo
soluciones innovadoras y progresivas hacia el logro de escuelas efectivas
(Cardenas et al., 2022).

La gestion educativa es un proceso organizado de métodos y orientado a
la optimizacion de procesos y consecucion de propuestas eficaces, para
perfeccionar y brindar eficientemente procesos educativos, que conduzcan a
mejores logros educativos (Cardenas et al., 2022). Por su caracter tedrico-
practico; tiene una tendencia a la mejora continua de las practicas educativas
(Al-Kubaisi et al., 2022).

Figura 8

Dimensiones de la cultura en la escuela

1.-Innovacioén

3.-Centrarse

en las metas

2.-Seguridad

4 .-Liderazgo

Fuente: Dimensiones de la cultura en la escuela (Schechter et al., 2022).

Para desarrollar el aprendizaje escolar es necesario, desarrollar
habilidades de (a) Innovacion, que conduce a desarrollar habilidades para

compartir y usar nuevas ideas para mejorar la institucion hacia sus metas
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organizacionales (Schechter et al., 2022), (b) En la seguridad, se busca fomentar
equipos de docentes con capacidad de brindar buenas ideas para la innovacion,
(c) Centrarse en las metas, requiere que todos los miembros tengan claro los
objetivos y visidn para alcanzarlas (Schechter et al., 2022).

Caracteristicas del nuevo modelo de gestidon y organizacion escolar (Al-

Kubaisi et al., 2022).

©)
0°0%0
©)
na gestion que aprende:que permite
reconocer y corregir el error, ofreciendo
nuevas respuestas y cambios para el
e logro de las metas institucionales.
O
©)

Una gestién que lidera: Busca
generar propuestas eficaces,
sostenibles que lleven a
cumplir sus metas de manera

efectiva.
\ Genera retos |
|
Donde la gestion se volvid Hay una capacidad de
ineficiente 'y no hay respuesta y se define qué estilo
resultados y entra en de organizacion y gestion se
crisis. logran resultados efectivos.

La direccidbn pedagodgica, debe estar encaminada a elevar los
aprendizajes y resultados de la escuela, esto se genera con una buena cultura
organizacional, con experiencias de aprendizaje e innovacién, con adquisicion
de competencias personales y grupales, con un enfoque por competencias para

superar los desafios (Al-Kubaisi et al., 2022).
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Para ellos establece mecanismos para el seguimiento del aprendizaje
escolar (Schechter et al., 2022):

a. Participacion del personal, en reuniones colegiadas que permitan al
personal establecer metas comunes y participar en la toma de decisiones
sobre los temas importantes dentro de la institucion.

b. Evaluacién de los mecanismos que conduzcan a un cambio en base a
extraer informacién, analizarla, sacar conclusiones y proponer acciones
de mejora.

c. Desarrollo profesional en la escuela, donde los docentes gestionan su
conocimiento profesional para vincularlo a su practica a través de un
diagnostico sobre los logros de los estudiantes, el desarrollo de acciones
para mejorar y/o revertir los malos resultados para su implementacion y
seguimiento.

d. Gestion de la informacién: que permita un seguimiento de las buenas
experiencias que los docentes desarrollan en las aulas, para ser
compartido en la escuela, para lograr un cambio de actitud y desempenio
de toda la escuela.

Tabla 1

Subescala de los mecanismos de aprendizaje escolar

Mecanismos de ) o
o Dimension
aprendizaje

Se llevan a cabo reuniones de personal para discutir las
metas escolares
Analizar la Los docentes trabajan juntos para modificar sus
informacion. estrategias en las areas que ensefian a los estudiantes.
Se preparan informes resumidos de

actividades/proyectos escolares.
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Cada curriculo/proyecto tiene un archivo instructivo
actualizado.
Almacenamiento, Las reuniones del personal hacen uso de informes
recuperacion y resumidos de reuniones anteriores.
puesta en uso de Los maestros trabajan juntos para planificar actividades
la informacién educativas.
Las reuniones del personal evaluan las formas de

implementar las decisiones escolares.

Se difunden informes sobre cambios e innovaciones
profesionales
Se cuenta con una cantidad de materiales de referencia

Recibir y difundir . .
pedagogica y profesional.

informacion
Los recursos de informacion en linea brindan a los
maestros comentarios profesionales de intercambio y
aplicacion.
Los maestros observan las lecciones de otros maestros
con fines de aprendizaje.
Busqueda de Existen vinculos de aprendizaje profesional con otras
informacion escuelas.

Divulgo los éxitos de los docentes entre el personal y

comunidad.

Fuente: Propuesta de Mecanismos para el aprendizaje escolar (Schechter et al., 2022).

2.2.2. El liderazgo educativo

El liderazgo educativo o gestidon pedagogica de las escuelas, es un
modelo centrado en los autores (Leithwood, 2009 y Bolivar, 2022). Se centra en
acciones de aprender, ensefar, manejo del curriculo y evaluacién, que conducen
a la gestion organizacional, porque ademas prestan atencion a las funciones de
gestidon organizacional, creando una dualidad de responsabilidades (Shaked,
2023; Nunez, 2023). En este sentido, se entiende que el liderazgo educativo se

refiere a la capacidad del director para administrar el curriculo y el aprendizaje
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para garantizar la eficacia y el éxito del proceso educativo general, enfatizando
en la preparacion de los docentes en el curriculo, las estrategias y los procesos
de evaluacién para mejorar la calidad del aprendizaje (Suyudi et al., 2022).

Los lideres educativos influyen en las practicas de los docentes
modelando la ensefianza y el aprendizaje, brindando retroalimentacion sobre las
lecciones y creando un entorno apropiado (Suyudi et al., 2022). El liderazgo en
este contexto de investigacion se refiere a una actividad llevada a cabo por los
directores de escuelas primarias para influir en los docentes y organizar los
componentes de la educacion en las escuelas para lograr los objetivos
establecidos, a saber, mejorar el desempefio de los docentes y la calidad de los
resultados educativos (Rostini et al., 2022).

El desempefo docente en este estudio es el desempefio laboral que
muestran o la capacidad de los docentes para llevar a cabo el aprendizaje en las
escuelas de acuerdo con los estandares de proceso establecidos para lograr la
calidad de los resultados educativos en las escuelas. es una persona que debe
ser admirada e imitada, en cierto sentido, un maestro es una persona que tiene
carisma o autoridad por lo que necesita ser imitada e imitada (Rostini et al.,
2022).

En las variable de liderazgo educativo se ha tomado en cuenta las

siguientes dimensiones (Nufez , 2023):
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Figura 9

Variables asociadas al liderazgo educativo

~
*Estructura las metas de la escuela.
Vet F| *Comunica las metas de la escuela.
escuela )
. . )
*Maneja el plan de estudios
. JIERER «Realiza supervision de la instruccion.
LUELEREEIR . Sypervisa el progreso de los estudiantes.
J

*Asegura el tiempo en la ensefianza.
*Mantiene su presencia visible en la escuela.
*Proporciona incentivos a los docentes.
*Promueve el desarrollo personal.
CEOIEERYA «Fomenta aprendizajes.

clima.

Fuente: Variables asociadas al liderazgo educativo (Nufez , 2023; p.6).

En los resultados de su estudio en torno al aprendizaje y el clima, hay
fuertes carencias en relacion al fomento del aprendizaje de los estudiantes; no
se ofrece incentivos a los docentes, no se monitorea el progreso del estudiante
y no hay comunicacién de la visidbn y metas escolares, en cuanto al primer
componente de su modelo. También evidencia el empoderamiento de la mujer
en cargos de gestion que llevan un buen liderazgo pedagdgico, encontrando una
asociacion significativa en cuando a sus funciones desempefiadas (Nuhez ,

2023).
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Figura 10

Etapas de la formulacion de la planificacion estratégica

Modelo de clarificacion estratégica

Direccidn deseada iQué queremos?

AV

Mediciones

AV

Metas

AV
AY

Control del nivel del
logro

icomo sabemos si
vamos bien?

Resultado esperado iCuanto lograremos?
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Planes o proyectos para

lograr el objetivo #Como lo lograremos?

f v vV v ¥

. Implementacién, avance de
medios y aprendizaje

Entregables, tiempos,
responsables y recursos

Fuente: Modelo de clarificacion estratégica (Lobo, 2017, p13).

Esta propuesta, busca que los clientes se sientan satisfechos con el
servicio ofertado, asi como los trabajadores se encuentren altamente motivados
y con expectativas de cambio y superacion para tener las capacidades
necesarias para poder demostrar que pueden generar cambio, mejores
aprendizajes y el director es el que se debe encargar del acompanamiento en
estas tareas para generar confianza y motivacion (Lobo, 2017).

Figura 11

Modelo de intervencion estratégica.

Iniciativas:

Métrica: Claves de
Cémo lograr accién y
Objetivos: el exito Metas: programas
Qué trata frente a El nivel de requeridos
de lograr la cada mejoramiente para lograr
estrategia? objetivo? esperado las metas
Objetivos Métricas Metas Iniciativas

Fuente: Formulacion estratégica (Lobo, 2017, p.16).
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Para poder identificar una escuela exitosa es necesario, conocer las
estrategias como la instituciéon educativa genera la tangibilidad, a través de la
propuesta de sus objetivos, como lo miden, las metas a desarrollar, como
articulan el proceso de ensefianza con la innovacion y mejora para obtener
mejores resultados en las mediciones del aprendizaje, siendo un referente de
cambio que promueva un cambio organizacional (Lobo, 2017).

Figura 12

Claves para gestionar el cambio

Involucrar a las ™,
. ( personas con la

Y —

. estrategia ’
o Mejorar las N ; Reconocer a l‘as R
( actuaciones ] — | personas el trabgjo blenlll

individuales it hecho

Evaluar

["/l-.istub!ecer un estilo d'e Mejorar el objetivamente las
\ Direccién Participativo/ DesemP?ﬁﬁ' Sl& la contribuciones
Organizacion “~__ individuales _~

Crear un canal ™~

4 Informar a las \ d g i ek
( personas sobre cémo Io ) e | el ( de comunicacién entre)

“._ estan haciendo 7 - e \ Responsable y

e s Colaborader 7
i — / Estimular a las personas -
\ para conseguir J R
“~._actuaciones eficaces -~

Fuente: Desempefio de la organizacion (Lobo, 2017,p.18).

Para el desempefio de la organizacion es fundamental, promover un
liderazgo que tenga actitud de servicio, que incentive y reconozca los éxitos, que
valore los esfuerzos, y que influya en el comportamiento de las personas (Lobo,
2017). En este sentido, el desarrollo de colectivos entre los docentes y directivos,
favorecen a mejorar los aprendizajes en las escuelas, promoviendo experiencias
innovadoras y que deben ir soportadas de un cambio organizacional, asi como
de una mirada organizativa que genere buen clima institucional (Selvik y Roland,

2022). Por tanto nuestro estudio, centra la mirada en tres aspectos esenciales
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basados en los aportes de (Kemethofer et al., 2022; Sglvik y Roland;Lobo, 2017)

a nivel del docente de aula:

a.

2.2.3.

Gestion en el aula: como los docentes maximizan sus actividades de
aprendizaje medidas por la comunicacion y seguimiento a los
aprendizajes.

Experiencias de competencia de los estudiantes, como los maestros
brindan instruccion diferenciada y adaptativa, como se planifica las tareas
diferenciadas y crean material de aprendizaje y son difundidas a través de
los colectivos de aprendizaje de los docentes para innovar y generar un
clima de aprendizaje calido y de confianza.

La activacion cognitiva, son tareas desafiantes de nivel alto que propician
los conocimientos previos de los estudiantes, suscitan y exploran
cognitivamente, las ideas de los estudiantes, para generar una

comprensiéon profunda de los procesos de aprendizaje de los contenidos.

Atributos del lider eficaz:

Por lo tanto, para llegar a ser un lider eficaz, es necesario que tenga una

conducta proactiva de cambio y de voluntad para lograr las metas y objetivos,

con alta motivacion para el desarrollo de la organizacion (Landeo-Quispe et al.,

2022).

2.2.3.1. Liderary gestionar la mejora escolar.

Plantea que el liderazgo eficaz conduce a la gestion de los procesos

pedagdgicos para garantizar un aprendizaje de calidad de todos los estudiantes,

basandose en una cultura cooperativa y de innovacion (Darling-Hammond et al.,

2022, Rivera Medina y Aparicio Molina, 2020). Por lo que el lider ejerce influencia
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entre otras personas para organizar a la comunidad hacia un objetivo comun y
mejora de los aprendizajes (Bolivar, 2022).

- Promueve el liderazgo entre el profesorado generando confianza y metas

comunes.

- Genera espacios donde los miembros del equipo proponen y toman decisiones

en espacios democraticos.
- Promueve soluciones para mejorar las oportunidades de aprendizaje.

- Las actividades se construyen con las visiones de todo el equipo Rivera Medina
y Aparicio Molina, 2020).

- Usa datos de estudiantes de las pruebas censales y diagndsticas, y de otras

escuelas para informar la mejora escolar continua.
2.2.3.2. Condiciones de ensefianza y aprendizaje.

El estudio evalua la competencia de los directores para brindar apoyo
educativo, en las observaciones del desempefo docente, asi como resalta las
instrucciones que brinda el director para mejorar la praxis pedagogica (Darling-
Hammond et al., 2022).

- Genera espacios de escuelas lideres que apoyan el desarrollo de la salud fisica

y socioemocional de los estudiantes.

- Promueve ambientes escolares que utilicen la disciplina con fines restaurativos,
para una mejor convivencia.
- Redisefar la organizacién y estructura de la escuela para apoyar un

aprendizaje en el conocimiento disciplinar y didactico para profesores y
estudiantes (Rivera Medina y Aparicio Molina, 2020).
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2.2.3.3. Fomento del desarrollo continuo y acceso a auténticas
oportunidades de aprendizaje.

Se refiere a la capacidad y motivacién personal y grupal de superacion
profesional para mejorar sus practicas pedagdgicas (Darling-Hammond et al.,
2022).

- Identifica las caracteristicas individuales y grupales de los profesionales
dentro del equipo, para potenciar sus capacidades en relacion a lo
disciplinar y didactico.

- Fomenta y motiva el desarrollo de capacitaciones internas y externas a
través de cursos, especializaciones profesionales, o formacién a nivel de

posgrado (Rivera Medina y Aparicio Molina, 2020).

2.2.3.4. Acceso a auténticas oportunidades de aprendizaje.
(Rivera Medina y Aparicio Molina, 2020).

- Destinar tiempos adecuados para la realizacién de trabajo colaborativo en

comunidades de aprendizaje.
- Brindar espacios de reflexién y retroalimentacién docente,
- Promover encuentros colaborativos con diferentes especialidades.

- Realizar constantemente retroalimentacion y refuerzo positivo a los docentes,
dando a conocer las experiencias exitosas (Rivera Medina y Aparicio Molina,
2020).
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Capitulo Il

Marco Referencial

3.1. Resena histérica

La Institucion Educativa Nacional San Martin de Porres de la ciudad de
Tacna, se inicia con el “Hogar de menores”, liderado por el Padre Luis Mellado
con un servicio social, se penso6 en ofrecer un espacio que pueda ayudar a dar
formacion a los nifios de la comunidad. En el afo 1966, el Padre Luis Mellado
destina parte de los terrenos de la parroquia de San Martin de Porres, para
formar el “Hogar de Menores”, En el afo 1967 se crea la Escuela Primaria
Parroquial San Martin de Porres, que inicié su funcionamiento de 1 a 6 grado.
En 1968 empieza a funcionar el local de 4 pisos con la primaria y secundaria
completa en dos turnos, posteriormente se adquiere el terreno adjunto a la
parroquia, (terreno que actualmente ocupa el nivel secundario) es asi que entre
los afos 69 y 70 se empiezan a construir el nivel secundario, empezando el
dictado de clases solo con alumnos varones, ya para el afo 1973 comienza a
funcionar la secundaria de mujeres. En 1975 el Colegio comienza a tener una
infraestructura adecuada para su normal funcionamiento, el Colegio ha ido
creciendo humana y materialmente, tal es asi que el afio académico 2015 se
inauguré un moderno pabelldn de tres pisos con un total de 15 aulas en el nivel
secundario, en el presente afno se ha culminado la construccién de un pabellén
nuevo en el nivel primario. Entre ambos niveles se acoge aproximadamente 1200
personas que conforman la Comunidad Sanmartiniana.

Actualmente tiene el siguiente Codigo Modular de identificacién de la IE:

0307306 - nivel primario cédigo modular en secundaria: 0216390 cddigo del local
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escolar: 2301015027, ubicado en Calle San Camilo 1000- Urb. Vigil, Tacna, con
un area de: 5 632,77 m2.
3.2. Filosofia organizacional

La Institucion Educativa Nacional San Martin de Porres de la ciudad de
Tacna tiene como filosofia organizacional la vision y la misién como meta y sello
particular de los fines para ofrecer su servicio escolar.
Vision

Somos una |E catolica comprometida con la iglesia, que brinda una
educacion integral humanista y ecologista, desarrollando competencias,
habilidades y valores en nuestros estudiantes, para formar lideres creativos,
reflexivos, emprendedores y exitosos al servicio de la sociedad.
Misién

Al 2024 la I.E. Parroquial “San Martin de Porres” sera reconocida como
una institucion lider en calidad educativa, con gestion democratica y humana,
profesores comprometidos, una infraestructura equipada con material educativo
y tecnoldgico, que garanticen la formacion de estudiantes proactivos, con base
soélida en valores humanos y cristianos en el marco de una cultura de paz, con
conciencia ambiental y ciudadana que trasciendan en la transformacion de la
sociedad.

Asi como tiene principios rectores, que permiten incorporar

transversalmente los siguientes principios:
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PRINCIPIOS DEFINICION

Entendimiento que se tiene del impacto de los seres
humanos en el entorno. Es decir, entender cémo influyen

CONCIENCIA las acciones de cada dia en el medio ambiente y como
AMBIENTAL esto afecta el futuro de nuestro espacio, y que motive el
respeto, cuidado, conservacion del entorno natural como
garantia para el futuro de la vida.

Servicio que asegure la eficiencia y eficacia en los logros
y las mejores condiciones de una educacion para la
identidad, la ciudadania y el trabajo; en un marco de
formacién permanente, en sus dimensiones:

CALIDAD 1. Dimension técnica que engloba los aspectos
cientificos y tecnologicos que afectan al servicio.

2. Dimensiébn humana que cuida las buenas
relaciones entre los miembros de la comunidad
educativa.

3. Dimensién econdomica que intenta minimizar
costos conservando la calidad de servicio.

Trabajo cooperativo que se enfoca a su ejecucion por un
grupo que "ayuda a potenciar aspectos afectivos

TRABAJO EN
EQUIPO

actitudinales y motivacionales, generando insumos
positivos para el logro de los aprendizajes" Marti (1996,
54).

Fuente: PEI de la Institucion Educativa Nacional San Martin de Porres de la ciudad de
Tacna.

El area de atencion es el sistema educativo conformado los tres actores

educativos: Director, docentes y padres de familia.
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3.3. Diseiio organizacional
La Institucion Educativa Nacional San Martin de Porres de la ciudad de
Tacna, presenta como sello organizacional sus objetivos institucionales, que van

en coherencia con la vision y mision institucional.

N. ° Objetivos institucionales
| Elevar el nivel de logro de aprendizajes de estudiantes con promocion
quiada y de riesgo a través de talleres de reforzamiento para fortalecer
las competencias y capacidades (CGE 1)

APromover el buen servicio educativo por medio de las buenas practicas
de gestion de las condiciones operativas en sus diferentes dimensiones

2 administrativas, pedagdégicas, institucionales y de soporte tecnol6gico
para alcanzar la buena imagen institucional. (CGE 2)

YProporcionar espacios de infraestructura adecuada para la practica
pedagdgica y el desplazamiento de los estudiantes en las diversas
actividades. (CGE 3)

:Mejorar la programacion curricular, mediante el trabajo colegiado por
areas, grados y niveles, para lograr un desempeno docente y directivo
eficiente. (CGE 4)

Fortalecer las competencias digitales y pedagdégicas de los docentes a
través de la implementacion de comunidades virtuales para mejorar su
practica pedagogica. (CGE 4)

Reflexionar sobre la practica pedagadgica a partir de los resultados del
monitoreo en jornadas de socializacion proponiendo estrategias
innovadoras. (CGE 4)

Informar a la comunidad educativa sobre la gestion institucional a
7 través de reuniones generales para fomentar la identidad. (CGE 4)

Fuente: PEI de la Institucion Educativa Nacional San Martin de Porres de la ciudad de
Tacna.
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3.4. Productos y/o servicios
Los productos y servicios de la Institucion Educativa San Martin de Porres

gira en torno a los compromisos de gestion escolar.

N PRODUCTOS DE COMPROMISODE GESTION ESCOLAR

1 Desarrollo integral de las y los estudiantes

2 Acceso de las y los estudiantes a la institucion educativa hasta la
culminacion de su trayectoria educativa

3 Condiciones operativas orientadas al sostenimiento del servicio
educativo ofrecido por la IE

4 Practica pedagdgica orientada al logro de aprendizajes previstos en
el perfil de egreso del CNEB

5 Bienestar escolar que promueva el desarrollo integral de los
estudiantes

Fuente: PEI de la Institucion Educativa Nacional San Martin de Porres de la ciudad de

Tacna.
SERVICIOS: La poblacion de estudio que atiende:

Cuenta con una poblacién al término del 2022 de 705 estudiantes en el
nivel secundario. Y en educacién primaria de 536 estudiantes lo que indica que

la institucion educativa San Martin de Porres tiene gran demanda.

GRADO DE ESTUDIO Y SEXO
SI';:.; ?g;%gz AL TOTALES - 5 = = =

TOTAL H M H M H M| IH M|IH M|H|M

MATRICULADOS 705 349 355| 88 63 | 59| 88| 60| 87| 58| 60 | 85| 57
PROMOVIDOS 575 288 287| 82 57 | 48| 69| 47| 60| 43| 46| 68 | 55
PROMOCION GUIADA 117 55 62 3 6 (11|18 | 12| 22| 14|14 (15| 2
 RETIRADOS 0 0 0 0 0 olojo|(0]j]0O|]0O]O])| O
FALLECIDOS 0 0 0 0 0 olojo|(fO0]j]0O|JO]O])|O
TRASLADADOS 13 7 6 3 0 o|j1|1|5|1(0] 2|0

Fuente: PEI de la Institucion Educativa Nacional San Martin de Porres de la ciudad de
Tacna.
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GRADO DE ESTUDIO Y SEXO
) TOTALES

SITUACION AL 31/12/2022 P > 3 & 5 6
TOTAL]| H[ M [H|M|H[M|H[M|H|[M|H[M[H[M

MATRICULADOS 536 | 277 | 259 | 43 | 42 | 47 | 38 | 47| 43 | 51| 41| 43 | 47 | 46| 48
PROMOVIDOS 529 | 277| 259 | 43| 42| 47| 38| 47| 43| 51| 41| 43 | 47 | 46| 48
PROMOCION GUIADA 0 0|0 |[o|lo|o|[o|o|o[o0|0|O0[|O0[O][0O
RETIRADOS 0 0| o |[o[o|o|o|o0O|Oo[o0|O[|O0[|O0|O]|O
FALLECIDOS 0 0| o|o|lo|o|o|o|o|[o|O0|O0]|O0|[O]O
TRASLADADOS 7 4| 3 |1|o|o[1[o[o[a[1[o[o[2[1

Fuente: PEI de la Institucion Educativa Nacional San Martin de Porres de la ciudad de
Tacna.

3.5. Diagnéstico organizacional

Las instituciones educativas en su plan anual trabajan con compromisos
de gestion enmarcados en los compromisos de gestion institucional, relacionado
a la calendarizacion del afio escolar, el monitoreo o acomparnamiento dirigido a
las mejoras del aprendizaje y gestion de la convivencia escolar.

Diagnéstico Institucional.

A. Analisis Interno:

FACTORES FORTALEZAS DEBILIDADES
e Alianzas estratégicas y/o POST CRISIS

trabajo en coordinacion con SANITARIA
ESSALUD, MINSA, CEM, MUNDIAL POR
INDECI, SAANEE, COVID 19
universidades, PNP, ESFA, Padres de familia de
defensoria del pueblo. la institucion que no

INSTITUCIONAL Diocesis, y el programa asisten a actividades
Qaliwarma que nos permiten | formativas (charlas
desarrollar y ejecutar con de escuela de
éxito nuestros planes y padres, actividades
proyectos. espirituales, etc.)

e Ausencia de algunos padres | Familias afectadas
de familia a actividades por el COVID 19y




40

formativas (escuela de
padres).

* Optimas relaciones
interpersonales en el
desarrollo de nuestra labor.

e Planificacion adecuada a
través de una calendarizacioén
integral de trabajo.

¢ Actividades de fortalecimiento
espiritual y unién familiar.

¢ Alta demanda de postulantes
en los niveles primaria y
secundaria.

e |dentificacion, compromiso y
participacion activa de los
padres de familia, ex alumnos
y personal que labora en
nuestra institucion.

problemas
econdémicos y
sociales.

ADMINISTRATIVO

*Pabellén nuevo recién
construido para el nivel
primario.

« Mobiliario adecuado en las
aulas para el 100% de los
educandos.

e Aulas adecuadas para el
100% de los estudiantes.

e Mantenimiento constante de
la infraestructura.

e Pensiones de ensefianza,
que permiten planificar a
través de un presupuesto el
gasto de la institucion.

Insuficientes
recursos para
culminar en un
tiempo prudente un
plan de inversion de
infraestructura.
Deficiente
responsabilidad en el
pago de pensiones.
Insuficiente
implementacion de
laboratorio,
biblioteca, talleres y
sala de cOomputo y
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aula de innovacion
pedagégica.

PEDAGOGICO

eProyecto de actualizacion
docente.

eAlta demanda educativa.

«Se cuenta con documentos
de gestion: PEI, PCI, PAT, RI,
IGA (Informe de Gestion
Anual) y PEAI.

eRendimiento académico
previsto y en proceso de
ascenso teniendo en cuenta
el afio anterior.

¢ Sentido de disciplina en todas
las acciones que la |IE
propone.

e Perfil catdlico con formacion
en valores ético morales.

eDocentes con alto nivel de
formacion y capacitacion
continda.

eEjecucion de proyectos de
innovacion.

«Se cuenta con el equipo de
trabajo para la realizacion de
talleres y otros.

e Adecuada organizacion en la
documentacion pedagdgica
en carpetas.

e Aplicacion de diversas
estrategias y metodologias.

ePresencia de docentes
comprometidos

Acumulacion de
actividades.

Ausencia de
compromiso del
padre de familia en
la labor académica.

Insuficientes
proyectos de
proyeccion a la

comunidad.

En algunos casos
tendencias a
desarrollar su labor
pedagégica con
estrategias
tradicionales.

Existen algunos
alumnos que aln no
han adquirido los
habitos del
mantenimiento de su
entorno y
alimentacion
saludable.
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eIncorporacion de las TIC en
las sesiones de aprendizaje
en las diferentes areas.

eIncorporacion de temas eco
ambientales (salud, eco
eficiencia, gestion del riesgo,
cambio climatico) en las
experiencias de aprendizaje
sesiones de aprendizaje en
las diversas areas
curriculares.

e Estudiantes que van tomando
conciencia del cuidado
sostenido del medio ambiente
y de llevar una vida
saludable.

e Estudiantes que participan
responsablemente en
eventos de simulacros de

sismo.

Fuente: PCI de la Institucion Educativa Nacional San Martin de Porres de la ciudad de
Tacna.

3.5.1. Analisis del entorno de la I.E. Riesgos y potencialidades segun la

ubicacion
ANALISIS DEL ENTORNO DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
(OPORTUNIDADES Y AMENAZAS)
FACTORES DEL ENTORNO RELACIONADOS ESTRATEGIAS A LA LE.
ALAILE. RELACIONADAS AL ENTORNO
v Crisis A través de:

sanitaria . )
durante los ' ?O’L‘i';‘i:"’“es
e cuidado contra
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RIESGOS

¢, Cuadles
creen que
son los
principales
problemas
que afectan a
la comunidad
/ lo-calidad
donde se
ubicala l.E.?

2022 (COVID
19)

v' Desintegracio
n familiar.

v’ Cercania de
locales
comerciales.

v' Pandillas y
zonas
inseguras.

v’ Falta de
seguridad
ciudadanay
proteccion
policial.

v’ Lejania de los
hogares de
algunos
estudiantes.

v' Venta de
comida rapida
y no
saludable.

v’ Las cabinas
de internet
(Videojuegos)

v' Venta de
sustancias
toxicas
(Drogas).

v Presencia de
bares.

¢Como lo
mitigamos?

. Charla de

. Gestionar

. Solicitar la

. Coordinar con

v COVID 19

v" Desintegracio
n familiar.

v Pandillas vy
zonas
inseguras.

v’ Falta de
seguridad
ciudadana y
proteccion
policial.

COVID 19y
protocolos de
salud.

escuela de
padres.

alianzas con
centros de
Salud.

presencia de
personal policial
y seguridad
ciudadana para
el cuidado de
entrada y salida
de estudiantes
y alrededores.

el MINSA sobre
la venta de
alimentos fuera
delalE.
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v Venta de
comida rapida

Riesgos
priorizados y no
que afectan a saludable.
la LE. v Venta de
sustancias
toxicas
(drogas).
v Presencia de
bares.
v Problemas
medioambient
ales, falta de
cultura
ambiental
v’ Proceso de
vacunacion Organizando
contra COVID
POTENCIA 19 y otros | (Como Ias ::’:"::Zén o
LIDADES pgligros aprovechamo con:uni dad
(virales) al | s? (virtual)
2023.
v Percepci(')n Coordinacion con
positiva de |.E. el programa de
¢Cudles son| v Puesto  de ESSALUD.
las salud MINSA,
principales CAP
fortalezas de ESSALUD.
la Qaliwarma.
comunidad/ v' Acceso a
localidad varias lineas
donde se de transporte
ubica la IE? publico.
v Ubicacion
geografica

urbana.
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v MINSA, Segun los
iQué ESSALUD riesgos
instituciones v Entidades priorizados,
u bancarias iqué

ACTORES organizacion v Parroquia San | instituciones
DEL es publicas Martin de | u
ENTORNO | ¥/0 privadas Porres organizacion
trabajan en la | v Mercadillos es de las
comunidad/ v Policia mencionadas
localidad nacional pueden
donde se | + Instituciones beneficiarala
ubica la IE educativas IE? ¢(De qué
publicas ¥ | manera?
privadas.

v Junta wvecinal

Vigil y Victoria.
v IE de nivel

primario y

secundario.

. Salud: a través
de charlas,
programas.

. Policia
Nacional:
rondas
policiales.

. Municipalidad
provincial:
rondas
seguridad
ciudadana

. Parroquia:

de

servicio pastoral
familiar.

3.5.2. Diagnéstico de los resultados de la gestion de la I.E.

CGE

COMPROMISO
DE GESTION 1

PROGRESO
DE LOS
APRENDIZAJES

Analisis de los resultados de la |IE

Resultados
Los resultados de ACTAS INTEGRALES entre

2020, 2021 y 2022 fueron los siguientes en

SECUNDARIA:
Primer a Cuarto aiio literal:
2020 [2021 [2022
AD 19.6% | 16.5% 16.53%
A 13.8% | 17.8%|67.68%
B 60.7% | 61.2%|14.21%
B 59% |44% |157%

» El 94.1 % de estudiantes lograron los
aprendizajes previstos en la estrategia AEC,
mientras que el 5.9 % paso a situacion de
Promocion Guiada, en el afio 2020.

= El 95.6 % de estudiantes lograron los
aprendizajes previstos en la estrategia AEC,
mientras que el 4.4 % paso a situacion de
Promocion guiada en el afo 2021.

Causas

« Directivos y
docentes con
necesidades
formativas en
mediacion y
retroalimentacion
a estudiantes.

» Directivos y
docentes con
necesidades
formativas en
competencia
digital.

» Estudiantes con
necesidades de
aprendizaje en
competencia
digital y
autonomia.

« Poco dominio del
enfoque
pedagogico
centrado en las
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DE LOS

ESTUDIANTES

«El 98.42 % de estudiantes lograron los
aprendizajes previstos, mientras que el
1.57 % paso a situacion de Promocion
guiada en el ano 2022.

Estudiantes con nota vigesimal:
2020 |2021 | 2022

23.1% [ 21.0%|21.29%
60.8% | 51.7%|58.32% |
12.6% | 21.6%] 19.23%
36% |5.7% [1.15%

18a20
14a17
11a13
00-10

«El1 96.4 % de estudiantes lograron los
aprendizajes previstos en |a estrategia AEC,
mientras que el 3.6 % paso a situacion de
Promocion guiada, en el afio 2020.

« El 94 3 % de estudiantes lograron los
aprendizajes previstos en la estrategia AEC,
mientras que el 5.7 % paso a situacion de
[Promocion Guiada en el afio 2021.

« El 98.84 % de estudiantes lograron los
aprendizajes previstos, mientras que el 1.15
% (quinto secundaria) debera recuperar.

Los resultados de ACTAS INTEGRALES entre
2020, 2021 y 2022 fueron los siguientes en
PRIMARIA:

al20on
A | 2020

0.64%

3.75%

AD

A 95.96% |94.43% |94.82%
B 2.98% 1.82% 2.62%

C 0.43% 0.00% 0.00%
TOTAL 100.00% | 100.00% [ 100.00%

» El 99.57 % de estudiantes lograron los
aprendizajes previstos en la estrategia AEC,
mientras que el 0.43 % paso a carpeta de
recuperacion, en el afo 2020.

capacidades y
desarrollo de
competencias.
(Educacion
tradicional
centrado en
contenidos).

« Aplicacion de
estrategias
metodologicas
no acordes al
grado, ritmos y
estilos de
aprendizaje.

 Aplicacion de
instrumentos de
evaluacion
adecuados.

» Falta de
autonomia y
compromiso, de
parte de los
estudiantes, ante
las actividades
programadas.

» Cambios
psicosociales de
los estudiantes,
especialmente
en la etapa de la
adolescencia.

» Estudiantes del
ultimo ciclo
tienen como
prioridad el
ingreso a las
universidades
invirtiendo la
mayor cantidad
de tiempo en las
academias.
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» El 100 % de estudiantes lograron los
aprendizajes previstos en la estrategia AEC,
mientras que el 0.0 % paso a carpeta de
recuperacion, en el afo 2021.

« El 100 % de estudiantes lograron los
aprendizajes previstos en la estrategia AEC,
mientras que el 0 % paso a carpeta de
recuperacion, en el ano 2022.

« Los resultados de ECE »Parala

evaluacion

43,2% y 30,1 % de estudiantes en censal no se

comprension lectora y matematica trabaja todas las

respectivamente ubicados en el nivel de competencias. A

proceso en secundaria. diferencia de
otros grados.

« Limitada

9,5% y 18,5 % de estudiantes en el nivel aplicacion de

inicio en comprension lectora y matematica estrategias

respectivamente, en secundaria. metodologicas
activas de
acuerdo a los
estilos y ritmos
de aprendizaje.

« Utilizacion
inadecuada de
estrategias de
aprendizajes.

« Todos los
docentes no
evallan igual (de
acuerdo a las
competencias).

« EL 100 % de estudiantes ha sido contactados. = Presentan

COMPROMISO escasa

DE GESTION 2 supervision
familiar en cas

ACCESO Y por parte de |

PERMANENCIA apoderados.

DE LOS

ESTUDIANTES

ENLAILE.

Fuente: PEIl de la Institucion Educativa Nacional San Martin de Porres de la
ciudad de Tacna.
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Meta anualizada

de las condiciones operativas
en sus diferentes

respecto al afo previo
mediante el fortalecimiento

académico en

OBJETIVOS DE GESTION METAS INDICADORES | fuentede | abase | meta | a0 | afio | afio
ESCOLAR verificacion 1 2 3
2022 | 2023 | 2024
Mejorar el logro de Al 2024 incrementar en 15 % de Primaria
aprendizajes de los % el nivel satisfactorio en el | estudiantes que ) o
estudiantes en logro de los aprendizajes en | logran un nivel Registros 94.82%
correspondencia a las estudiantes de primaria 'y satisfactorio en 15% | 5% 10% | 15%
demandas del entorno y las secundaria con respecto al | primariay .
necesidades de aprendizaje | resultado del afio anterior. | secundaria. Secundaria
segun el grado y nivel. 58.32%
CGE 1
( ) % de
estudiantes que ; A
Al 2024, reducir al 5% el an'es 94 | Registrode | Primaria
) q tudiant se ubicanenel | oiac
numero de estudiantes que | | 0- el de 0%
se ubican en el menor nivel logro en
de desempefio en primaria primaria y 5% 3% |4% | 5%
y secundaria con Nrespecto secundaria. Secundaria
al resultado del afio
anterior. 1.57%
Promover el buen servicio Al 2024 reducir a 0 casos % de Actas 4.4% 0% 2% 1% | 0%
educativo por medio de las de estudiantes en situacion | estudiantes en
buenas practicas de gestion de riesgo académico riesgo
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dimensiones administrativas, | de un clima escolar primaria y
pedagogicas, institucionales y | favorable. secundaria
de soporte tecnoldgico. Reporte de
(CGE 2) estudiantes Reporte
matriculados. SIAGIE
Trasladados y Noéminas de
retirados de matricula.
primaria y
secundaria.
Proporcionar espacios de Al 2024 se habra N.° de aulas y Ficha de 5 12 7 9 12
infraestructura adecuada para | implementado al 100% los ambientes registro de
la practica pedagogica y el ambientes en el nivel implementadas | ambientes
desplazamiento de los primaria y secundaria para destinadas para
estudiantes en las diversas la adecuada practica reforzamiento y
actividades. pedagdgica y el talleres.
desplazamiento de los
(CGE 3) estudiantes en las diversas
actividades. % de Ficha de
mantenimiento | registro de 70% 100% | 80% | 90% | 100%
y enlucido mantenimiento
Mejorar la programacion Al 2024 se ejecutaran 4 de | N.°de Actas 2 4 3 4 4
curricular, mediante el trabajo | reuniones de trabajo reuniones de
colegiado por areas, grados y | colegiado planificado por trabajo
niveles, para lograr un areas, grados y niveles, colegiado
desempeiio docente y para lograr un desempeiio realizadas por
directivo eficiente. (CGE 4) docente y directivo nivel.
eficiente. Actas 70% 100% | 80% | 90% | 100%
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% de
profesores que
participan en
Al 2024 el 100 % de las reuniones
E:g;:;zii:ﬁfara" Sﬁ,;ﬂ;ii‘;’ Instrumentos | 80% 100% | 85% | 90% | 100%
curriculares eficientes de eve.llue!mon
logrando un destacado con C”tef'os
desempefio. % Documentos esta’ndarlzados
pedagogicos porareay
elaborados de grado.
manera
eficiente y
destacado.
Fortalecer las competencias Al 2024 el 80% de docentes | % de docentes | Registro de 50% 80% | 60% | 70% | 80%
digitales y pedagdgicas de los | fortalecen sus que fortalecen | capacitacion
docentes a través de la competencias digitales para | sus
implementacién de la mejora de su practica competencias
comunidades virtuales para pedagdgica. digitales
mejorar su practica
pedagogica.
(CGE 4)
Reflexionar sobre la practica | A| 2024 se ejecutara el % de Fichay 85% 100% | 90% | 95% | 100%
pedagogica a partir de los 100% de monitoreo a profesores registro de
resultados del monitoreo en monitoreados. monitoreo

jornadas de socializaciéon
proponiendo estrategias
innovadoras.

docentes para la propuesta
de estrategias.
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(CGE 4) Al 2024 se ejecutaran 3 N de jornadas | Acta de 3 1 2 3
jornadas de socializacién de socializacion | reunion
general por bimestre sobre | de resultados
la practica pedagdgica a de monitoreo
partir de los resultados del
monitoreo
Informar a la comunidad Al 2024 se ejecutaran al N.° de Reporte 1 3 1 2 3
educativa sobre la gestion menos 3 reuniones reuniones
institucional a través de generales de informacion a | ejecutadas
reuniones generales para nivel del personal,
fomentar la identidad. estudiantes y padres de
(CGE 4) familia sobre la gestion % de personal 90% 100% | 95% | 97% | 100%
institucional. de la IE. Acta de
reunion
Al 2024 el 100% de % de 10% | 100% | 70% | 85% | 100%
participantes de personal, estudiantes.
estudiantes y PPFF estaran
?nfo_rquos sobre la gestidn 50% 100% | 70% | 85% | 100%
institucional. % de PPFF
Fortalecer la buena Al 2024 se ejecutaran 10 N de talleres Reporte 5 10 6 8 10
convivencia y la autoestima, a | talleres al afio por seccion desarrollados
través de la ejecucion de sobre habilidades sociales
talleres de habilidades promoviendo la buena
sociales, para lograr convivencia y autoestima % de .
estudiantes auténomos y logrando asi estudiantes estudiantes que L'_Sta d‘? 70% 100% | 80% | 90% | 100%
comprometidos. auténomos y participan de asistencia

comprometidos.

los talleres
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(CGE 5)

Al 2024 el 100% de
estudiantes participan de
los talleres sobre
habilidades sociales.

% de
estudiantes que

se les aplicé el Registro de 50% 100% | 80% | 90% | 100%
Al 2024 el 90% de test de entrada test
estudiantes mejoran su y salida de
autoestima y buena autoestima.
convivencia para promover
la buena convivencia y
autoestima. % de
estudiantes que Test 70% | 90% | 75% | 80% | 90%
mejoraron su
autoestima.
Fomentar una cultura Al 2024 se ejecutara 8 N.° de charlas Informe 6 8 4 6 8
ambiental a través de charlas de sensibilizacion de
diferentes actividades para la comunidad sensibilizacion
orientadas a la formaciéon de | sanmartiniana fomentado
una ciudadania una cultura y ciudadania
ambientalmente responsable. | ambiental.
(CGE 5) Al 2024 se ejecutara 4 N.° de Registro de 2 4 2 3 4
Campanas de camparias de actlwdaq .(Reg.
sensibilizacion, a cargo de fotografico)

la Brigada de educacion
ambiental y gestion de
riesgos de desastres.

sensibilizacion.
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Al 2024 se planificaran 2
experiencias de aprendizaje
por area en secundaria, y 2
por docente en primaria,
orientadas a la formacion
de una ciudadania
ambientalmente
responsable.

Al 2024 se lograra
establecer 5 alianzas con
instituciones de la
comunidad orientadas a la
formacion de una
ciudadania ambientalmente
responsable.

Al 2024 el 100% de
estudiantes participan en
actividades eco ambientales
orientadas a la formacion
de una ciudadania
ambientalmente
responsable.

N° de
experiencias de
aprendizaje
orientadas a la
formacion de
una ciudadania
ambientalmente
responsable.

N° de alianzas
con
instituciones de
la comunidad

% de
estudiantes que
participan en
actividades eco
ambientales

Plataforma
Virtual

Actas —
acuerdos

Lista de
participacion

10 EDAs

50%

40

100%

20

60%

30

80%

40

100%

Fuente: PEI de la Institucion Educativa Nacional San Martin de Porres de la ciudad de Tacna.
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3.5.4. Niveles de logro obtenido en las evaluaciones censales

Como se puede evidenciar los niveles de logro obtenido se mantienen

durante los periodos 2014 al 2019, lo que indica que existen buenas practicas

que favorecen a tener éxito escolar.

Nivel Primario

(Segun los ultimos afos)

NIVELES DE LOGRO %
ANO | COMPETENCIAS| GRADO| PRUEBA R —
INICIO| PROCESO| SATISFACTORIO

2014 | Lectura 2° ECE2014 12 174 31.4
2015 | Lectura 2 ECE2015 0 7.8 922
2016 | Lectura 2 ECE2016 0 54 94.6

NO HUBO
2017 | EVALUACION 2 - = < =
2018 | Lectura 4° ECE 2018 3 14.0 71.00

EM
2019 | Lectura 2 RESULTADO 4 396 59.1.
TACNA
EM
2019 | Lectura 4° RESULTADO 115 334 53.7
TACNA

NO HUBO
2020- - - - - -
2021 | EVALUACION

NIVELES DE LOGRO %
ANO | COMPETENCIAS| GRADO| PRUEBA R i ——
INICIO | PROCESO| SATISFACTORIO

2014 | Matematica 2° ECE2014 35 314 65.1
2015 | Matematica ECE2015 0 403 59.7
2016 | Matematica 2 ECE2016 14 8.1 90.5

NO HUBO
2017 | EyALUACION = : - - -
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2018 | Matematica 4 | ece2018 | o | 1.1 125 86.4
EM

2019 | Matematica 2 |pesuttapo| © | 285 | 349 36.6
TACNA
EM

2019 | Matemética # |pesuttapo| 5 | 84 | 287 635
TACNA

2020 al | NO HUBO

2021 | EVALUACION ¢ : N ; :

Fuente: PEI de la Institucion Educativa Nacional San Martin de Porres de la ciudad de

Tacna.

Nivel secundario — ECE

Lectura
NIVELES DE LOGRO %
ANO | COMPETENCIAS| GRADO EVAL | ____ -
PREV._[ INICIO [PROCESO [ SATISFACTORIO
2014 | Lectura 2° ECE2014
2015 | Lectura 2° ECE2015| 0 132 38.0 4538
2016 | Lectura 2° ECE2016| 0.7 | 89 432 473
NO
2017 | Lectura EVALUARON| - = =
ECE
2018 | Lectura 2 2018 13 | 139 37.1 477
ECE
2019 | Lectura 2 2019 07 | 139 354 50.0
NO
2020 | Lectura EVALUARON| - - = = -
Matematica
NIVELES DE LOGRO %
ANO |COMPETENCIAS| GRADO EVAL | ____ _ I
PREV. [ INICIO] PROCESO|[ SATISFACTORIO
2014 | Matematica 2° ECE2014
2015 | Matematica 2° ECE2015| 17 | 256 23 504
2016 | Matematica 2° ECE2016| 14 | 185 301 514
= NO
2017 | Matematica EVALUARON =
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— ECE
2018 | Matematica 2 o1 | 33 | 245| 152 57.0
— ECE
2019 | Matematica 2 o1 | 07 | 09 | 222 68.1
2020 |Matematica NO
EVALUARON| - - :
Ciencias sociales
NIVELES DE LOGRO %
ANO |comPeTENCIAS| GRADO | BVAL | "
PREV. | INICIO | PROCESO | SATISFACTORIO
2014 | C. SOCIALES 2° ECE2014
2015 | C. SOCIALES 7 ECE2015
2016 | C. SOCIALES 7 ECE2016] 20 | 678 | 444 3476
C. SOCIALES NO
2017 EVALUARON| -
2018 | C. SOCIALES 2 ECE2018| 26 | 93 | 510 37.10
C. SOCIALES NO
2019 EVALUARON| -
C. SOCIALES NO
2020 EVALUARON| -
Ciencia y tecnologia
NIVELES DE LOGRO %
ANO |COMPETENCIAS| GRADO Eeva | |
PREV.[INICIO | PROCESO | SATISFACTORIO
NO
2014 |CT. EVALUARON - : = : =
CT. NO
2015 EVALUARON = = - = =
CT. NO
2016 EVALUARON - : = : =
CT. NO
2017 EVALUARON - & - = =
2018 | C.T. 2 ECE2016 | 13 | 185 | 563 738
2019 |C.T. 2 ECE2019| 0 | 132 | 444 4
CT. NO
2020 EVALUARON = = =
Fuente: PEI de la Institucion Educativa Nacional San Martin de Porres de la ciudad de

Tacna.
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Capitulo IV

Resultados

Estudio de Caso

4.1. Marco metodolégico

4.1.1. El enfoque:

El enfoque fue cualitativo, con un disefio de investigacién descriptivo. La
técnica es narrativa ya que permite a los investigadores recolectar experiencias
vividas de determinadas personas para describirlas y analizarlas (Salgado,
2007). La adopcion del enfoque metodoldgico cualitativo respondid a la
necesidad de recoger experiencias diferentes de docentes, directores de una
institucion educativa exitosa, para comprender los elementos propios del éxito
escolar, desde sus buenas practicas. Este estudio de caso es de tipo exploratorio
con un acercamiento entre las teorias y la realidad objeto de estudio. En tal
sentido, la practica esto permitio profundizar en la literatura sobre el tema de
estudio sobre las atribuciones de un liderazgo eficaz con las acciones realizadas
en el propio terreno, que es una escuela de éxito, se analizé la informacion de
las encuestas semiestructuradas realizadas, para levantar categorias y
conclusiones generales del fendmeno investigado.

4.1.2. El disefio:

Es un estudio de casos, abordan de forma intensiva una caracteristica,
ésta puede referirse a una persona, una familia, un grupo, una organizacién o
una institucion, puede ser estudios de caso heuristicos. Este tipo de estudios son
casos escogidos deliberadamente para facilitar el desarrollo de una teoria

(Guereca et al., 2016). El tipo de casos es de multiples unidades de analisis
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Se analizara a través de entrevistas semiestructuradas a docentes y
directivos. ElI muestreo utilizado es no probabilistico intencional, porque se
recogera informacion cotidiana de casos accesibles (Deslauriers, 2004). Con un
analisis de contenido para ello se transcribiran las entrevistas y se analizara el
contenido relacionando con las atribuciones de un liderazgo eficaz relacionada

a la teoria del talento.

4.1.3. Procedimientos:
Primero: Se solicitdé permiso a la Instituciéon Educativa, para realizar este estudio

con un enfoque cualitativo, a través de un estudio de casos.

Segundo: El director permitié a las investigadoras, en una reunion colegiada,
presentar el proyecto, solicitando su apoyo y colaboracion anénima en esta
entrevista semi estructurada, accediendo a participar 14 docentes, un director y

un subdirector.

Tercero: Se procedié a transcribir las respuestas de los docentes y directivos,
para realizar la codificacion, esta se realizé en tres pasos: primero, codificamos
los fundamentos de los docentes y luego de los directores. En segundo orden,
se establecieron las subcategorias de los analisis de contenido encontrados en
los discursos de los docentes y directivos. En la tercera etapa, se elaboraron en
torno a las subcategorias las frecuencias con las que habian sido explicadas por
los docentes y directivos para finalmente interpretar y comparar los hallazgos
con teorias e investigaciones previas sobre los atributos del liderazgo en una

escuela de éxito. Encontrando también categorias emergentes.
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4.1.4. Categorias de analisis:

Tabla 2

Categorias para los atributos de liderazgo escolar en una escuela de éxito

Categorias Preguntas Formas de evidenciarse
Busca promover el liderazgo en toda la
. , , escuela para mejorar el rendimiento
¢,Como lidera y gestiona las
estudiantil, con diagnésticos en base a
Lid metas y resultados para una
lderary - los resultados de las pruebas censales
ti | escuela de éxito?
gestionar la y de otras escuelas para promover
mejora proyectos y estrategias para la
escolar.

Condiciones
de enseinanza

y aprendizaje

enseflanza. Busca la superacion
personal para el aprendizaje continuo,
apoyado del trabajo colegiado vy

colaborativo.

¢Qué condiciones para Se busca fomentar en las escuelas
ensefanza aprendizaje se lideres que apoyan el bienestar a
gestionan en su instituciontravées de la salud fisica vy
educativa para garantizar socioemocional de los estudiantes.
el cumplimiento de las Aplicando estrategias restaurativas,
metas y compromisos de para la disciplina escolar. Apoyando a
gestion escolar? redisefar la organizacion para un

aprendizaje  mas profundo para

profesores y estudiantes.




60

Fomento
desarrollo

continuo

del ;Qué oportunidades de Se relaciona con los planes de

aprendizaje continuo o desarrollo del personal
formacion profesional implementados, evaluaciones de
continua ha recibido para rendimiento al personal, mejora de los
cooperar en las metas aprendizajes de los estudiantes,
institucionales y ser unareconocimientos e incentivos. Disefio
escuela de éxito? de oportunidades de aprendizaje

profesional, con estrategias diversas

de acompainamiento, interaprendizaje,

trabajo colegiado.

Acceso

auténticas

a ;Qué oportunidades Participando en  proyectos que

auténticas se promueven involucren a la comunidad educativa,

oportunidades en comunidades  de observacion y entrenamiento entre

de aprendizaje aprendizaje para la pares, pasantias y redes de trabajo

transformacién de supara trabajar en comunidades de
practica educativa? aprendizaje para fortalecer su

desarrollo profesional.

Fuente: Instrumento adaptado de los atributos del liderazgo eficaz (Darling-Hammond

et al., 2022).

4.1.5. Poblacion:

Se trabajoé con docentes y directivos de Educacion primaria y Educacion

secundaria de la Institucion Educativa San Martin de Porres de la ciudad de

Tacna, 2023.

Tabla 3

Poblacion de directivos y docentes de la i.e. de Tacna

_ Directivo Contratado Nombrado Total
Nivel H M H M
Primaria 1 3 11 3 5 23
Secundaria 1 8 11 11 14 45
Total 2 68

Fuente: Asignaciéon de Personal.
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El muestreo fue no probabilistico intencional a Directivos y docentes, que
accedieron voluntariamente a participar de la entrevista semiestructurada
realizada, accediendo solo 14 docentes, mas un director y subdirector, haciendo
el total de 16 participantes.

Tabla 4

Docentes que accedieron a patrticipar en el estudio de casos

Nivel Directivo HNombrad:\)n Total
Primaria 1 2 5 8
Secundaria 1 2 5 8
Total 2 4 10 16

4.1.6. Técnicas e Instrumentos:

La técnica es la entrevista y el instrumento una ficha de entrevista
semiestructurada, ya que permite tanto a docentes como directivos responder a
preguntas fijas y ordenadas, para unificar criterios (Arias & Covinos, 2021),con
procesos de codificacion, como resultado final del analisis de contenido.

Tabla 5

Categorias y subcategorias de analisis de la entrevista a docentes

Categorias Subcategorias N° item Técnica e
Instrumento
Categoria e Trabajo en ¢,Como lidera 'y
1: Liderary conjunto con gestiona las
gestionar la padres, metas y
mejora docentes y resultados en su
escolar. aliados. escuela de
e Seguimientoy  éxito?

monitoreo al

docente en

torno a los

compromisos
de gestion.
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Delegacion de
funciones.
Comunicacion,
confianza y
armonia.

Categoria 2:
Condiciones
de
ensefnanza y
aprendizaje

Clima escolar y
soporte
emocional
Ambiente
escolar

¢ Queé
condiciones para
ensefianza
aprendizaje se
gestionan en su

infraestructura y institucion
capacitacion educativa para
docente. garantizar el
Alianzas cumplimiento de
estratégicas. las  metas vy
Capacitacion compromisos de
tecnologica y de 9estion escolar?
laboratorios.
Categoria 3.: ¢ Que
Fomento del oportunidades
desarrollo de aprendizaje
continuo . continuo o]
Trabajo .
. formacion
colegiado y .
R profesional
participacion en .
. continua ha
GIA. .
o recibido para
Capacitacion 'y
. cooperar en las
actualizacion
metas
docente. .
institucionales vy
ser una escuela
de éxito?
Categoria 4. ¢ Que
Acceso a , . oportunidades
T Guia y trabajo o
auténticas , auténticas se
) colegiado.
oportunidad . promueven en
Capacitaciones .
es de y comunidades de

aprendizaje

actualizaciones
Evidencias e
innovacioén
Redes

aprendizaje para
la
transformacion
de su practica
educativa?

Técnica:
Entrevista

Instrumento:
Guia de
Entrevista
semiestructurad
a




Tabla 6

63

Categorias y subcategorias de analisis de la entrevista a directivos

Categorias Subcategorias N° item Técnica e
Instrumento
Categoria 1: Ejecucion y ¢Coémo lideray
Liderar y evaluacion de gestiona las
gestionar la los compromisos metas y
mejora de gestion resultados en
escolar. escolar. su escuela de
Comunicacion éxito?
horizontal y
desarrollo de
valores en toda
la comunidad
educativa.
Categoria 2: Trabajo en ¢ Qué
Condiciones gestion y condiciones
de ensefanza emociones: para
y aprendizaje empatia y ensefianza Técnica:
motivacion a los aprendizaje se Entrevista
docentes, para gestionan en
el logrodelas  suinstitucion  Instrumento:
metas y educativa para Guia de
expectativas”. garantizar el Entrevista

Acompafamient
0 pedagdgico y
apoyo para el

cumplimiento
de las metas y
compromisos

logro de las de gestion
metas escolar?
institucionales.

Categoria 3.: ¢ Qué
Fomento del . oportunidades
Trabajo

desarrollo ) de
. colegiado y .
continuo aprendizaje

participacion en
GIA.
Capacitacion y
actualizacion
permanente.

continuo o
formacion
profesional
continua ha
recibido para
cooperar en

semiestructurad
a
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las metas

institucionales

y ser una

escuela de

exito?
Categoria 4. ¢ Qué
Acceso a Trabajo oportunidades
auténticas colegiado y auténticas se
oportunidade relacion directa  promueven en
s de con la comunidades
aprendizaje comunidad. de

Buscar el aprendizaje

desarrollo de las

personas desde
una mirada
democratica y
humana.

para la
transformacié
n de su
practica
educativa?

Tabla 7

Categorias y subcategorias de analisis documental de la institucion educativa

de éxito
Categorias Subcategorias Documentos Técnica e
analizados Instrumento

Escuela de Escuela que PEI
éxito posee logros Compromisos de  Analisis
Resultados consecutivos por  gestion escolara  Documental
de las mas de tres afios  (PAT)
evaluaciones en las
censales evaluaciones

censales. En el
nivel de logro
satisfactorio.

Para el desarrollo del estudio, partié del analisis de contexto interno y
externo de la |.E. para conocer los resultados estadisticos de las evaluaciones y

los logros éptimos que durante estos afios han ido manteniendo. Por lo que, el
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analisis documental permite analizar retrospectivamente la informacion para
proyectarnos al futuro (Arias & Covinos, 2021).

4.2. Resultados

Tabla 8

El Directivo como lidera y gestiona los resultados de éxito

Subcategorias N°

Trabajo en conjunto con padres,

8
docentes y aliados.
Seguimiento y monitoreo al docente
en torno a los compromisos de 2

gestion.

Delegacion de funciones

MODELO EFICAZ DE
LIDERAZGO

Comunicacion, confianza y armonia
Total 14

Fuente: Entrevistas semiestructuradas a docentes de educacion basica.

Descripcion: Los docentes respondieron:

P.3. “Reuniones cada fin de semana con docentes que lo necesitan, cada
15 dias reuniones con cada nivel sobre estrategias de mejora educativa con cada
area y reuniones con padres de familia 3 veces por bimestre. P.1. “En forma
colaborativa y delegacion de funciones a los coordinadores y evaluando los
resultados de las acciones programadas. P.5. “Realizando gestiones con aliados
y con la misma comunidad educativa en mejora de los logros de aprendizaje de
los estudiantes realizando seguimiento a los compromisos asumidos en los
monitoreos realizando trabajo colegiado”. P.11.” Reuniones de trabajo docente
sobre aprendizaje de los estudiantes”. P.2.” Delegando funciones y mediante
reuniones analizando los avances desarrollados”.P.6. “Planificando,

monitoreando, y acomparnando las actividades pedagodgicas. Reuniones con
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padres de familia y docentes”.P.9 “E | director reconoce y estimula el trabajo y
participacion del equipo, la comunicacion es efectiva y la motiva a los docentes
con un interés genuino por los objetivos y metas de la institucion
educativa”.P.13.” El director promueve confianza y por ende garantizar la
armonia entre todos y de esta forma el trabajo en equipo sera 100%participativo
donde en forma conjunta se toma decisiones en favor de todo el equipo”. P.8.”
El director reconoce y estimula el trabajo y participacion del equipo, la
comunicacion es efectiva y la motiva a los docentes con un interés genuino por
los objetivos y metas de la institucion’.

Interpretacion:

Se puede evidenciar que, como una teoria emergente en este estudio, el
trabajo en conjunto con padres, docentes y aliados es el que mas ha resaltado,
en las entrevistas semiestructuradas. Esto se sustenta, en el tipo de liderazgo
transformacional, que se ejerce en esta institucion educativa, que parte de
trabajar en equipo, para poder liderar en base a las habilidades de comunicacion
y la empatia, que conduce a una buena organizacion de las actividades
educativas (Bracho-Fuenmayor, 2023). Por lo tanto, los directivos que tienen
altas metas y expectativas involucra a todos los actores para la obtencion del
alto rendimiento y logro de los objetivos (Kemethofer et al., 2022). Lo que mas
de destaca son las reuniones en equipos junto con el director que permite una
base soélida para tomar decisiones en conjunto en base a los logros de
aprendizaje y que los lleva a seguir manteniendo su hegemonia en los resultados

de las pruebas censales.
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Nube de palabras del directivo como gestiona su liderazgo en la escuela, desde

la percepcion de los docentes
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Tabla 9

Condiciones para enserfianza aprendizaje en el cumplimiento de metas y

compromisos de gestion escolar

Subcategorias N°
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c © . .
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coTE S capacitaciéon docente

© o O
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2 aé c 2 Capacitacion tecnoldgica y de
S &S >g 2
S Ego laboratorios
c O o
3 = Total 14

Fuente: Entrevistas semiestructuradas a docentes de educacion basica.
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Descripcion:

P.2. “Reuniones bimestrales dando a conocer los avances, dificultades y
problematica alcanzando soluciones para el logro de lo propuesto”. P.4. “Primero
una convivencia escolar adecuada con apoyo de los docentes, tutores y PPFF,
basandose en los enfoques transversales planteados por el MINEDU, el
cumplimiento de metas se cumple con la participacion de la comunidad
educativa”. P.9. “Instrumentos de gestion actualizados y compartidos para tener
claro los objetivos, metas y actividades. P.6. “Propiciando un buen clima escolar,
la planificacion de actividades en equipo con los docentes y soporte emocional
para la comunidad educativa”. P.13. “Se da en su mayoria, pero aun falta, no
tenemos espacios adecuados para atender a 30 estudiantes, el ambiente es muy
reducido, en cuanto a la ensefianza, los conocimientos previos y la motivacion
es muy Iimportante para que todas las acciones que realicemos sean
satisfactorias”.

Interpretacion:

Para el cumplimiento de los compromisos de gestidn escolar los docentes
manifiestan tener reuniones de trabajo de planificacion, evaluacién de sus
actividades, basado en un buen clima emocional en el trabajo docente, que es
transmitida al aula, para ejercer una mejor convivencia; asi como el soporte
emocional que se vive en el trabajo diario, para poder cumplir sus metas
escolares. En el aula e institucion es fundamental crear un vinculo entre los
emocional y el lider transformacional porque inspiran motivacion, compromiso

regulacion de las emociones (Ntalakos et al., 2022).
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Figura 14
Nube de palabras de las formas como se gestiona los compromisos y

expectativas escolares
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Tabla 10
Oportunidades de aprendizaje continuo para fortalecer las metas institucionales

a nivel de la practica reflexiva

Subcategorias N°
Trabajo colegiado y
o e 2 | . 4
o ' © 8 ® participacion en GIA.
29 353 7T 56 o -
c £ £ £ § @ Capacitacion y actualizacion
GE) @ c 2 g & 10
s 3 9§ 5 © 9 docente
L o o S
© © Total 14

Fuente: Entrevistas semiestructuradas a docentes de educacion basica.
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Descripcion:

P.4. “Seguir capacitandome continuamente con instituciones como
MINEDU, UGEL ofros sectores y compartir experiencias con docentes
extranjeros a través de programas que permiten hacer reuniones, capacitaciones
en vivo, como: Zoom, Meet y Teams” P.6.” Capacitacion permanente de los
docentes, en alianza con la Ugel y Minedu. Monitoreo entre pares para mejorar
la practica pedagogica y trabajo colegiado que les permita reflexionar y
planificar’. P.9. “Realizar un diplomado o especializacion por afio que me permite
actualizar mis conocimientos para mejorar mi practica pedagogica. actualmente
estoy realizando un diplomado de ITS en mi area”. P.10. “Capacitacion externa
de universidades y otras instituciones de formacién continua”.

Interpretacion:

Dentro de las oportunidades de aprendizaje esta el perfeccionamiento y
la actualizacion continua de los docentes, de forma particular y a través de las
instancias de gobierno, que son aprovechadas por los docentes para su
superacién personal y profesional. Otro aspecto importante es el trabajo
colegiado y los grupos de interaprendizaje docente se ven fortalecidas por los
niveles de comunicacion y motivacion desarrollados en la |.E., por lo que estos
espacios permiten que los docentes y directivos reflexionen, evaluen y tomen
decisiones para mediar los aprendizajes, con una participacion comprometida y
democratica. Estos aspectos son logrados en base a una buena comunicacion,
confianza, liderazgo compartido, apertura para innovar y fortalecer su practica

profesional y experiencias de aprendizaje (MINEDU, 2021).
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Tabla 11

Acceso a auténticas oportunidades de aprendizaje

Subcategorias N°
o .- Gia y trabajo colegiado 8
g > %S &
s & @ (_o_) Capacitaciones y actualizaciones 3
QO B o
£ E E ®  Evidencias e innovacion 2
a o 2 §
£ 8 g = Redes 1
S5 o £ g
© © 8 o Total 14

P.1. “Analisis de evidencias de innovacion que puedan contextualizar
estrategias”. P.4. “reuniones continuas con el director, docentes y ver la mejora
de los estudiantes”. P.7. “Trabajo comun interno y GIA”. P.8. “Participacion
cooperativa, trabajo en equipo, desarrollo de habilidades en actividades
comunes”. P.9. “Considero que las oportunidades auténticas dependen de la
motivacion que tenemos nosotros los docentes por aprender, asimismo, las
experiencias de los colegas que son experiencias que han dado resultado en
nuestro entorno cercano constituyen aprendizajes que nos permite mejorar
nuestra practica pedagogica”. P.12. “Trabajo colaborativo talleres de trabajos
colegiados intercambio de experiencias educativas”.

Interpretacion:

Como auténticas oportunidades de aprendizaje se ha generado proyectos
e innovaciones educativas que, a raiz de las reuniones en redes, grupos de
interaprendizaje, entre otras; han fomentado que se pueda difundir estrategias
interesantes de involucramiento a todos los actores educativos. Es asi que, la
mirada de estas oportunidades de aprendizaje deben partir desde una gestion

comunitaria con proyectos escolares obligatorios, para el desarrollo de una
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cultura ciudadana; que aun no han sido totalmente internalizados (Rodriguez,
2022), que permita una vision global de una formacién integral.
Encuestas a Directivos

Pregunta 1. ; Como lidera y gestiona las metas y resultados en su escuela

de éxito?

P.1. “Se comunica los logros y las dificultades que presentamos en la
busqueda de nuestros objetivos, de acuerdo a los compromisos de gestion”.

P.2. “Como Director debo saber primero como administrar la |.E. y ser un
lider para la comunidad educativa. Debo establecer y comunicar a la comunidad
educativa las Normas y Reglamento Interno de la I.LE. La |.E. que dirijo se basa
principalmente por los valores, cada bimestre se trabaja con la comunidad
educativa sobre: Respeto, Responsabilidad, Compromiso, Tolerancia;
dependiendo la evaluacion de los maestros. Todos los docentes se deben
capacitarse antes del buen inicio del afio escolar - Norma Técnica denominada
“Disposiciones para la prestacion del servicio educativo en las instituciones y
programas educativos de la educacion basica para un buen acomparnamiento
pedagdgico’.

Interpretacion:

Con la modificacion de la ley de la Reforma Magisterial, al directivo se le
da la responsabilidad de velar por el éxito o fracaso en el desempeno de sus
estudiantes, para ello, su misidn es velar por las actividades pedagdgicas
esenciales que debe cumplir el personal docente, para ello su vigilancia y control
es necesario para monitorear el clima en el aula, los procesos cognitivos que se
desarrollan y los apoyos que deben gestionar después del monitoreo

(Kemethofer et al., 2022). En tal sentido, el directivo entrevistado prioriza que es
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importante comunicarse y trabajar con la comunidad educativa a fin de poder
tener claro la misién y vision de la institucion y las acciones para los logros
académicos, actitudinales y afectivos que deben regir en la institucion educativa.

Pregunta 2 ; Qué condiciones para ensefanza aprendizaje se gestionan en
su institucion educativa para garantizar el cumplimiento de las metas y

compromisos de gestion escolar?

D.1. “Procuro desarrollar la empatia y motivar a los docentes, tolero
errores, establezco metas y expectativas”.

S.1. LLE. “Reuniones semanales con docentes que los necesitan un
acompanamiento pedagogico. Reuniones cada 15 dias con todos los docentes
sobre seguimiento de ensefianza y aprendizaje con los estudiantes. Seguimiento
de reporte de estudiantes con problemas de inasistencia, tardanza u otros para
luego reunirnos con los padres de familia o apoderado”.

Interpretacion:

En el caso de los directivos, se evidencia que su trabajo gira en torno al
acompafamiento y el apoyo que brindan a los docentes que lo necesitan y el
control de las actividades planificadas de los compromisos de gestion escolar
para tomar las decisiones pertinentes. Asi como solo en uno destaca y coincide
desde la apreciacion de los docentes la gestion de las emociones, como la
empatia gestionar sobre el error, la comunicacion que fortalecen los lazos de
confianza y buena convivencia escolar. En tal sentido, Ntalakos et al.(2022)
sostiene que la comunicacion genera en la organizacion confianza y motivacion,
fortaleciendo bienestar, la salud metal y la satisfaccidn laboral; logrando un buen

clima laboral.
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Pregunta 3. ;Qué oportunidades de aprendizaje continuo o formacién
é
profesional ha recibido para cooperar en las metas institucionales y ser

una escuela de éxito?

D.1. He recibido una variedad de cursos a distancia propuestos por el
ministerio de educacion en curriculo, logros de aprendizaje, gestion de las IIEE
entre otros.

S.1. Capacitacion presencial o a distancia solicitada por la UGEL,
MINEDU u otras instituciones publicas y/o privadas para mejorar la metodologia
o trabajo con medios informaticos para fomentar la ensefianza sostenible para
todos los estudiantes.

Interpretacion:

Los directivos manifiestan que para el desarrollo personal y del cargo que
asumen deben estar en constante actualizacion y perfeccionamiento, para poder
apoyar en las acciones educativas. Por lo tanto, para el desarrollo del liderazgo
se requiere actitudes y habilidades personales, para su desempefio y desarrollo
profesional que fortalece su competitividad para poder dirigir una Instituciéon
educativa (Roo, 2022).

Pregunta 4. Acceso a auténticas oportunidades de aprendizaje

para la transformacién de su practica educativa.

D.1. “Para convertir a nuestra escuela en una comunidad de aprendizaje
se tiene que organizar y corresponsabilizar a todos los agentes educativos
estudiantes, profesores, padres de familia, asi se plantean espacios colegiados
y asambleas”. S.1. “Nuestra Institucion Educativa Parroquial: Es democratica y
humana, profesores comprometidos, una infraestructura equipada con material

educativo y tecnologico, que garanticen la formacion de estudiantes”.
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Interpretacion:

Los Docentes directivos demuestran tener claridad en la vision integral
que implica una accion auténtica de aprendizaje, que involucre a toda la
comunidad educativa, desde una mirada de crear un puente entre la comunidad
y la escuela (Rodriguez, 2022), con la finalidad de crear proyectos que mitiguen
los riesgos, ayuden a resolver problemas sociales y de salud que permita una
forma de concebir al ser humano desde una vision integral, enmarcado en un

equilibrio socio emocional.
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Capitulo V

Sugerencias

En las entrevistas semiestructuradas, tanto a docentes como a directivos,
resalta la importancia que se otorga al trabajo en equipo, asi como al
compromiso y niveles de comunicacion para el logro de los objetivos y metas
institucionales, ejerciendo el liderazgo transformacional. Estos resultados
cualitativos coinciden en que los lideres escolares exitosos generan
reuniones formales con el personal y establece un rol de programas de
actualizacion para el desarrollo profesional, asi como propicia reuniones
informales de analisis y discusion con propuestas para mejorar los procesos
de ensefianza (Kemethofer et al., 2022).

En relacion a los procesos de ensefanza aprendizaje como se gestionan en
la institucién educativa para garantizar el cumplimiento de las metas y
compromisos de gestion escolar, se encuentra que fuertemente esta
arraigada al manejo emocional, a buscar una buena convivencia escolary la
toma de decisiones adecuadas a través del consenso de los docentes con
los directivos escolares, generados por la buena comunicacioén y confianza.
En referencia a lo encontrado Ntalakos et al. (2022), encontré una relacion
positiva entre la inteligencia emocional y el liderazgo transformacional,
sosteniendo que el compromiso y la motivacion se deben a las buenas
relaciones laborales y de bienestar emocional que se genere en una
organizacion. Asi como, si hay un elevado nivel de bienestar, entonces esto
permite mejores reflexiones de la practica profesional y eleva los niveles de

satisfaccion y logro de metas institucionales (Cuc, 2023).
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3. En relacién al aprendizaje continuo, tanto directivos como docentes, se
manifiestan con apertura para mejorar su desempeno personal y profesional,
son consciente que reciben cursos de formacion profesional, por parte del
Ministerio de Educacién y otras Instituciones publicas o privadas, con la
finalidad de colaborar con las metas institucionales. En este sentido, las
exigencias de este mundo globalizado y con tendencia a la industria 5.0 en
educacion, requiere de docentes y directivos altamente competitivos, que
tengan habilidades sociales y alto nivel de apertura del conocimiento para
planificar, ejecutar y evaluar sus acciones pedagogicas (Roo, 2022).

4. Dentro de las auténticas oportunidades de aprendizaje
para la transformacion de su practica educativa, los docentes y directivos
claramente trabajan de manera colegia y en grupos de interaprendizaje,
donde son difundidas sus practicas docentes y experiencias exitosas. Pero
se evidencia que aun falta trabajar proyectos e innovaciones que involucre a
la comunidad a fin de dar solucién y contribuir con los problemas sociales,
emocionales y de riesgo para tener un ciudadano comprometido y que
responda a los desafios de manera adecuada, con control emocional
(Rodriguez, 2022)

5. Dentro de los hallazgos se tiene como teoria emergente que los directivos y
docentes en sus escuelas a través del trabajo grupal y colegiado, han
logrado para su escuela de éxito una regulacion metacognitiva que permite
a las personas controlar su propio aprendizaje, asumiendo acciones de
implementacion como la planificacion, la organizacion y monitoreo,
autogestionando de su propio proceso de aprendizaje, coincidiendo con la

propuesta de (Rodriguez, 2022). El segundo hallazgo gira en torno, a que se
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ha identificado que el liderazgo transformacional es el que predomina en esta
escuela de éxito, ya que se manifiesta a través de tener clara la mision y
vision institucional, expectativas y metas, que son asumidas por todos los
actores, si como, lograr que los intereses del equipo docente y la
organizacion sean comunes hacia el éxito y logro académico. Un tercer
hallazgo, resalta en la capacidad que se tiene en la escuela de éxito en
referencia a la inteligencia emocional, al desarrollo de la motivacién, el
compromiso y la comunicacion como factores latentes en el estudio
realizado. Coincidiendo con Rodriguez (2022), que las habilidades sociales
son una base fundamental, para generar el cambio y compromiso que deben
ser reconocidos como atributos esenciales en la formacién de lideres. Asi
como también Ntalakos et al. (2022),indica que la relacion entre la evaluacién
de los docentes hacia los directivos era débil y significativa; en cambio en los
directivos fue mas significativa la relacion entre la inteligencia emocional y
los rasgos del lider transformacional.

La importancia de este estudio radica en que ha resaltado como atributo el
liderazgo transformacional desde la base de la comunicaciéon y motivacion
que se instaurado en la |.E., que lleva a concertar de manera organizada y
colegiada la toma de decisiones que permite el crecimiento profesional y
personal de las personas, enmarcadas en el bienestar emocional. De igual
manera, Rodriguez (2022), sostiene, que el desempefio del rol directivo en
la practica escolar se encuentra directamente relacionado con su motivacién
y satisfaccion del cargo, y que este tendra éxito si tiene claro los objetivos de
la planificacion escolar. Asi como lograr la excelencia a través de la

competitividad profesional (Roo, 2022), ya que puede auxiliar al docente en
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los mementos mas dificiles y poder ayudar para que logre las metas
institucionales de acuerdo, a las acciones planificadas por los agentes
educativos.

Las limitaciones de este estudio, estan relacionadas a la experiencia de
gestion educativa de una institucion educativa de éxito, seria bueno realizar
en futuras investigaciones comparaciones con otras escuelas de éxito para
ver su eficacia y rasgos de los lideres educativos y formas como gestionan
para lograr aprendizajes efectivos. Asi como analizar las relaciones que se
suscitan entre el bienestar emocional y las habilidades de lider
transformacional (Ntalakos et al., 2022). Pero se destaca la importancia del
liderazgo transformacional, asi como los niveles de comunicacion y
motivacion que puede ejercer un lider en la escuela, para seguir potenciando

a los docentes, para el éxito profesional.
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Conclusiones

PRIMERA: En los atributos del lider, se evidencia la accidn
transformadora del director que ejerce un liderazgo transformacional en
sus intervenciones en la escuela de éxito académico, que se fundamenta
en el trabajo en equipo y la toma de decisiones en conjunto, para el logro
académico, ajustando su intervencion transformadora desde el
compromiso y la comunicacién para orientar el desempefo del personal y
profesional de los docentes y la apertura de dialogo permanente y
comunicacion asertiva para integrar a todos los actores educativos.
SEGUNDA: En el analisis de una escuela de éxito a través de los logros
consecutivos en las evaluaciones censales del Ministerio de Educacion,
se manifiesta que la regulacibn emocional y la metacognitiva son las
categorias emergentes, que ha encontrado este estudio, denotando que
el bienestar emocional parte de los integrantes de la comunidad educativa
y se irradia en todas las acciones de gestidn escolar. Generadas por un
nivel alto de comunicacion y motivacion de los actores educativos que los
conduce a asumir la gestion institucional estratégica con mayor
compromiso, hacia el logro de la mision y vision con una mirada
transformadora y de crecimiento profesional.

TERCERA: Las habilidades emocionales es un tema que ha aflorado en
el trabajo de investigacion, no solo a nivel de docentes, sino también; al
interior del aula como se fomenta la convivencia escolar; resaltando la
importancia del bienestar emocional en cada una de las acciones

ejecutadas por los docentes y directivos enmarcados en el desarrollo de
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la persona en valores y con habilidades sociales y compromisos de

expectativa de logros académicos, personales y profesionales.
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RECOMENDACIONES

Si bien los docentes han internalizado los compromisos de gestion
realizando el trabajo colegiado y reuniones con grupos de
interaprendizaje, pero aun falta fortalecer proyectos e innovaciones que
complementen la escuela con la comunidad, para dar respuesta a los
problemas sociales, emocionales y de riesgo que enfrentamos, por lo
tanto, la gestion comunitaria; es un tema latente que deberia analizarse
en futuras investigaciones; asi como los efectos de la inteligencia
emocional en los rasgos del perfil del lider transformacional.

También por ser una institucién educativa de éxito la Ugel la Gerencia
Regional de Tacna, deben realizar un seguimiento a las buenas practicas
de la institucion y generar pasantias, visitas a los docentes en aula, para
que otros docentes puedan analizar las experiencias exitosas que se
promueven para también replicarlas en su escuela de procedencia.

Otro aspecto importante es el reconocimiento a través de incentivos a los
docentes como parte de la gestidén del talento humano, que si bien este
estudio no encontré en las entrevistas realizadas, seria un importante
insumo para ser analizado y ver de que otras maneras se puede incentivar
a estos docentes o institucién con buenas practicas, donde se puedan
especializar con becas integrales dentro y fuera del pais. Para conformar
un equipo a nivel nacional de docentes que puedan acompanar la practica

pedagogica de los que se inician en la carrera.
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ANEXOS
ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA

Apreciado Sr. Director o Subdirector

Somos estudiantes de posgrado de la Universidad Newman y estamos
realizando nuestro trabajo de investigacion relacionado a “Atributos del
liderazgo eficaz en una institucion educativa publica de alto éxito escolar
en la prueba censal, Tacna, 2023”. Por lo que deseamos conocer sus
percepciones y experiencias desarrolladas para liderar una escuela de éxito.

Este estudio, requiere de una entrevista semiestructurada, de caracter abierto,
voluntario y los datos que manifieste seran totalmente anénimos, por lo cual le
solicitamos el consentimiento informado para realizar la entrevista, que sera
grabada para luego transcribir sus apreciaciones.

Esta usted de acuerdo con participar en este estudio:
SI() NO()

Datos demogréficos:

Director ( ) Subdirector ( )

Sexo

Afios de servicio ( )

Afios de permanencia en la Institucion educativa ( )
Grado Maximo Obtenido

Deseamos contar la mayor sinceridad para poder responder las siguientes
preguntas:

Categoria 1: Liderar y gestionar la mejora escolar

1. ¢Cdémo lidera y gestiona las metas y resultados en su escuela de éxito?
Categoria 2: Condiciones de enseianza y aprendizaje

2. ;Qué condiciones para ensefianza aprendizaje se gestionan en su
institucion educativa para garantizar el cumplimiento de las metas y
compromisos de gestion escolar?

Categoria 3.: Fomento del desarrollo continuo

3. ¢Qué oportunidades de aprendizaje continuo o formacion profesional
continua ha recibido para cooperar en las metas institucionales y ser una
escuela de éxito?

Categoria 4. Acceso a auténticas oportunidades de aprendizaje

4. ;Qué oportunidades auténticas se promueven en comunidades de
aprendizaje para la transformacion de su practica educativa?
ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA A DOCENTES

Apreciado Sr (a). Docente



Somos estudiantes de posgrado de la Universidad Newman y estamos
realizando nuestro trabajo de investigacion relacionado a “Atributos del
liderazgo eficaz en una institucion educativa publica de alto éxito escolar
en la prueba censal, Tacna, 2023”. Por lo que deseamos conocer sus
percepciones y experiencias desarrolladas para liderar una escuela de éxito.

Este estudio, requiere de una entrevista semiestructurada, de caracter abierto,
voluntario y los datos que manifieste seran totalmente anénimos, por lo cual le
solicitamos el consentimiento informado para realizar la entrevista, que sera
grabada para luego transcribir sus apreciaciones.

Esta usted de acuerdo con participar en este estudio:
SI() NO()
Datos demograficos:

e Docente Educacion Primaria ( ) Educacion Secundaria ( )
Si es de educacién secundaria especialidad (

Sexo F()M ()

Afos de servicio ()

Afios de permanencia en la Institucion educativa ( )
Grado Maximo Obtenido

Deseamos contar la mayor sinceridad para poder responder las siguientes
preguntas:

Categoria 1: Liderar y gestionar la mejora escolar

1. ¢Como lidera y gestiona las metas y resultados en su escuela de éxito
el director?
Categoria 2: Condiciones de enseiianza y aprendizaje

2. ;Qué condiciones para ensefanza aprendizaje se gestionan en su
institucion educativa para garantizar el cumplimiento de las metas y
compromisos de gestion escolar?

Categoria 3.: Fomento del desarrollo continuo

3. ¢Qué oportunidades de aprendizaje continuo o formacion profesional
ha recibido para cooperar en las metas institucionales y ser una
escuela de éxito?

Categoria 4. Acceso a auténticas oportunidades de aprendizaje

4. ;Qué oportunidades auténticas se promueven en comunidades de
aprendizaje para la transformacion de su practica educativa?



ENTREVISTAS SEMIESTRUCTURADAS

Liderar y gestionar
la mejora escolar
+.Como lidera y
gestiona las metas y
resultados en su
escuela de éxito el
director?

Condiciones de
ensefnanza y aprendizaje
;. Qué condiciones para
ensefianza aprendizaje se
gestionan en su institucion
educativa para garantizar el
cumplimiento de las metas
y compromisos de gestion
escolar?

Fomento del desarrollo
continuo

7.Qué oportunidades de
aprendizaje continuo o formacion
profesional ha recibido para
cooperar en las metas
institucionales y ser una escuela
de éxito? Promovidas por la
escuela

Acceso a auténticas
oportunidades de
aprendizaje

¢ Qué oportunidades
auténticas se promueven
en comunidades de
aprendizaje para la
transformacion de su
practica educativa?

En forma
colaborativa y
delegacion de
funciones a los
coordinadores y
evaluando los
resultados de las

Beca, diplomados,
especializaciones, segunda
especialidad y otras
actualizaciones. Actualizacion en

Analisis de evidencias de

acciones Condiciones operativas, Pert Educa y otras plataformas | innovacion que puedan
P1 |programadas. pedagdgico y bienestar de formacién continua privados. | contextualizar estrategias.
Delegando Reuniones bimestrales
funciones y dando a conocer los
mediante reuniones | avances, dificultades y
analizando los problematica alcanzando
avances soluciones para el logro de | Programa de formacion continua
P.2 | desarrollados lo propuesto. a docentes. Grupos de interaprendizaije.
Formando equipos Cursos de capacitacion Ugel Reuniones colegiadas de la
P_.3._| de trabajo Talleres de aprendizaje Tacna institucion Educativa




P.4

Reuniones cada fin
de semana con
docentes que lo
necesitan, cada 15
dias reuniones con
cada nivel sobre
estrategias de
mejora educativa
con cada areay
reuniones con
padres de familia 3
veces por bimestre.

Primero una convivencia
escolar adecuada con
apoyo de los docentes,
tutores y PPFF, basandose
en los enfoques
transversales planteados
por el MINEDU, el
cumplimiento de metas se
cumple con la participacion
de la comunidad educativa.

Seguir capacitandome

continuamente con instituciones

como MINEDU, UGEL otros

sectores y compartir experiencias

con docentes extranjeros a
través de programas que
permiten hacer reuniones,

capacitaciones en vivo, como:

zoom , meet y Teams.

Las reuniones continuas
con el director, docentes y
ver la mejora de los
estudiantes.

P5.

Realizando
gestiones con
aliados y con la
misma comunidad
educativa en mejora
de los logros de
aprendizaje de los
estudiantes
realizando
seguimiento a los
COmMpromisos
asumidos en lo.
Monitoreos
realizando trabajo
colegiado

Aulas con soporte
emocional al inicio de cada
sesion de aprendizaje,
aulas ventiladas,
sectorizadas

Talleres capacitaciones. Gias

Muy pocas notas
Oportunidades de
aprendizaje




Planificando,
monitoreando, y
acompanando las
actividades
pedagdgicas.
Reuniones con
padres de familia y

Propiciando un buen clima
escolar, la planificacion de
actividades en equipo con
los docentes y soporte
emocional para la

Capacitacion permanente de los
docentes, en alianza con la Ugel
y Minedu. Monitoreo entre pares
para mejorar la practica
pedagdgica y trabajo colegiado
que les permita reflexionar y

Las ofrecidas por Ministerio
que permiten que el
docente pueda organizar su

P.6. | docentes. comunidad educativa planificar tiempo
Promueve la Con el trabajo de los
participacion de la | comités de gestion
comunidad socializando los planes de Trabajo comun interno y los
P.7. | educativa cada uno. Solo gestion con la UGEL GIAS
Cuenta con equipo y Participacion cooperativa,
laboratorios pertinentes que trabajo en equipo,
Con probidad y facilitan el proceso de desarrollo de habilidades
P.8 |trabajo colaborativo | aprendizaje Capacitacion de parte de la Ugel | en actividades comunes
El director reconoce | Instrumentos de gestion Considero que las
y estimula el trabajo | actualizados y compartidos oportunidades auténticas
y participacion del | para tener claro los El trabajo colegiado que permite |dependen de la motivacion
equipo, la objetivos, metas y el intercambio de aprendizajes, y | que tenemos nosotros los
comunicacion es actividades. Las los cursos en el SIFODS y docentes por aprender,
efectiva y la motiva | condiciones de PERUEDUCA. un diplomado o asimismo, las experiencias
a los docentes con |infraestructura, material especializacion por afio que me | de los colegas que son
un interés genuino | educativo y limpieza de las | permite actualizar mis experiencias que han dado
por los objetivosy | aulas en estado 6ptimo. conocimientos para mejorar mi | resultado en nuestro
metas de la Realizacion de monitoreo y | practica pedagogica. actualmente | entorno cercano
institucion acomparniamiento a los estoy realizando un diplomado de | constituyen aprendizajes
P.09/| educativa. docentes con la finalidad de| ITS en mi area. que nos permite mejorar




reflexionar sobre la practica
pedagdégica para el logro de
aprendizajes. Las normas
de convivencia socializadas
para un buen clima
institucional en los
estamentos de la IE.

nuestra practica
pedagégica.

P.10

Reuniones
continuas sobre
rendimiento
académico

Compromiso de la
comunidad educativa,
desde el director, docente,
padres de familia y
estudiantes.

Asistencia y participacion de
cursos de capacitacion a través
del MINEDU.

Soy integrante de un grupo
de redes docentes lideres

P.11

Reuniones de
trabajo docente
sobre aprendizaje
de los estudiantes

Capacitacion en manejo de
plataformas virtuales y
programas sobre como
ensenar a los estudiantes a
través de un entorno
informatico

Participacion de capacitaciones
del MINEDU

A través del Director
facilidades de capacitarnos
y reuniones continuas con
grupo de docentes de area

P.12

Proactivo y en
equipo

La institucion cuenta con
equipamiento en las
diferentes areas para
facilitar el trabajo de
ensefnanza

La capacitacion que brinda la
Ugel

Trabajo colaborativo
talleres de trabajos
colegiados. intercambio de
experiencias educativas




El director promueve
confianza y por ende
garantizar la
armonia entre todos
y de esta forma el
trabajo en equipo
sera 100%
participativo donde
en forma conjunta se

Se da en su mayoria, pero
aun falta, no tenemos
espacios adecuados para
atender a 30 estudiantes, el
ambiente es muy reducido,
en cuanto a la ensefianza,
los conocimientos previos y
la motivacion es muy

Promueven los <cursos de

Son muy pocos porque para
esto se necesitan
ambientes con espacios
adecuados y la
participacion  activa vy
comprometida de toda la

toma decisiones en|importante para que todas|capacitacion del Minedu para que | comunidad educativa:
favor de todo elllas acciones que realicemos | participemos, en otro en particular | padres, estudiantes,
P.13| equipo. sean satisfactorias. no. docentes y autoridades.
Trabajo conjunto
con los padres,|Infraestructura y
P.14] aliados vy colegas capacitacion a docentes Capacitaciones Trabajo en equipo

DIRECTOR Y SUBDIRECTORES

Liderar y gestionar la
mejora escolar

Grado ;.Como lidera y gestiona las
Maximo |metas y resultados en su
Obtenido | escuela de éxito?

Condiciones
ensefanzay
aprendizaje

institucion

garantizar el
cumplimiento

¢ Qué condiciones para
ensefianza aprendizaje
se gestionan en su

educativa para

de

continuo

aprendizaje continuo o

de las

Fomento del desarrollo

;.Qué oportunidades de

formacion profesional ha

recibido para cooperar en
las metas institucionales y
ser una escuela de éxito?

Acceso a auténticas
oportunidades de
aprendizaje

¢ Qué oportunidades
auténticas se promueven
en comunidades de
aprendizaje para la
transformacion de su
practica educativa?




metas y compromisos
de gestion escolar?

Se comunica los logros y las
dificultades que presentamos
en la busqueda de nuestros

Procuro desarrollar la
empatia y motivar a los
docentes, tolero
errores, establezco

He recibido una variedad
de cursos a distancia
propuestos por el
ministerio de educacion en
curriculo, logros de
aprendizaje, gestion de las

Para convertir a nuestra
escuela en una
comunidad de
aprendizaje se tiene que
organizar y
corresponsabilizar a
todos los agentes
educativos estudiantes,
profesores, padres de
familia, asi se plantean
espacios colegiados y

licenciado | objetivos. metas y expectativas. | |IEE entre otros. asambleas.
Como Director debo saber I.E. con valores cada Nuestra Institucion
primero como administrar la | bimestre. Educativa Parroquial: Es
|.E. y ser un lider para la Reuniones semanales democratica y humana,
comunidad educativa. con docentes que los profesores
Establecer y comunicar ala |necesitan para un comprometidos, una
comunidad educativa las acomparnamiento infraestructura equipada
Normas y Reglamento pedagdgico. Capacitacion presencial o | con material educativo y
Interno de la L.E. Reuniones cada 15 a distancia solicitada por | tecnolégico, que
La LE. se basa dias con todos los la UGEL, MINEDU u otras | garanticen la formacion
principalmente por los docentes sobre instituciones publicas y/o |de estudiantes
valores, cada bimestre se seguimiento de privadas para mejorar la | proactivos, con base
trabaja con la comunidad ensefianza y metodologia o trabajo con | sélida en valores
educativa sobre: Respeto, aprendizaje con los medios informaticos para | humanos y cristianos en
Responsabilidad, estudiantes. fomentar la ensefianza el marco de una cultura
Compromiso, Tolerancia; Seguimiento de reporte | sostenible para todos los | de paz, con conciencia
Maestria | dependiendo la evaluacién | de estudiantes con estudiantes ambiental y ciudadana




de los maestros.

Todos los docentes se deben
capacitarse antes del buen
inicio del ario escolar -
Norma Técnica denominada
“Disposiciones para la
prestacion del servicio
educativo en las instituciones
y programas educativos de la
educacion basica para un
buen acompariamiento
pedagogico.

problemas de
inasistencia, tardanza u
otros para luego
reunirnos con los
padres de familia o
apoderado.

que trasciendan en la
transformacion de la
sociedad.




MATRIZ DE CONSISTENCIA

metas y

| Problemas jetiv ] } ; )
Problomia Gonoral Objetivo General Categorias Subcategorias item Metodologia
¢ Qué modelo eficaz esta |- Describir el Categoria 1: _ _ . Como lidera y gestiona | Enfoque: Cualitativo
desarrollando la escuela [ modelo eficazde | Liderary « Trabajo en conjunto | |a¢ metas y resultados en | Disefio es un estudio
para liderar y gestionar el  [como se lideray gestionar la con padres, docentes su escuela de éxito el de Casos )
desarrollo de las metas y | gestiona el mejora y aliados. director? Unidad de Analisis
resultados de la institucion |desarrollo de las escolar. * Seguimiento y ' Director
educativa publica de éxito |metas y resultados monitoreo al docente Subdirector
escolar desde la de la institucion en torno a los Docentes
perspectiva de los educativa publica compromisos de Técnica e
docentes y directivos? de éxito escolar gestion. Instrumentos
desde la « Delegacion de Técnica: Entrevista
perspectiva de los funciones. Instrumento: Guia de
docentes y Comunicacion, entrevista
directivos. confianza y armonia. iin)iestrgcturada '
alisis Documental.
Preguntas Especificas . Objetivos Categoria 2:
¢Cudl es la eficacia de los | especificos. Condiciones de | « Clima escolar y :Qué condiciones para |_.
procesos de ensefianza . ensefanzay soporte emocional | gheofianza aprendizaje Técnica para el
aprendizaje que se - Examinar la aprendizaje « Ambiente escolar : procesamiento de
gestionan en la institucion | eficacia de los infraestructura y se gestionan en su Datos:
educativa para garantizar el | Procesos de capacitacion institucion educativa para | 5 <icic ge
cumplimiento de las metas |©nsenanza docente. garantizar el Contenido.
y compromisos de gestion | aPrendizaje que se « Alianzas cumplimiento de las
escolar? gestionan en la estratégicas metas y compromisos de
institucion egicas. gestion escolar?
educativa para * Capacitacion
garantizar el tecnologica y de
cumplimiento de las laboratorios.




compromisos de
gestion escolar.

¢, Cudles son las Describir las Categoria 3. ) )
oportunidades de oportunidades Fomento del ¢Que oportunidades de
aprendizaje continuo o auténticas desarrollo , . aprendizaje continuo o
formacion profesional operativas que se | continuo * Trabajo colegiado y - (formacion profesional ha
continua que ha recibido | promueven en participacion en GIA. |recibido para cooperar
para cooperar en las metas | comunidades de Capacitacion y en las metas
institucionales y ser una aprendizaje para la actualizacion institucionales y ser una
escuela de éxito? transformacion de docente. escuela de éxito?
su practica
educativa exitosa.
¢,Cudles son las Conocer las Categoria 4.
oportunidades auténticas  |oportunidades de | Acceso a
operativas que se aprendizaje auténticas
promueven en continuo o oportunidades | , Gyja y trabajo . '
comunidades de formacion de aprendizaje | cojegiado. ¢Que oportunidades
aprendizaje para la profesional « Capacitacionesy | 2utenticas se promueven
transformacion de su continua que han actualizaciones en comunidades de
practica educativa exitosa? |recibido para e Evidoncias o aprendizaje para la
cooperar en las innovacion 1rapsformac10n _de su
metas practica educativa?
CoeT Redes
institucionales y ser
una escuela de

exito.




